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EDITO DE
PIERRE GATTAZ

LA FRANCE FACE A SON AVENIR

Les débats sur la loi travail sont exemplaires & plus d’un titre. Que I'ambition initiale du gouvernement ait été mal vendue,
tout le monde en conviendra. Que le jeu politique actuel ne favorise pas la focalisation du débat sur les vrais enjeux, on le
sait depuis longtemps. Mais que certaines organisations, se voulant responsables, jouent sur la peur au lieu d’expliquer
me scandalise.

Qu’est-ce qui est en jeu dans ce débat ? Simplement I'adaptation de nos lois, réglements et contraintes au monde numeé-
rique, a un monde en perpétuelle évolution, en changement accéléré. Oui, cela est souvent inquiétant pour les salariés,
notamment les moins qualifiés. Et bien sr qu'il faut répondre a cette inquiétude en leur donnant les moyens de plus
d’autonomie. C’est cette “flexisécurité” a la frangaise que nous recherchons tous a créer, et pour laquelle nous avons déja
posé des briques depuis longtemps (droits rechargeables dans I'assurance chdmage, portabilité de la complémentaire
santé, compte personnel de formation...). Car, dans un monde de mouvement, protéger ne veut pas dire enfermer dans
un bunker hors d'age. Le Code du travail ressemble a cet égard de plus en plus a une ligne Maginot qui viserait a protéger
les salariés francais de la mondialisation pendant que nos concurrents contournent allégrement notre ligne de défense et
viennent conquérir nos marchés. Dans le méme temps, beaucoup de salariés ne veulent plus des contraintes de cette ligne
Maginot — ils veulent pouvoir partir a 17 h du bureau pour récupérer leurs enfants a I'école et se connecter a nouveau a
22 h quand ces derniers sont couchés, ils veulent pouvoir travailler de chez eux quand ils en ont besoin sans en faire toute
une histoire, ils veulent avoir plus de flexibilité pour organiser leur vie privée et professionnelle de maniere plus simple. ..

Ainsi, ce qu'il nous faut réinventer, c’est la capacité a accompagner tous nos salariés vers plus d’autonomie, ¢’est une
meilleure capacité a rebondir, a savoir tirer profit de ces changements. Mais il nous faut aussi réinventer un nouvel équilibre
entre vie professionnelle et vie familiale, et trouver de nouvelles organisations du travail en nous basant sur nos outils
numériques, et en faisant de I'entreprise le lieu de discussion pour I'élaboration des regles et normes les plus pertinentes.
Alors oui, je regrette que certains leaders syndicaux aient choisi d’agiter de fausses peurs, de protéger ceux qui sont en
place plutdt que d’informer et d’accompagner ceux qui doivent bouger. Nous n’avons malheureusement pas le temps
d’attendre, car dans un monde en mutation, les autres pays ne nous attendent pas, et nous risquons de gaspiller nos
atouts au lieu de capitaliser dessus. Agissons, maintenant !

Pierre Gattaz
Président du MEDEF
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GRAND TEMOIN

“LIMPOSSIBLE EST POSSIBLE UNE FOIS QUE 120N CHANGE SON LOGICIEL INTELLECTUEL”
AUGUSTIN PALUEL-MARMONT

FONDATEUR DE L’ENTREPRISE MICHEL ET AUGUSTIN
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AVEC MICHEL DE ROVIRA, AUGUSTIN PALUEL-MARMONT A FONDE VOILA ONZE ANS L'ENTREPRISE MICHEL ET
AUGUSTIN “LES TRUBLIONS DU GOOT”. AUJOURD’HUI IL SE LANCE A LA CONQUETE DU CONTINENT AMERICAIN.

IL NOUS EXPLIQUE SA PASSION D’ENTREPRENDRE.

Vous avez rencontré Michel de Rovira en classe de
quatrieme a Franklin, puis l'un et l'autre avez fait
I’ESCP. Une scolarité somme toute trés classique,
assez éloignée de I'image trublionne de Michel et
Augustin. Comment vous est venue la passion d’en-
treprendre ?

Augustin Paluel-Marmont : Sur le papier c’est assez clas-
sique, mais en fait je n’ai jamais eu une scolarité tres lisse.
Je n’étais pas un éléve scolaire. A force de bosser j’arri-
vais 2 maintenir un certain niveau, mais cela a été assez
douloureux. Mais Franklin est une école trés a 1'écoute
des talents des uns et des autres et m’a permis d’exprimer
ma créativité et de rendre mes idées réelles. Surtout, elle
m’a toujours accompagné de maniére extra-scolaire. Un
exemple : avec un groupe dans lequel était d’ailleurs Mi-
chel, nous avons monté en 1995 un projet humanitaire
au Burkina Faso, et a I'époque il n’y en avait pas tant que
cela. On a créé une petite association et avec une dizaine
de lycéens de premiére et nous sommes partis quelques
semaines au Burkina Faso pour symboliquement déplacer
trois pierres et les poser pour le démarrage d'un dispen-
saire. J’ai en fait toujours eu ce trait de personnalité qui
consiste a vouloir rendre des idées réelles, ce qui pour moi
caractérise I'entrepreneur.

Et pourquoi les biscuits et les yaourts ?
A.P-M. : J’ai beaucoup patissé avec ma grand-mere 1'été

dans les Cévennes, et apres il s’est trouvé que j’ai passé
un CAP de boulanger 3 un moment de respiration dans

mon parcours. Je voulais apprendre un vrai métier manuel
pour compléter une formation intellectuelle assez vague.
Quand on sort d'une école de commerce, on n’a pas de mé-
tier, et comme j’adorais le pain, j’ai choisi la boulangerie.
Je trouve en effet que le pain est un aliment qui a traver-
sé I'histoire, qui nourrit globalement I’humanité, qui est
a la fois extrémement simple dans ses ingrédients et trés
complexe en termes de réalisation. J’aime 'ambiance du
fournil le matin tot. C’est donc comme cela que je me suis
lancé dans le pain et dans la patisserie, car j’ai aussi pris
des cours de pitisserie pour adultes a la mairie de Paris.
Par ailleurs j’ai été trés frappé quand je faisais les courses
au supermarché en bas de chez moi, rue du Poteau dans
le 18¢, de découvrir qu’il fallait souvent un prix Nobel de
chimie pour décrypter les étiquettes et que globalement ce
n’était pas trés beau. Aussi je me suis demandé si on ne
pouvait pas remettre le gotit et la qualité des ingrédients au
coeur de nos préoccupations d’urbains. Ensuite, plutét que
d’inventer une marque, nous avons voulu partager I'his-
toire que nous allions vivre avec tout ceux que cela inté-
resse, de maniére trés transparente, pour donner a chacun
I'envie d’étre encore plus entrepreneur de sa vie qu’il ne
I’a été auparavant. Nous voulions démontrer et encourager
par 'exemple le fait que chacun est aux manettes de sa vie.

Quelles ont été les grandes étapes de votre
aventure entrepreneuriale ? N’avez-vous jamais
eu envie de renoncer ?

A.P-M. : Cela n’a pas toujours été un long
fleuve tranquille certes, mais non, nous
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GRAND TEMOIN

AUGUSTIN PALUEL-MARMONT

n’avons jamais eu envie de renoncer, car chaque jour il
y avait des choses que nous faisions mieux que la veille.
Nous avons choisi de faire avant de faire faire. Cela n’a pas
été facile tous les jours. Cela a demandé beaucoup d’ef-
forts, beaucoup d’énergie, beaucoup d’engagement mais
je n’ai jamais renoncé car j’ai toujours eu la conviction que
ce que nous faisions avait du sens.

Et aujourd’hui, combien avez-vous de salariés ?
A.P-M. : Une centaine environ.

Selon vous, quels sont en France les principaux obstacles
a surmonter pour développer et faire grandir son entre-
prise ?

AP-M. : Il n’y en a pas. Sauf peut-étre le mind set, 1’état
d’esprit. La France dispose d'un trés bon terreau pour
entreprendre. C’est la taille du marché qui
fait que c’est un pays compliqué. Mais on
devrait tous en tant que Francais avoir un
réve européen. Pour chaque entrepreneur,
le marché naturel devrait étre I'Europe et ses
515 millions de personnes. Mais la France est
vraiment un pays extraordinaire pour entre-

FRANCE 2020 |  wwI2016- N5

prendre, il faut simplement changer son logiciel de pensée
et se dire que ce qui est impossible est en fait possible.
Toutes les contraintes administratives, cela existe bien s{ir,
mais ce n’est vraiment pas le sujet. La preuve, il y a des
tas de gens qui réussissent en France et on peut trés bien
réussir au-dela d’un terreau psychologique qui n’est pas
forcément tres favorable.

“LA FRANCE DISPOSE D’UN TRES BON TERRFAU
POUR ENTREPRENDRE.”

Vous avez été classé dans le top 10 francais des entreprises
agiles. Comment peut-on définir une entreprise agile ?

A.P-M. : Une entreprise agile c’est une entreprise qui,
tout en ayant des feuilles de route et des process, est
capable de bouleverser les choses, de se remettre en
question, de sortir de sa zone de confort et d’étre en
permanence curieuse et attentive au monde qui I'en-
toure. Etre agile, c’est savoir capter en permanence
des idées dans son environnement. Pour cela il faut
étre sans cesse en mouvement, y compris en mouve-
ment physique. 11 faut étre beaucoup dans la vraie vie
et pas en permanence assis derriére son bureau.




GRAND TEMOIN

AUGUSTIN PALUEL-MARMONT

Vous étes coutumier d’opérations de communication
pleines d’humour, voire un peu “déjantées”, comme la
campagne de recrutement dans le métro ou la virée chez
Starbucks. Vous savez aussi créer le buzz, comment vous
viennent toutes ces idées ?

A.P-M. : Nous ne faisons que partager ’histoire que nous
vivons au quotidien. C’est au total I'histoire d'une centaine
de trublions aujourd’hui tous animés par la passion du
gouit, de la patisserie et de la vie. C’est vraiment une his-
toire trés transparente, trés réelle, trés authentique au sens
moderne du terme. Ce sont des idées qui nous viennent
tout naturellement, petit a petit. Il n’y a pas de grande
réflexion ni de grands moments de brainstorming créatif.
Ce sont juste des idées qui jaillissent au jour le jour.

Aujourd’hui la nouvelle étape pour vous est la conquéte
du continent américain. Quel est “I’American dream” de
Michel et Augustin ?

A.P-M. : Notre American dream c’est de faire
rayonner le savoir-faire pitissier francais au
cceur du quotidien et de la culture de 315 mil-
lions d’Américains, et c’est de donner aussi une
meilleure image de la France. Nous avons réus-

“PARTOUT DANS LE MONDE OU IL Y A UNE BOU-
TEILLE D’EAU D’EVIAN, NOUS PENSONS QUE
MICHEL ET AUGUSTIN A SA PLACE”

si une premiére étape en étant dans 7 624 Starbucks de
Hawai a I’Alaska en passant par Chicago, Miami et New-
York. Il nous faut maintenant la confirmer.

Est-ce pour mieux conquérir I’Amérique que vous avez
cédé 7o % de Michel et Augustin a Artémis ?

A.P-M. : Non. IIs sont au capital avec nous car nous vou-
lions un partenaire qui ait les moyens des ambitions de
la marque dans un secteur traditionnel. On a aujourd’hui
la chance d’étre avec eux, ils connaissent bien les entre-
preneurs, bien les marques, bien l'international. Partout
dans le monde ou il y a une bouteille d’eau d’Evian, nous
pensons que Michel et Augustin a sa place.

Beaucoup de jeunes Francais ont eux aussi envie de créer
leur entreprise. Quels conseils leur donnez-vous ?

A.P-M. : Je leur conseille de foncer ! Il faut vivre ses
passions, il faut réaliser ses réves. L'impossible est
possible une fois que 'on change son logiciel intel-
lectuel.
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Une dynamique pour l'entreprise

LE COMNSERVATOIRE NATIOMAL DES ARTS ET METIERS (CHAM), AGENT DE DIFFUSION DE LINNOVATION
TECHNOLOGIQUE ET DES SAVOIRS SCIENTIFIQUES, AINSI QUE PROMOTEUR DE LESPRIT DE CREATION,
EST PLUS QUE JAMAIS AUX COTES DE LENTREPRISE POUR L'ACCOMPAGMNER DANS SA POLITIQUE DE
FORMATION. Rencontre avec Olivier Faron, administrateur general du Cnam,

“ COMMEMT L'OFFRE
DE FORMATION DU CHAM
REPOMD-ELLE ALK
BESCNS DE LEMTREPRISE ?
Le Cnam revendigue que
toutes ses formations soient
professicnnalisantes, devam
debouchar Sur un M, un
e, Gu une promaotion
socisle. Pour la délnition

de so< formations, ot afin
uelles soient en adéqua
Lion &ved ce quee rechenche

| eriDreprise, @ Lnam travadle
avec les consiils régionats:
les partenaines sociaue e les
bearsches professionnelles,
et en interaction avec jes
ervreprices, dant by compné-
Isenginn di beurs Bsoing

9 QUI'EST-CE QU

CHAMGE 8VEC LE
COMPTE PERSOMNNEL DE
FORMATIORM 7

Chaelle que 56 leur aille,
toutes bes ertreprins
dorvent désormaid antégeer
e CFF dans beur politigue de
lormmation. Comgu pour aiga-
niser ke développement des
competences des 1alaries

et |a séourisation de leurs
parcouss profestionnels
mals aussi pour séouriser
leur acobs & |a Formanion
toudt au long de la e, c'est
uri dispesitif gui irite &
approfondin 1a réflexion sur
l'affne di lormation alin
d'irtégrer au micus le peajet
profesgiprne! du salacid dang
la dynamique de Uentrepriss

@ COMBMENT LE CMAM
PEUT-IL ACCOMPAGNER
LES ENTREFRISES T
MoTamiment en &Lant bur
partenaine dans ka création
d*une offre de farmaion sur
mesure. dienrsifids of adap-
b & Bosurs Bepdiming, COOTETIE

EESEES &=
EEEEEFe -
EEw
L LN

dand bt radalibés de a
mise en s, Dans le
comtexte de relance du tissu
dconoimique el inchistriel,
Mds aang airsi créé Cnam
EriLreprise, we stuciure qui
lewr #55 ensidrement didide
afin de sdpondre aux mbsuy
i beurs besolns de formation,
Potre abpectil est de bazie

i rided ddisloguee avec les n-
treprised. alin de ke accom-
pagner dare leur stratégie do
disvelepperment. Mais sussi
d'avancer ensemble vers e
Fetour dé |8 croatiance &t
plein emiplol,

9 UPELLES SOMNT LES
GRAMDES NOUVEAUITES
DE WOTRE OFFRE DE
FORMATION ¥

Lo Crarm &5t irds rdactd
|.l.l'|‘.r|.||uu"| Mg Selleur
de compétences Emerge 1,
<'il apparait porteus d'ac-
tribd, nows metbons iout
B CELVTE poir développer
les formations addquates.
st par exemple b cis des
quastions lides 3  cybersé-
cuitd qui Lant upoued Fu

1TIIILEL]
HEEE &S
I,:i-'--

BEBEE& D

(1L XL

"TTIEE

particuliérement serdibles
poir toutes l2s entrepnises
et o et Beioans &n rmain
e qualifide explosent
POUS SO G0N Onde un
cenre déded en Bretagne
qui propase NoTEMIMEent un
dipiene o Anabyite en Sécu-
ritd dhes Fystdrmes téldcoems,
nesEau ol mhonmatiques
Mot pllons sussi lancer au
mces de mars, en parienariat
aved l& Medef, mne univerdatd
numirique qui s'appuiera
Sul des Spoc réalisds par
(1Tt mﬂi-gn.]nr_r. alin de
favoriser la transiormmation
ot I développsment des TPE
ot des PME. Enfin, nous nous
PrasSiliOnNonS Susx s ces
entreprendurs. Unirverturne
de nobre incsbataur, un outil
de plus dang s culfune de
l'ertrepreunariat. penmet
Aum Audibewrs qua ek wn
projet de ordation  entre
prise de be porter et de le
ci-Conitrume en medatian
avec |'expertise de nos
ergeigranty @

ﬁu- CNAM REVENDIQUE QUE TOUTES SES
‘Wm SOIENT PROFESSIONMALISANTES,
DEVANT DEBOUCHER SUR UN METIER,
mmﬂl,nu UMNE PROMOTION SOCIALE.




e cham

“Ma réussite,
c'estlecham!”

Farida Hamandia
promiet ian 20M

2013
Responsable
de ['lnstitut

de formation
du Rire Médecin

20M
| *’5 cnam
| Master

en ingénierie
de formation

I L N
T
! --I--- ._r
r-:| 5 r \I
AP il
B 2 Lyl iy argée
: _f_d":f# el Ch
B P ; de formation
||~-..'n| ’
(] ) a B ¥ (] aljp=gals .$.*_."



NOUS AIDONS NOS CLIENTS
A SE DEVELOPPER
PLUS RAPIDEMENT.

[JCOF accompagne les
entreprises, PME el grands
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de leurs activités en France et
a I'mternational,
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specialisation de nos équipes
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Boosting your business

Relance commerciale - Recouvrement amiable et judiciaire
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ANALYSER POUR AGIR

DEPUIS 1984, LE MEDEF PUBLIE CARTES SUR TABLE, UN DOCUMENT QUI VISE DEUX OBJECTIFS :

= PRESENTER LA SITUATION DE L'ECONOMIE ET DES ENTREPRISES FRANGAISES
ET LA COMPARER A CELLES DE LEURS CONCURRENTES.

= FAIRE ENTENDRE LA VOIX DES ENTREPRISES DANS LE DEBAT ECONOMIQUE ET SOCIAL
POUR CREER PLUS DE CROISSANCE, PLUS D'EMPLOIS, PLUS DE POUVOIR D’ ACHAT.

L'EDITION 2016 MET L ACCENT SUR LA NECESSITE POUR LA FRANCE DE FAIRE VALOIR
SES ATOUTS DANS LA COMPETITION MONDIALE, AFIN DE TIRER TOUT LE PARTI DES MUTATIONS
EN COURS QUI SONT AUTANT D’OPPORTUNITES A SAISIR.

FACE A CES DEFIS, CARTES SUR TABLE PROPOSE DES RAISONS D’ESPERER ET INVITE

A UNE ACTION RAPIDE ET DETERMINEE : LA FRANCE PEUT FAIRE LA COURSE EN TETE POUR
AUTANT QU’ELLE ACCEPTE DE SE REFORMER SANS TABOU.

UN CONSTAT SANS APPEL

Dans une Europe ou plusieurs pays voisins ont su, chacun avec son génie propre, en fonction de son
histoire, de ses traditions économiques et culturelles, définir et metire en ceuvre une stratégie gagnante
pour s’adapter & la nouvelle donne mondiale, la France reste encalminée : croissance & la peine, déficit
d’emplois marchands, investissements en berne, marges au plus bas depuis trente ans, compétitivité
affaiblie, dérive continue des finances publiques...
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JAMAIS LA GROISSANGE N'A ETE DURABLEMENT AUSSI FAIBLE

ACTU(S) Dl

L'enjeu d'un refour & la croissance
est friple : le niveau de vie

des Francgais (le PIB par habitant
a baissé depuis 2007 et a reculé
relativement a I'’Allemagne) ; le
redressement de I'emploi ;

la réduction des déficits sociaux.
Ce refour a la croissance suppose
une politique économique tout

+2,1
+1,9
+0,4
1990-2000 2000-2007 2007-2015

Source : INSEE, Comptabilité nationale

56 ¢
54 |

52 |

)

Le trop faible niveau de
I'emploi en France résulfe,
outre d’une croissance
économique trop faible,
d’un marché du travail trop
rigide, d’un systeme de
formation inadapté, d'un
codt du travail excessif...

50 |

48 |

46

Lb L

W}
42,4

entiere axée sur le développement
d’une offre plus étoffée et plus
compétitive sur le territoire frangais.

UN NIVEAU ’EMPLOIS MARCHANDS RETOMBE A CELUI DE 2000

Emplois totaux dans le secteur marchand non agricole /
population de 15 & 64 ans (%)

ALLEMAGNE

ZONE EURO HORS FRANCE

Déficit de 1,4 million d’emplois

42,5
FRANCE

40 1 1 1 1

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Source: Eurostat

DES PARTS DE MARCHE QUI N'ONT CESSE
DE SE REDUIRE DEPUIS 15 ANS

Exportations francaises de biens et services
17 dans les exportations de la zone euro (%)

13,6

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 (3T)

Source: Eurostat

La perte de parts de marché est I'indicateur sans appel

d’une compétitivité dégradée. Le recul des positions frangaises
a I'exportation entre 2000 et 2015 représente un "manque

a produire” de quelque 160 milliards d’euros, équivalant

a 0,5 point de PIB par an.

55

50

45

40

35
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UN ACCROISSEMENT INSOUTENABLE
DE LA DEPENSE PUBLIQUE QUI EMPECHE
DE REDUIRE LE DEFICIT
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La France ne parvient foujours pas a respecter ses engagements européens,
avec un déficit public trés au-dela du seuil de 3 % du PIB en 2015 en raison
de dépenses excessives. A la différence des pays voisins, ces dépenses ne
baissent pas alors qu’elles sont les plus élevées de la zone euro derriere la
Finlande (dépenses sociales, dépenses de fonctionnement...).
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DES DEFIS
A RELEVER

Le monde du XXle siecle

est porteur d’opportunités
gigantesques pour les pays

et les entreprises qui auront

su s‘adapter : la transformation
numérique, la fransition
énergétique, I'émergence
d’autres filieres d'avenir (santé,
fourisme...), la nouvelle donne
mondiale géoéconomique

et démographique...

Pour garder son rang dans

ce contexte économique
nouveau, la France devra
dans le méme femps relever
plusieurs autres défis, qui

cette fois lui sont propres :
développer I'audace créatrice,
capitaliser sur I'énergie
entrepreneuriale des Francais,
oser la recherche, renforcer
I'atout du mix énergétique,
favoriser I'innovation
managériale, former plus

et mieux les salariés pour

un meilleur épanouissement
des femmes et des hommes
au travail qui est facteur

de performance économique.

Y
S
~
' ....'

ENCOURAGER UNE DYNAMIQUE ENTREPRENEURIALE

PARMI LES PLUS FORTES D’EUROPE

14,3 14,2 e )
Taux de création d'entreprises en 2013
(%, nombre d'entreprises créées /
nombre total d'entreprises )

14

12

10

Source: Eurostat

Il importe de
capitaliser sur I'énergie
entrepreneuriale

des Frangais qui est
largement partagée,
en particulier chez
les jeunes, pour
renforcer les chances
de pérennité des
enftreprises nouvelles.
Comment ? Par

la conduite de
réformes ambitieuses
concernant le
financement,
I'environnement

g el taire (effet de
O & & N (\0.‘\0 QQ W o ® reg.emen' @
0@96@9 0{,3’ @ '_90‘? R & & seuils), la fiscalité sur le
OO T <9 capital...
()
& (1) Y COMPRIS MICRO-ENTREPRENEURS

REMEDIER A LINSUFFISANGE DE RECHERCHE PRIVEE

POUR RESTER DANS LA COURSE

Dépenses de R&D
des entreprises intra-muros / PIB (%)

1,85

ALLEMAGNE

Source: Eurostat

FAIRE DE UINNOVATION MANAGERIALE UN LEVIER DE MOBILISATION DES SALARIES

30 1
26 26

Source : Rapport Gallup (2013)

% des salariés « activement désengagés »

En France, la recherche
privée demeure trop
faible par rapport &
I"Allemagne notamment.
Il reste que I'effort de R&D
des entreprises francaises
rapporté a leurs marges
est identique & celui des
entreprises allemandes.
C’est dire I'importance
de redresser les marges,
de sanctuariser le CIR

et d’infégrer plus de
docteurs dans les
entreprises.

Dans un monde en
mutation accélérée,
I'innovation managériale
est déterminante pour une
meilleure implication des
salariés au projet

de I'entreprise. Aujourd’hui,
un salarié sur quatre reste
encore & convaincre.
L’épanouissement des
hommes et des femmes au
fravail est devenu un facteur
clé de la performance
économique.



ACTU(S) Dl

Jusqu’a présent,

les chaines de valeur
éfaient clairement
identifiées, autour

des trois fonctions
fraditionnelles :
production, distribution,
services. Irriguées

REPENSER LA NATURE D'UN TISSU EGONOMIQUE REGONFIGURE PAR LE NUMERIQUE

DE LA COMPLEMENTARITE DES SECTEURS. ..
... A LEUR INTEGRATION

PRODUCTION SERVICES DISTRIBUTION

q—?f—\ DISTRIBUTION
J

type d’économie
partenariale, avec
une redéfinition

des relations
infer-entreprises et un
nouveau modeéele

de management.

~
\ =
\\\ e par le numérique, ces
. \ - ! - ’
INDUSTRIE, | COMMERCE, | —_ S frois chaines de valeur
e A N L s e i
~_ ~—_ PARLE [~ en plus. Ce
- ~— NUMERIQUE [~ bouleversement
N ; impose un nouveau
~_ -
[~
I~

\

~

@

Source: FIM (Fédération des industries mécaniques)

GOMBLER NOTRE RETARD SUR LE TRES HAUT DEBIT EXIGE D'INVESTIR MASSIVEMENT

30 Nombre d'abonnements 3 la fibre optique / 100 habitants (juin 2014)

Intensifier le réseau

de fibre optique en
France est le préalable
a une fransformation
numérique réussie de
I'économie. L'objectif
d’une couverture
intégrale du ferritoire
en trés haut débit d’ici
2022 impose d’investir

zL massivement.
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Source : OCDE (OECD Broadband Statistics) \?)_
oz
RENFORCER L'ATOUT DU MIX ENERGETIQUE FRANGAIS, EXPLORER = Du fait de ses choix historiques,
ET EXPLOITER LE POTENTIEL DE TOUTES LES NOUVELLES ENERGIES S lafionce bénéficie dun mix
= équilibré qui lui assure une certaine
120 r Part dans la consommation finale d'énergie (%) E indépendance énergéﬁque. Pour
= réussir sa transition énergétique,
= elle doit combiner un usage
S plus efficace des infrastructures
S existantes (gaz électricité, pétrole)
S avec la possibilité d’explorer et
= d’exploiter le potentiel de foutes les
0 o — = _ — — = = = nouvelles énergies pour lesquelles
2 ) 5 2 5 5 g 3 = elle dispose d’atouts importants.
5 2 E £ g 2 3
:2; < M caz 19
Source: chiffres-clés des énergies renouvelables (MEDDE, B NUCLEAIRE I PeTROLE ‘
Il CHARBON

octobre 2014)



Le poids économique du tourisme

est considérable en fermes d’activité, d’emploi
et d’'excédent extérieur. 1¢ destination
mondiale, la France est au 3° rang pour les
recettes fouristiques et au 20° pour la dépense
moyenne par fouriste international. C’est

dire I'urgence de restaurer une compétitivité
fouristique confrontée & un monde qui
bouge, des marchés qui se déplacent et des
destinations en compétition. L'enjeu n’est rien
d’autre que de concrétiser I'ambition pour
2020 : 100 millions de touristes en France.

RESTAURER UNE COMPETITIVITE TOURISTIQUE QUI SE DEGRADE

3000 Recette moyenne par touriste international
2500 (dollars, 2013)

2000 1

1500 f 1306

L 921
1000 662

500 1

Inde
Etats-Unis
Belgique
Thailande
Portugal
Japon
Allemagne
Royaume-Uni
Pays-Bas
Brésil(*)
Monde
Canada
Espagne
Chine
ltalie
Finlande(*)
Gréce
Danemark(*)
Autriche
Turquie
France
Mexique
Ilande(*)

*2012

Source : Organisation mondiale du tourisme, éd. 2014

DES BESOINS IMMENSES SONT A SATISFAIRE DANS LES PAYS
EMERGENTS POUR RELEVER LEUR NIVEAU DE VIE

150 ¢ 100 = PIB / habitant dans 'OCDE en 2014 Il faudra des décennies pour que les niveaux de vie
140 (dollars PPA 2011) des pays émergeants se rapprochent de la moyenne
125 de I'OCDE. Si le ratfrapage est trop lent, les fensions

économiques et géopolitiques ne manqueront pas. Les
besoins de base sont a satisfaire dans fous les domaines :
santé, nourriture, éducation, logement, réseausx, fraitements
des eaux... Ce sont autant de secteurs ou les entreprises
francaises ont des savoir-faire connus et reconnus.
L'Afrique en particulier, avec plus d’un milliard d’habitants,
représente a cet égard un potentiel économique
gigantesque.

MOYENNE OCDE = 100
100 E R R,

75

50

25

UE (PECO)

Lone euro
Amérique latine

Monde hors OCDE

Asie (hors Chine et Inde)

Source : Coe-Rexecode
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ACTU(S) Dl
LES LEVIERS A ACTIONNER

Riche d'opportunités pour qui aura su s’adapter, le monde du XXI¢ siecle sera intraitable pour
les pays et les entreprises qui n"accepteront pas de repenser en profondeur leurs modéles de
fonctionnement.

Ceciimpose pour la France de remettre I'entreprise au centre du jeu, car c’est elle qui crée la
richesse et les emplois. Et cela suppose que les décideurs publics, comme les entrepreneurs,
fassent de la compétitivité une priorité absolue. En effet, avec le marché unique et une
économie mondialisée, le champ de la compétition s’est ouvert aux territoires, aux Iégislations,
aux fiscalités, aux régimes sociaux, aux infrastructures, aux systémes éducaftifs. ..

Dans ce contexte économique nouveau, il appardit bien que compétitivité-colt et compétitivité
hors-coQt*, loin de s'opposer, vont de pair.

* La compétitivité hors-coUt reléve pour partie des entreprises : prendre appui sur I'innovation pour gagner des marchés,
faire de I'excellence opérationnelle un levier de compétitivité et de bien-étre au travail, se projeter a I'infernational.

L'excellence opérationnelle est le
levier de la compétitivité hors-colt
(innovation, management, montée en
gamme, adaptation de I'offre & fous les
segments de clientele). Elle suppose
une dynamique d‘amélioration
continue : les succes du passé ne
garantissent pas les succes futurs. Elle
suppose aussi de redonner du sens

au fravail de chacun et de mobiliser
I'ensemble des collaborateurs aufour
d’un projet. Or seulement 9 % des
salariés sont aujourd’hui tres engagés
au sein de leur entreprise, proportion la
plus faible en Europe.

PRENDRE EN COMPTE LE BESOIN DE RECONNAISSANCE
ET DE RESPONSABILISATION DES SALARIES

21 % de salariés engagés au sein de leur entreprise

& 16 16 16

Ilande
Suéde
Suisse
Italie
France

Source : rapport Gallup (2013)

Danemark
Portugal
Espagne

Allemagne
Autriche
Belgique
Finlande
Pays-Bas

Royaume-Uni

FAIRE EN SORTE QUE DAVANTAGE DE PME ET D’ETI OSENT L'INTERNATIONAL

* La compétitivité

350 [ Nombre d'entreprises exportatrices (milliers) - N .
5 294,3 hors-codt reléve aussi
300 de I'écosysteme des
250 [ entreprises, c'est-a-dire
200 [ des politiques publiques :
un environnement fiscal
150 plus stable et plus simple,
100 [ un marché du travail
s0f plus flexible, une sphére
publique allégée, une
0 0o 5 894 ®» ¥ W 2 KN ® & © = o ® « = 0% % % réforme efficace des
§ § § § § § § § § § é ) é § é ?: 5 B 5 collectivités teritoriales,
£ § - g c}es comptes sgcioux en
3 w % équilibre, une réforme
. > iti i
(2012 Sources: Douanes (France), Eurostat 2 g(r: ﬁj?;:; ceite (S:I;elt’gcl;fglz,
. . ~ une offre de logements
Les entreprises frangaises ne sont pas autant fournées vers le reste du monde libérée. ..

que leurs concurrentes européennes. Un changement de culture

et de comportement doit étre opéré par nos entrepreneurs pour valoriser

et exploiter a I'infernational les atouts de leurs produits et de leurs services.

C’est le sens du projet Stratexio qui vise a sensibiliser et & accompagner

a l'exportation un nombre plus important d’entreprises, en ciblant prioritairement

les PME et les ETI.
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REPENSER LA DUREE DE LA VIE PROFESSIONNELLE

Age moyen Espérance de vie : + 9,8 ANS
80 e 81,8 ANS
T T T ———"l b Age de retrait
72 ANS ---___delavie active : - 4,8 ANS
60 F 65 ANS [N @ -
60,2 ANS
50
40 F .
30 } Age d'entrée
dans la vie active : + 4,5 ANS ]
U N B 23 ANS
18, 5 ANS
10
[] 1 J (
1970 2012

Sources : Direction du Budget pour 1970, Medef pour 2012

La durée moyenne d’une vie active est en France plus faible qu’ailleurs sous I'effet
cumulé de ftrois facteurs négatifs : une entrée plus tardive sur le marché du travail,

un temyps de travail hebdomadaire et annuel plus court, un départ & la retraite plus
précoce. D’ol la nécessité de repenser a la fois la durée hebdomadaire en supprimant
foute référence & une durée lIégale du fravail, de favoriser des accords offensifs de
maintien dans I'emploi et de reculer I'Gge de la refraite.

La France doit rompre
avec une "“protfection
de I'emploi” parmi les
plus fortes de 'OCDE
(protection confre

les licenciements,
réglementations),

qui ne diminue pas

le chémage mais
dissuade I'embauche,
et s‘accompagne
d’un bas niveau
d’emploi.

Les TPE et PME

ont besoin d'une
législation du tfravail
plus simple, plus
stable, plus sécurisée,
donc plus favorable &
I'embauche.

Une rénovation du
contrat de travail

doit permettre de
réduire leur peur

de I'embauche.

Cela passe par une
réforme audacieuse et
pragmatique.du droit
du fravail.

ASSOUPLIR LE MARGHE DU TRAVAIL

5 Indicateurs de protection de l'emploi (2013)
4 3,8
&
2

Allemagne
France

Italie

Suéde

OCDE
Espagne
Royaume-Uni
Etats-Unis
France
Espagne
Italie

OCDE
Allemagne
Suéde
Royaume-Uni
Etats-Unis

PROTECTION CONTRE LES LICENCIEMENTS REGLEMENTATION
INDIVIDUELS ET COLLECTIFS DES CONTRATS TEMPORAIRES

Source : OCDE. Echelle des indicateurs de o (le moins restrictif) 4 6 (le plus restrictif)
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ALLEGER LE FONCTIONNEMENT DE LA SPHERE PUBLIQUE

Nombre de salariés des administrations
publiques pour 100 habitants

0= = = = =~ - = ~ =~ =~
§ © ©»® @ ® @ § 8§ © o
= 2 2 = 2 2 =2 = 2 &=
S © © o o © © © o o
8§ &§ &8 &8 &8 8§ 8§&8 8 8 S
g & ¢ & g g g g8 g g
s 4 2z &2 235 ¢ g
W € € 2 T o © @ ©p B
5 8 © ©® % & 8 & © =
» € & E G 5 2 § £
ic = = ] o ]

3 ® &© W o 9

> <

)

o
Sources : OCDE, Destatis (Allemagne)

REFORMER L'ECOLE EN VISANT LE “ZERO ECHEC” A LA S0

40
35 |
30
25
20
15 |
10

(%, 2013)

22,9

Proportions d'éléves de CM2 ne maitrisant pas les compétences du socle

27,5 29.1
20,2
- l

ACTU(S) Dl

Une réduction significative de la dépense publique,
parmi les plus élevées d’Europe, passe nofamment par
un allégement substantiel de dépenses de personnel,
ce qui exige d’inverser la fendance des effectifs

dans les administrations. Aujourd’hui, rapportés a la
population, ils sont supérieurs de quelque 50 % a ceux
des pays voisins. D’ol I'urgence de remettre a plat
nofre organisation administrative nationale et locale
(réduire le champ d'intervention de I'Etat, redéfinir Ia
fonction publique, responsabiliser les agents, alléger les
codts de fonctionnement...).

A
=

La France reste au
dernier rang des pays
de I'OCDE en matiere
de dépense par éleve
dans le primaire. Cette
situation ne pourra

se corriger qu’‘au prix
d’un rééquilibrage

des moyens alloués
enfre secondaire et
primaire au profit de ce
dernier. Cette réforme
courageuse qu'il est
urgent de conduire doit
éfre accompagnée
d’un objectif zéro échec
dans la maitrise des
fondamentaux : lecture,

RTIE DU PRIMAIRE

30,7

gargons filles ensemble

Maitrise du frangais

Source : L’Etat de I'école 2014, ministére de I’Education nationale

garcons

Eléments de mathématiques
culture scientifique et technologique

écriture, calcul. C’est
la seule fagon de Iutter
contre le décrochage
scolaire qui nourrit le
chémage des jeunes.

filles ensemble
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AMPLIFIER LES ALLEGEMENTS DE CHARGE POUR UN COOT DU TRAVAIL COMPETITIF

- Colit horaire de la main d'ceuvre france 36,0
(euros/heure, secteur marchand non agricole, Allemagne
hors apprentis, 10 salariés ou plus) 33,8
29,9
r 26,3
Zone euro
24,4
20,8
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Source : Eurostat
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REFORMER PLUS VITE ET PLUS FORT POUR REDUIRE LES PRELEVEMENTS
SUR LES ENTREPRISES

30 Prélévements fiscaux et sociaux / valeur ajoutée
(%, sociétés non financiéres et sociétés financiéres, 2014)

. COTISATIONS SOCIALES . IMPOTS NETS DE SUBVENTIONS
16,6 16,4

22,9

13,8

‘Kl

ltalie
(2013)

[
o
<
o
=
o

e n
ﬂ;

Autriche
Pays-Bas
Finlande
Allemagne
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Source : Eurostat
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Le codt du fravail est un
facteur important dans la
stratégie de développement
et de localisation en France
des entreprises frangaises ou
éfrangeéres. Le codt horaire
de la main-d‘oeuvre est, en
France, un des plus élevés
d’Europe. L'écart, nolamment
avec I'Allemagne, s'est accru
enfre 2000 et 2012. Il s’est un
peu réduit depuis 2013 (CICE,
Pacte de responsabilité). Il
importe donc d'amplifier les
allégements de charges en
repensant le financement

de la profection sociale et
de veiller & ce que la hausse
des salaires n‘excéde plus les
gains de productivité.

Les prélevements obligatoires
sur les entreprises équivalent
chaque année a un trimestre
de richesses créées.

L'écart avec I’Allemagne,
quelque 130 milliards d’euros,
ne s'explique pas uniquement
par les cotisations sociales.
La fiscalité sur les facteurs de
production en est presque
autant responsable. Les
allégements fiscaux engagés
depuis deux ans doivent
aller plus vite et plus loin pour
restaurer les marges des
entreprises et I'attractivité du
pays. Au-dela, il faut redéfinir
une assiette d'imposition

qui ne soit plus un frein

au développement des
entreprises (suppression des
impots sur les facteurs de
production).



ACTU(S) Dl

400 Résultat brut nécessaire a l'entreprise pour servir un revenu
net de 100 euros a l'investisseur *(2015)
300 288,7 2632 290,8
DIVIDENDES = INTERETS [N nTERETS
200 194.6 459 182 172,2 1815
[ ] 135, [N I N 1MPOT SUR LES SOCIETES
100
0 L L L L L L -
it g = 8 2 = 8 2 5
c [S) = c <) = = 9] =
o o] [} o o (1] o o o
w E £ b= = E b= E =
£ 3 S 3 g 3
< > < > < >
<) )
o - o

PME ET ETI INDEPENDANTES AUTRES ENTREPRISES

Source : AMAFi. * foyer fiscal imposé au taux d’IR le plus élevé en France (45% + 4% de CEHR),
et au Royaume-Uni (30,56% pour les dividendes et 45 % pour les intéréts)

LE REDRESSEMENT DE LA FRANCE
DOIT ETRE L AFFAIRE DE TOUS

CARTES SUR TABLE NOUS INVITE A ANTICIPER, A AVANCER, DONC A ACCEPTER DE SE DEPARTIR D'UN REGARD
TROP FRANCO-FANCAIS ET A BOULEVERSER LES CONFORMISMES,
NOUS DEVONS NON SEULEMENT FAIRE MIEUX QU’AVANT, MAIS SURTOUT FAIRE MIEUX QU’AILLEURS, CE QUI

EST LA CLEF MEME DE LA COMPETITIVITE.

POUR CELA IL EST IMPERATIF DE SE DOTER D’UNE STRATEGIE "PAYS" TOUT ENTIERE FONDEE SUR LA RECHERCHE
D’'UNE ECONOMIE PLUS COMPETITIVE POUR CREER DAVANTAGE DE RICHESSES ET D'EMPLOIS. ELLE DOIT ETRE

L' AFFAIRE DE TOUS :

A L ETAT DE REFONDER UNE SPHERE PUBLIQUE PLUS EFFICACE ET PLUS ECONOME EN APPUI DU DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE.

AUX ENTREPRISES D’ ASSUMER LEURS RESPONSABILITES ECONOMIQUES, MANAGERIALES ET SOCIETALES.

AUX PARTENAIRES SOCIAUX DE POURSUIVRE LEUR DEMARCHE HISTORIQUE DE MODERNISATION DU MARCHE
DU TRAVAIL ET D' ADAPTATION DU SYSTEME DE PROTECTION SOCIALE.

AUX FRANCAIS DE COMPRENDRE ET D'ACCEPTER QUE LEUR EMPLOI ET LEUR MIEUX-ETRE PASSENT PAR DES
ADAPTATIONS ET PAR LA REUSSITE DES ENTREPRISES.
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ISABELLE FALQUE-PIERROTIN

‘L'ENJEU MAJEUR DE
L’'EU-US PRIVACY SHIELD

EST DE RESTAURER

LA CONFIANCE”

LES ETATS-UNIS ET LA
COMMISSION EUROPEENNE
VIENNENT DE SIGNER UN
NOUVEL ACCORD POUR
REMPLACER LE SAFE
HARBOR. COMMENT LA CNIL
ACCUEILLE-T-ELLE CE “EU-US
PRIVACY SHIELD” ?

ISABELLE FALQUE-PIERROTIN :

A la suite de I'invalidation du
Safe Harbor par la Cour de
justice de I'Union européenne
en octobre 2015, le G29 avait
demandé aux Etats membres
et aux institutions européennes
d’engager, dans un délai

de trois mois, les discussions
avec les autorités américaines
afin de trouver des solutions
politiques, juridiques et
fechniques permettant

de transférer des données
vers le ferritoire américain
dans le respect des droits
fondamentaux. Le G29* se
félicite donc de la publication,
le 29 février 2016, d'un accord
politique entre la Commission
européenne et les autorités
ameéricaines, le projet "EU-US
Privacy Shield”. L'enjeu majeur
de ce nouvel accord consiste
a restaurer la confiance

dans les flux fransatlantiques
de données personnelles.
Cette publication infervient

& un moment charniére, et
fait directement suite aux
révélations sur les programmes
de surveillance de masse au
Etats-Unis. Les entreprises ont
besoin d'un cadre juridique

FRANCE 2020 |
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clair et sécurisé afin de
pouvoir mener leurs activités
fout en protégeant les droits
fondamentaux des personnes
concernées.

Il appartient désormais au
G29 d’étudier avec la plus
grande atffention cet ensemble
de documents afin de se
prononcer sur la capacité
du Privacy Shield & assurer
une protfection suffisante aux
données transférées depuis
I'Europe vers les Etats-Unis.
L'avis du G29 devrait étre
finalisé lors de sa prochaine
réunion pléniére, les 12 et

13 avril 2016.

A la suite & I'avis du G29

et avant I'adoption de la
décision d’adéquation par
la Commission européenne,
I'accord devra étre analysé
par les Etats membres dans
le cadre de la procédure
dite de “comitologie”.

POUR LE MOMENT,

ON CONNAIT MAL LE DETAIL
DE CE NOUVEL ACCORD.
QUELLES GARANTIES EXIGERA
LA CNIL ?

I.F-P : Le Privacy Shield recouvre
deux réalités principales. D'une
part, ce que les autorités

de protection des données
appellent communément

la partie “"commerciale”

et qui regroupe I'ensemble
des principes de protection

APRES DES MOIS DE NEGOCIATION,
L'UNION EUROPEENNE ET LES
ETATS-UNIS SE SONT ACCORDES
SUR L’EU-US PRIVACY SHIELD,

LE NOUVEAU REGIME DE
PROTECTIONS DES DONNEES

A CARACTERE PERSONNEL QUI
VA SUCCEDER AU SAFE HARBOR,
INVALIDE EN OCTOBRE DERNIER.
LA PRESIDENTE DE LA CNIL

ET DU G29*, ISABELLE
FALQUE-PIERROTIN, ANALYSE POUR
NOUS CE NOUVEAU DISPOSITIF

des données applicables

aux données personnelles
fransférées par les entreprises
tels que le principe de

finalité, de sécurité, le droit

a I'information et les droits
d’'acces, de rectification et
d'effacement. Notre document
de référence est ici la directive
95/46/CE. En d'autres termes,
et pour reprendre la décision
Schrems de la Cour de justice
de I'Union européenne, il s'agit
de vérifier que le systéme
proposé est “essentiellement
équivalent” & notre cadre
juridique européen. Dans le
cadre du précédent Safe
Harbour, le G29 avait eu
I'occasion de faire parvenir

d la Commission un ensemble
de recommandations

et d’améliorations.

L'autre aspect important
concemne |'acces par

les autorités publiques
américaines et notamment
les services de renseignement
aux données transférées

*Le G29 regroupe I'ensemble des autorités de protection des données européennes.
Il est présidé pour deux ans par Isabelle Falque-Pierrotin, présidente de la CNIL.



ACTU(S) Dl

“QUATRE GARANTIES MAJEURES DEVRONT ETRE RESPECTEES”

sur leur territoire. Nous LE G29, DOIT RENDRE Corporate Rules, Régles
devons nous assurer que SON AVIS FIN AVRIL. internes d’entreprise) ou les
de fels accés ne sont pas D'ICI LA, QUELLES REGLES clauses contractuelles type,
massifs et indiscriminés et S'APPLIQUENT POUR peuvent continuer & étre
qu'ils respectent les droits PROTEGER LES DONNEES utilisés par les entreprises. En
fondamentaux des personnes PERSONNELLES DES revanche, les transferts ne
concernées. Pour cela INTERNAUTES ? peuvent plus se faire sur la
nous nous baserons a la LF-P : La position du G29 est base de I'ancien accord Safe
fois sur la Charte dels d.rOITS constante dans I'aftente de Harborinvalidé par la CJUE. Le
fondamentaux de I'Union T X - P . .
européenne, la Convention I'avis qui sera rendu en avril, cas eqheon‘r, Ig QNIL |rjstrU|ro
européenne de sauvegarde les autres outils de.’rrolnsfer’r, les pIoup’res qui lui ont été

des droits de I'homme et les fels que les BCR (Binding adressées.

jurisprudences de la Cour
européenne des droits de
I'homme et de la Cour de
Justice de I'Union européenne.
Le G29 a déja identifié quatre
garanties majeures que ces
acces “dérogatoires” doivent
respecter :

les fraitements doivent
reposer sur des régles claires
précises et compréhensibles :
toute personne doit étre
informée de ces acces et
capable de comprendre ce
qui est fait ;

la proportionnalité au
regard de la finalité poursuivie
doit étre démontrée : un
équilibre doit étre trouvé
entre les finalités poursuivies
par la collecte ou I'accés
aux données (impératifs de
sécurité publique) et les droits
des individus ;

un mécanisme de contrble
indépendant doit exister :
il pourrait s’agir d'un juge
ou de tout autre organe
indépendant, dés lors qu'il
a les capacités a metire
en ceuvre les contrdles
nécessaires ;

une possibilité de recours
effectif doit éfre offerte aux
citoyens : fout individu doit
étfre en mesure de défendre
ses droits devant un organe
indépendant.




PETIT-DEJEUNER

L’AVENIR DES
CONVENTIONS COLLECTIVES

Les turbulences qui affectent les relations entre les normes
juridigues depuis une trentaine dannées continuent d'in-
quigter ou de rassurar,

Les rbles ont été ainsi progressivemnment redistribues en
favorisant une place grandissante a 'accord d'entreprise,
Méanmains, la place et le réle de fa convention collectiva
de branche demeurent prépondérants en s'adaptant aux
nouvelles dvolutions légisiatives. La matinée consacrée
a laverir des conventions collectives est donc ordonnas
autour de deus themeas assantials :

+ La restructuration des branches

* La place de la convention de branches dans la réforme
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LA FRANCE < D1
DE TOUS LES POSSIBLES

DANS SON NOUVEAU LIVRE, PARU LE 7 AVRIL DERNIER, PIERRE GATTAZ DEFEND SON AMBITION D’UN PAYS
RECONCILIE AVEC L'ENTREPRISE, ET QUI POURRAIT DEVENIR “LA TERRE DE TOUS LES POSSIBLES".

Résolument enthousiaste, volontaire, rappe-
lant les atouts exceptionnels de la France (depuis sa
situation géographique, son climat, jusqu’d I'excel-
lence de ses ingénieurs, son savoirfaire artisanal ou
son école mathématique infernationalement renom-
meée), Pierre Gattaz n’est pas pour autant un optimiste
béat. Il pointe ainsi avec férocité les incapacités de
notre pays & se réformer, les petits arrangements mor-
fiferes, les blocages de notre société. Et il nous invite &
bouger pour refaire de la France le pays de fous les
possibles, ou chacun, quelles que soient sa condition,
son histoire, son origine, pourra trouver sa place et se
réaliser.

Mais il dépasse le voeu pieux et propose une
méthode : mettre I'entrepreneuriat (la volonté d'en-
freprendre) et I'entreprise au coeur de nos politiques
publiques. Il développe ainsi au fil des pages ce qui
devrait changer : depuis I'école, I'acceptation de
I'échec et du rebond, jusqu’d la fiscalité, la logique
de notre protection sociale et le droit du fravail bien sdr.
Pour Pierre Gattaz, la volonté d'entreprendre, de réussir
sa vie, quelle que soit la matiére de cette réussite, doit
redevenir le moteur de notre société. Et il rappelle que
cette volonté doit étre guidée par des valeurs, celles de
la France, "Liberté, égalité, fraternité”, celle des entre-
preneurs aussi (courage, respect et générosité) dont
il faut redéfinir d'urgence la substance.

Au final, ce livre est un formidable message
d’'espoir, car il est la réfiexion d’'un entrepreneur en
prise avec la réalité, conscient des enjeux, des forces
et faiblesses de notre pays, mais confiant dans notre
avenir si nous acceptons de nous remettre un mMini-
mum en cause. Non, touf n’est pas foutu !
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LA NUMERISATION DE
L'ECONOMIE ET LES
NOUVELLES FORMES DE
TRAVAIL QU'ELLE ENGENDRE
SONT DES OPPORTUNITES
POUR LES ENTREPRISES

ET REPONDENT AUX
ASPIRATIONS DES NOUVELLES
GENERATIONS. LE MEDEF

A FAIT DES PROPOSITIONS
POUR ACCOMPAGNER
CETTE MUTATION.

Le numérique est au coeur
de notre économie et offre
de formidables opportunités
a la France, a condition d’en
sdisir foutes les potentialités.
Cette révolution n’est pas
seulement économique

elle est aussi sociétale. Elle
engendre de nouvelles
formes de travail et

implique des changements
dans I'organisation des
entreprises. Pour les aider

a prendre en compte cette
“Ubérisation de la société” le
MEDEF a lancé en septembre
dernier une task force
"Numeérique et nouvelles
activités”. Elle vient de rendre
ses conclusions.

MAI 2016 - N°5

NUMERIQUE
ET NOUVELLES
INSTIAVAREES

NOUVEAUX TYPES D'EMPLOI

ET NOUVEAUX MODES

D’ORGANISATION DU TRAVAIL

Salariés physiqguement

présents, t€létravailleurs, sous-

fraitants, auto-entrepreneurs,
indépendants, salariés
portés... différentes sortes
de salariés coexistent
désormais au sein de
I'entreprise, interrogeant

le modéle traditionnel du
salariat & temps plein en
CDl.Toutes ces nouvelles
formes d’emploi participent
d la dynamigue du marché
du fravail et & sa fluidité.

On constate parallelement
I'émergence de nouveaux
modes d'organisation

du travail avec pour
conséguence une certaine

porosité entre vie personnelle

et professionnelle. Les jeunes
générations, soucieuses

de leur épanouissement
personnel, demandent plus
d'autonomie et moins de
rapports hiérarchiques. Le
fravail en mode projet se
déploie. La diffusion massive
de nouveaux outils de
fravail pose le probleme
d’acquisition de nouvelles
compétences.

DES CONSEQUENCES
MULTIPLES

Toutes ces mutations
entrainent des conséquences
sur I'environnement
économique, le marché du
travail et les entreprises.
Concernant I'environnement
économique, tous les

acteurs s’accordent sur le
fait qu’il existe une asymétrie
de concurrence, fiscale,
sociale et normative, entre
des entreprises dont le
processus de production
repose en grande maijorité
sur le salariat, et celles dont
le modéle économique
repose sur des prestataires.
Sur le marché du travail, cette
nouvelle économie bouscule
le salariat, modéle dominant
en France. La France compte
aujourd’hui 2,5 millions de
non-salariés, mais ce seul
chiffre ne suffit pas & montrer
I'ampleur du mouvement.

Il faut y ajouter la part
grandissante du télétravail,

la progression des horaires
atypigues, I'augmentation
de la multi-activité. ..

Autant de paramétres

et de modifications des
aspirations des salariés




que les entreprises doivent
prendre en compte en
repensant le management
de leurs équipes. Notre
systéme de protection sociale
et son financement, qui
reposent massivement sur

le salariat, sont également

a repenser. Certaines
réformes structurelles
négociées par les
partenaires sociaux (compte
personnel de formation,

droits rechargeables &
I'assurance chédmage)
prennent d'ailleurs d’ores

et déja en compte cette
individualisation de la relation
de fravail. Enfin, au sein des
entreprises, on voit apparaitre
de nouveaux modes
d'organisation qui favorisent
le collectif et le travail
collaboratif : open space,
félétravail, nomadisme,
coworking, community
buildings...

’

QUATRE AXES DE
TRAVAIL POUR RELEVER
CES DEFIS

Tout I'enjeu est de trouver
une réponse aux
problématiques soulevées
par ces nouveaux
modeéles, de résoudre

les cas d’asymétrie

de concurrence tout en
facilitant le développement
de cet important potentiel
économique. Le MEDEF
propose quatre axes

de travail.

REEQUILIBRER L' ASYMETRIE
DE CONCURRENCE
EN MATIERE FISCALE

A I'heure de I'économie
immatérielle et transnationale,
I'environnement fiscal
infernational favorise
I'utilisation des regles les plus
favorables. Cette situation
contribue & créer des abus
de position dominante
contraires au principe de libre
concurrence. Pour le MEDEF
seule une harmonisation

des principes fiscaux
permettra de rétablir les
conditions fiscales d'une
saine concurrence entre les
entreprises. S'agissant de

la fiscalité des revenus tirés
d’'une activité liée & une
plateforme, il faut distinguer
les revenus d’un professionnel
et ceux d'un particulier.

Pour les professionnels, le
sujet concerne moins les
dispositions fiscales que

la déclaration d’activité.

Les regles en la matiere

étant claires, le MEDEF

plaide simplement pour un
renforcement des contrdles
opérés par les plateformes.
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Pour les particuliers, le MEDEF
ne considere pas Nnécessaire
de modifier les regles fiscales
actuelles, mais il convient de
s‘assurer de leur application.

ASSURER LE FINANCEMENT
DES NOUVEAUX MODELES
ECONOMIQUES

Les besoins en financement
de ces nouveaux modéeles
économiques ne sont pas
réellement différents de ceux
des acteurs fraditionnels,
mais mettent en lumiére de
maniére encore plus criante
les problémes. Le seul point
spécifique concerne les
besoins nécessaires pour
financer des investissements
importants frés rapidement
aprés la création. La
structuration des acteurs
francais du financement ne
semble pas étre en mesure
d’assurer ces besoins et
souvent les start-up frouvent
des sources de financement
hors de France. Il faut donc
s'interroger sur la capacité de
notre pays a investir dans cette
nouvelle économie et mettre
en place des mécanismes
permettant I'émergence de
fonds d'investissement adaptés
aux besoins de ces nouveaux
acteurs. Cela pourrait étre fait
notamment par |'orientation
d’une partie des ressources
des différents fonds de retraite
vers le capital-risque.

SECURISER ET ACCOMPAGNER
LE DEVELOPPEMENT DES
NOUVELLES FORMES

D’ ACTIVITE ET D'EMPLOI

Le développement du statut
non-salarié suscite parfois

des craintes, bien francaises,
induisant I'idée que les
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CAISSE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER

ENVOYER UN SALARIE A LETRANGER
EN TOUTE SECURITE SOCIALE !

OMMENT L'ENTREPRISE PEUT-ELLE PROTEGER

SES SALARIES A UETRANGER ?
Lot pairepises sont 4o plus on plug nombrautas § envyor
leurs salands a Cinlernational powr leur ddesbonpement e law
compélitivite, Elles se demandisng dans gueles conditions b= laie e
qualia profoction socal ofrr 4 lbors &laies En offed, saul on cas
da dachamenl, pdndralamont 'une durde fimidda, @l o0 le salarid
continug 4 d2pendie de la Securng sociale angaiss, k@ question
da la profection sociake 4 '#nasgee o5 essentella of doit dbe, Si
possible, anticipds qvaat le dépant, Du'l! 3'agisse dexpalriation ou
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a V'étranger par leur secidte, comme en France (boud comme alla paut
ASIUEN (GUSE personme ITARGEEE qu & expalria & Time ndivicus,

QUELLE PROTECTION SOCGIALE LA GFE OFFRE-T-ELLE

A L'EXPATRIE ?
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QUEL BENEFICE EN RETIRE-T-IL 7

Une protection sociale do qualid - & Io franchise - qui &St sw
measure et adaplée & chague cas particulier et & 13 situabion
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délal de carance ni kempsires perdus 2u niveau da la retraite.

QUELLES SONT LES SOLUTIONS DE PROTECTION SOCIALE PROPDSEES A L'ENTREPRISE POUR
ACCOMPAGNER LES FRANCAIS EN POSTE A UINTERNATIONAL ? LE MAGAZINE DU MEDEF FAIT LE
POINT AVEC MICHEL TOUVEREY, DIRECTEUR DE LA CAISSE DES FRANCAIS DF L'ETRANGER (CFE).
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entreprises externalisent

et flexibilisent leur main
d'oeuvre pour s'extraire des
contraintes sociales. Plutdt
que de rejeter ces nouvelles
formes d’emploi ou de
recréer un énieme nouveau
statut, il convient de les
sécuriser et d’accompagner
leur développement.
Concernant les travailleurs
non-salariés, il faut agir sur le
risque de requalification en
salariat déguisé. Ce risque
existe si I'activité s'inscrit
dans le cadre d'un lien

de subordination “salarié/
employeur”. Le MEDEF
préconise de rappeler aux
entrepreneurs individuels, au
moment de leur inscription
aupres du registre des
métiers ou du commerce, les
regles contractuelles visant
a sécuriser une relation
commerciale. Il propose

par ailleurs d’infroduire

une proportionnalité des
sanctions appliquées par
I'Urssaf quand il n'y a pas
d'infention frauduleuse
manifeste. Pour les entreprises
qui accompagnent la
volonté entrepreneuriale

de leurs salariés en leur
fournissant des contrats
pour assurer leurs premieres
commandes, le MEDEF
propose, afin d'encourager
ce saut vers I'indépendance,
d’'accorder un délai,

par exemple d'un an,
permettant d I'entreprise

de ne pas étre exposée a
un risque de requalification.
Il préconise par ailleurs

de rendre plus simples les
parcours entre salariat

et activité indépendante

en facilitant les fransitions
professionnelles. Les parcours
professionnels sont de plus
en plus multiformes : on
peut au cours de sa vie

étre successivement salarié,
indépendant, en contrat
intérimaire, en portage
salarial, et il est également
fréquent de cumuler différents
statuts : fonctionnaire et
formateur occasionnel,
salarié et indépendant...
Cette dynamique traduit

une évolution profonde

de la société qu'il faut
prendre en compte. Enfin,

il faut faciliter 'acces de
nouveaux acteurs au marché
en lissant certaines regles
fiscales ou normatives

afin d’‘accompagner le
développement d'inifiatives
entrepreneuriales.

RENDRE LES ENTREPRISES
TRADITIONNELLES PLUS
AGILES FACE A CES
NOUVEAUX MODELES
ECONOMIQUES

S'interroger sur I'adaptation
des modeéles productifs
traditionnels & la
concurrence des Nnouveaux
modeles économiques
revient a reconsidérer
plusieurs parametres. Pour
rendre le salariat plus
compétitif, il faut alléger le
cot du travail. A cet égard,
la poursuite du CICE et des
politiques agissant sur la
baisse du colt du travail doit
rester une priorité.
L'adaptation du salariat
aux nouvelles modalités
d’exercice du fravail

passe quant & elle par

une réforme du droit du
travail. Cela implique de
poursuivre les travaux en
cours de réforme du droit du
travail et d'articulation des
normes, d’‘accompagner
I'essor du numérique dans
I'entreprise gréce a des
regles de droit du travail
adaptées, de trouver des
modalités d’organisation du
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travail flexibles et réactives. Il
convient donc de reposer les
bases d'un nouveau modele
économique et social

fondé sur le dialogue social
en entreprise et le contrat
collectif, en mettant I'accord
d’entreprise au coeur de

la régulation sociale. Le
MEDEF propose de sécuriser
les dispositifs qui offrent

la souplesse nécessaire

pour accompagner la
fransformation numérique
(forfait jours, salariés
connectés a distance, etc.).
I suggére également de
s'interroger sur des évolutions
nécessaires de notre droit

du travail. La notion d’horaire
collectif de travail, par
exemple, s'applique de plus
en plus difficilement & des
environnements ol n’'existe
plus I'unité de temps, de lieu
et d'organisation. De méme,
le contrble qui repose sur un
modeéle basé sur la présence
concrete des salariés a leur
poste de travail n'est plus
adapté aux nouvelles formes
d'organisation... Enfin, le
MEDEF recommande de
faciliter le recours aux modes
d'organisation du temps de
fravail qui permettent une
meilleure articulation entre

la vie professionnelle et la

vie personnelle, et a cet effet
d’assouplir notamment les
regles de mise en ceuvre du
telétravail.

A charge maintenant aux
responsables politiques et
économiques de prendre
les mesures qui s'imposent,
non pas pour brider

cette mutation, mais pour
I'accompagner pour faire
gagner la France.

/

FRANCE 020 | 33



Interview de Fabrice Domange,
Directeur général dAIG en France
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VIE DU RESEAU

PREMIER MOUVEMENT

D'ENTREPRISES DE FRANCE,
LE MEDEF EST EN PERPETUEL
RENOUVELLEMENT.

DANS LES FEDERATIONS
PROFESSIONNELLES,
COMME DANS LES

MEDEF TERRITORIAUX, DE
NOUVEAUX PRESIDENTS

ET DELEGUES GENERAUX
PRENNENT LES RENES. POINT
SUR LES NOMINATIONS DE
CES DERNIERS MOIS.

PHOTOS : © DR

b
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ERIC BERGER PIERRE STREIFF
a été élu président est le nouveau
du MEDEF président
fle-de-France. du MEDEF Isére.
Il succéde & Il succede
Agnés Lo Jacomo. a Philippe
Il est également Gueydon.
administrateur Il est président
de la Fédération de la CIBTP
nationale des Isére, Savoie,
fravaux publics. Hautes-Alpes.

FEDERATIONS

JEAN-GEORGES VERNET c été élu président de la Fédération
de lavente directe (FVD).ll succede & Philippe Jacquelinet.
Il est président du conseil de surveillance.

PHILIPPE DORGE a été élu président du syndicat des
opérateurs postaux (SOP). Il succéde & Nicolas Routier. |l
est directeur général adjoint du groupe La Poste.

JEAN-LUC BELINGARD, le PDG de BioMérieux, a été élu
président de la Fédération frangaise des industries de
santé (FEFIS). Il succéde & Christian Lajoux.

AGNES ROGER est la nouvelle présidente de I'union des
industries de cartons, papiers et celluloses (COPACEL).
Elle succéde & Yves Herbaut. Elle est directeur général
d'Arjrowiggins.

CHRISTIAN PEUGEOT a été élu président du Comité des
constructeurs frangais d’automobiles (CCFA). Il succéde &
Patrick Blain. ll est directeur des affaires publiques et délégué
aux relations extérieures du groupe PSA.

PASCAL ROGER a été élu président de la Fédération des
services énergies environnement (FEDENE). Il succéde a

Jean-Claude Boncorps. Il est directeur du développement
de Cofely services.

MEDEF TERRITORIAUX

JEAN-MARC SERENI ERIC CHAVEROCHE NICOLAS DECAYEUX

a été élu président a été élu président est le nouveau

du MEDEF Seine- du MEDEF président du MEDEF
et-Marne. Il succede Montpellier-Séte- Somme. Il succéde a
a Pierre Lory. centre Hérault. I Jean-Claude Oleksy.
Il est gérant de succéde & Marie- Il est PDG du groupe
Mediagest Conseils, Thérése Mercier. Il est  Decayeux, n°1 du
prestation de paye gérant de la société marché de la boite
et suivi de gestion civile immobiliere la aux lettres.

pour les PME-TPE. Tour de Grezes.
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LE MEDEF LE-DE-FRANCE EST
PLUS QUE JAMAIS ENGAGE
SUR LE FRONT DE L'EMPLOI.

DANS UNE PERIODE OU

LE CHOMAGE SEMBLE
INFLECHIR LEGEREMENT SA
PROGRESSION, IL EST ESSENTIEL
QUE TOUS LES ACTEURS DU
MONDE ECONOMIQUE

ET DE LEMPLOI RESTENT
MOBILISES POUR REDONNER
AUX ENTREPRISES LES LEVIERS
PROPICES AU DEVELOPPEMENT
DE LEUR COMPETITIVITE ET
DONC A UNE RELANCE DE
LEMPLOI.

Avec 9,1 % de la population
active au chémage, une
légere diminution de 0,5

% du chdmage de courte
durée (moins d’'un an) et une
augmentation de 1,1 % du
chdmage de longue durée,

il est primordial de renforcer
I'action sur les publics les plus
fragilisés que sont les seniors
et les jeunes.

C'est pourquoi le MEDEF
Tle-de-France poursuit ses
actions en faveur de I'emploi
des seniors et de la formation
des jeunes, en particulier par

| le biais de la promotion des

formations en alternance.

A travers la 8¢ édition du forum
emploi seniors qui s'est fenue
le 8 mars & la Grande Halle
de la Villette, & Paris, nous
répondons & une nécessité.
Les seniors sont en effet les
grands oubliés de la politique
de lutte contre le chémage :
entre novembre 2014 et
novembre 2015, le faux de
chémage des plus de 50 ans
a bondi de 9.6 % en lle-de-
France. Et pourtant, les seniors
sont en premiére ligne. Qu'il
s‘agisse de la compétitivité de
notre pays, de sa croissance,
de sa cohésion sociale ou
encore de la viabilité de nos

systemes de protection sociale :

contribuer au retour et au
maintien dans I'emploi des
salariés seniors est primordial.

Le 26 mai prochain se tiendra
la 6° édition de la féte de

I'alternance au parc Floral de
Paris. Elle permet & plus de
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10 000 jeunes de trouver une
formation ou une entreprise
pour poursuivre leurs études
et intégrer 'emploi, forts d'une
expérience en entreprise
foujours précieuse.

Ces deux actions sont
emblématiques de I'implication
du MEDEF Tle-de-France

pour I'emploi francilien, et
'ensemble de nos partenaires
institutionnels et des entreprises
restent fidéles & nos actions.

Au-deld des actions concrétes
conduites sur le territoire
francilien, nous devons rappeler
incessamment la nécessité
d’agir sur la compétitivité de
nos entreprises. Il faut faire
sauter les verrous du marché
du travail afin de permettre &
chacun, quel que soit son &ge,
de trouver un emploi.

Faute de personnel qualifié,
prés de 100 000 offres d’emploi
ne frouvent aujourd’hui pas
preneur dans notre région,
dans des secteurs aussi variés
que I'hotellerie, la restauration,
I'énergie ou encore I'industrie.
On ne peut s’y résoudre.

Il est urgent de mettre en place
les conditions réglementaires,
sociales et fiscales permettant
de relancer la dynamique de
création d’emploi et d'inverser
la courbe du chdmage.

La bataille ne pourra se
gagner que dans la durée et
demandera plusieurs années
d’efforts constants et résolus.
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@) Desjardins

DESJARDINS,

UN GROUPE BANCAIRE
AU SERVICE DE LA
COOPERATION
FRANCO-CANADIENNE

DEPUIS LOUVERTURE

DE SON BUREAU A PARIS

EN 2012, DESJARDINS, LE
PREMIER GROUPE FINANCIER
COOPERATIF CANADIEN

A ACCOMPAGNE 720
ENTREPRISES DANS LEUR
DEVELOPPEMENT EN FRANCE
ET AL CANADA,

SA DIRECTRICE PRINCIPALE,
LUCIA BALDING PRESENTE
CETTE INSTITUTION

FINANCIERE CENTENAIRE.
MAI 2016 - N°5

VOUS OCCUPES LA PREMIERE PLACE DU CLASSEMENT
BLOOMBERG DES BANOLUES LES PLUS SOLIDES EN AMERIGUE
DU MOKLD, La CINCHAEME AU NMIVEAL MONDIAL ERN QGUOI
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LES ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES

AU XXIe SIECLE

FREDERIC MOTTE, PRESIDENT DU MEDEF
NORD-PAS-DE-CALAIS ET PRESIDENT DU
POLE BRANCHES, MANDATS ET TERRITOIRES
DU MEDEF, DRESSE LE PORTRAIT DE
L'ORGANISATION PROFESSIONNELLE IDEALE.

VOUS AVEZ REMPLACE PATRICK
BERNASCONI A LA TETE DU
RESEAU MEDEF ET AVEZ POUR
AMBITION DE MODERNISER

CE RESEAU POUR L' ADAPTER
AUX DEFIS DU XXI° SIECLE.
SELON VOUS, A @UOI DOIT
RESSEMBLER UNE ORGANISATION
PROFESSIONNELLE IDEALE
AUJOURD'HUI 2

Frédéric Motte : C'est avant tout
une organisation utile qui, pour
reprendre les fermes mémes de
Pierre Gattaz, rend service d ses
adhérents, & toutes les entreprises,
et donc au pays dans son
ensemble.

Utile & ses adhérents, I'organisation
patronale doit étre & leur écoute et
relayer leurs attentes, mais aussi les
informer, les défendre, leur ouvrir un
réseau.

Utile aux entreprises, en portant
leur parole dans I'espace public
et en les incarnant dans la société
comme force de proposition

a fravers les mandats.

Et par conséquent utile & la France
par le rayonnement économique
et social de ses entreprises.
L'organisation idéale est une
organisation militante, engagée,
connectée, en prise avec le réel
et I'actualité. C'est aussi une
présence optimisée sur le territoire
et dans les branches, sachant
faire un usage aussi efficace que
possible de ses ressources.

.r"-.‘

nf G MOTTE

DANS NOS MODELES ISSUS

POUR LA PLUPART DE L'IMMEDIAT
APRES-GUERRE, QU’EST-IL URGENT
DE MODIFIER EN PRIORITE ?

EM. : On sait bien qu'il va falloir
réfléchir trés vite & I'avenir du
paritarisme, tel qu’il s'est mis en
place apres la guerre. Un dialogue
social plus proche de I'entreprise,
plus constructif, moins générateur
de systémes complexes et

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘
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contraignants est indispensable
si nous voulons relancer une
croissance partagée.

Plus généralement, il faut conduire
la “révolution économique

et culturelle” de notre pays :
faire aimer I'entreprise et les
entrepreneurs aux Francgais,
favoriser I'émergence d'une
dynamigque de croissance,

de compétitivité, de création
d’emplois par la tfransformation
de notre image et de nos
représentations.

COMMENT COMPTEZ-VOUS
PROCEDER ?

EM. : A court terme, il me semble
capital de professionnaliser
encore davantage nofre réseau.
D’abord en poursuivant notre
fransformation numérique. En
optimisant, également, la formation
des mandataires. L objectif
prioritaire reste de développer
notre base d'adhérents. Plus
d'adhérents, c’est plus de
moyens, et donc en retour plus de
satisfaction pour les adhérents !
C’est ce cercle vertueux que nous
souhaitons enclencher.

A moyen terme, il faut aussi
mutualiser davantage les
ressources du réseau. La premiéere
étape sera de nous doter d'une
plateforme partagée entre les
territoires pour les services aux
adhérents. Il s'agit, comme pour
n‘importe quelle entreprise, de
faire plus avec moins, et donc de
rationnaliser nos moyens !

A plus long terme, une réflexion

sur le financement de notre action
s'impose. Nous réfléchissons aussi
a la possibilité de voir Emerger
des "maisons communes des
entrepreneurs”’, comme on en

voit parfois sur certains territoires,
qui permettraient de réunir d'une
maniere ou d’une autre les chefs
d’entreprise dans foute leur
diversité.

NOS ORGANISATIONS SOUVENT
TRES FRANCO-FRANGAISES ONT-
ELLES ENCORE UN AVENIR ? FACE
A UNE ECONOMIE MONDIALISEE,
LE CENTRE NEVRALGIQUE

DE L'ENSEMBLE DE NOS
ORGANISATIONS NE DOIT-IL PAS
SE DEPLACER VERS BRUXELLES ?

EM. : Bien sdr, Bruxelles devient
de plus en plus la source du
droit qui s’applique & nos
entreprises, ainsi que le lieu ou
se prennent des décisions qui
impactent I'environnement
commercial infernational. Nous
y sommes présents, en fant que
MEDEF et en tant que membre
de BusinessEurope. Pour autant,
I'activité économique continue

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

de s’inscrire d’abord dans des
ferritoires. Paris reste un centre

de décision essentiel, ou les

fextes communautaires sont
fraduits dans I'inimitable culture
centralisatrice, fechnocratique et
méfiante qui est souvent la nbtre...
Ce qui justifie toute notre vigilance.
Et n"oublions pas que sur une
grande partie des thématiques qui
nous intéressent, de la formation
professionnelle au droit du fravail
en passant par la santé au travail
et I'indemnisation du chémage,
c'est encore le dialogue social
national qui fixe les grandes
orientations. Et c’est & Paris que ¢ca
se passe.

Pour moi, la place du MEDEF est

a fous ces niveaux : territoires,
Etats, Europe, monde. Ces allers-
retours entre local et global sont
probablement ce qui caractérise
le plus la modernité économique
et le quotidien des entreprises.
Nous devons étre capables

de les accompagner dans ce
mouvement.
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Avjourd’ huLJer:rrne al7ans et
il a toute la vie devant lui.

Accompagné par des formateurs et des ducateurs
biervesllants, Jérorme suit une formation diplomante
qui lui assurera une place dans by sociéti,

Parce que tous croient en i, chagque jour, il reprend
confance et apprend d étre autonome ef resporsable.

Vous aussi montrez 3 des jeunes comme Jérdme
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VIS MA VIE OE MANDATAIRE URSSAF
IL FAUT PASSER D'UNE LOGIQUE

ACTU(S) Di

DE SANCTION A UNE LOGIQUE DE
PREVENTION

PATRICK HENRY, PRESIDENT DE L'URSSAF PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

QUEL EST VOTRE ROLE
AU SEIN DES URSSAF ?

Patrick Henry : Les partenaires
sociaux sont partie prenante
de la gouvernance de la
Sécurité sociale méme si leur
rble tend & diminuer. Le MEDEF
doit donc veiller d la gestion

la plus efficiente de la Sécurité
sociale dans le cadre des
grandes orientations fixées
avec I'Etat, nolamment par des
co(fs de gestion maitrisés.
Méme si la fixation des

faux de cotisations et des
regles d'assiette reléve des
prérogatives des pouvoirs
publics, la participation des
représentants des entreprises &
la gouvernance de la branche
recouvrement est utile. Elle
peut contribuer & instaurer
des relations de confiance et
un dialogue constructif. Notre
connaissance du tissu
économique local peut

aider les services de I'Urssaf

& objectiver une situation

(ex :une demande de délai
de paiement). Nous avons

en particulier un réle & jouer
en cas de contestation d'un
redressement Urssaf : celle-Ci
est obligafoirement examinée
devant la commission de
recours amiable avant

recours juridictionnel. Cette
commission qui est strictement
paritaire accorde aussi des
remises de majorations de
retard.

LES CHIFFRES CUES

AU NIVEAU LOCAL,
COMMENT AMELIORER
LES RELATIONS

URSSAF - COTISANTS ?

PH. : L'un des aspects
importants de notre rdle est

de faciliter les relations entre
les entreprises et les Urssaf.
L'Urssaf ne devrait pas étre
uniqguement I'inferlocuteur
privilégié des entreprises

en cas de contrdle, mais

aussi I'étre en amont sur le
champ de la prévention. Il

faut passer d’une logique

de sanction & une logique
d'accompagnement des
entreprises. Je suis un fervent
promoteur du diagnostic
conseil auprés des entreprises
de la région. Il faut favoriser les
occasions pour les entreprises
d’entrer,en amont d'un
contrdle, en contact avec
I'Urssaf pour aplanir les points
d'inferprétation potentiellement
divergents. Cette procédure,
encore peu utilisée, permet &
une entreprise de demander
a I'Urssaf d'effectuer un
diagnostic pour I'application
d’une nouvelle législation,

ou bien chaque fois qu’elle
souhaite modifier une pratique
salariale. L'écrit auquel il donne
lieu engagera I'Urssaf et sera
opposable en cas de contrdle,
ainsi que dans fous les recours
de droit commun.
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DE COTISATIONS
ET PRELEVEMENTS COLLECTES EN
2015

URSSAF REGIONALES ET UN
ANCRAGE DEPARTEMENTAL

PRESIDENTS MEDEF D'URSSAF

MANDATAIRES MEDEF

TRES CONCRETEMENT,
QUELLE ACTION INNOVANTE
AVEZ-VOUS IMPULSEE DANS
VOTRE REGION ?

PH. Le monde de
I'administration et le
monde de I'entreprise

ne se connaissent

pas suffisamment. J'ai
notamment constaté qu’une
grande partie des
inspecteurs n’avaient
qu’une vision “théorique”
de I'entreprise. En tant

que président d'Urssaf j'ai
proposé, en accord avec le
MEDEF régional et quelques
entreprises locales, que

les nouveaux inspecteurs
recrutés par I'Urssaf PACA
effectuent, aprés leur
formation théorique, un
stage en entreprise afin
qgu’ils la découvrent sous
un autre aspect que celui
du contréle. La premiére
promotion devrait avoir lieu
& I'automne prochain.
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CRISE
DES
MIGRANTS

“IL N°Y A AUGUNE RAISON D'OPPOSER
SECURITE ET AGCGUEIL”

INTERVIEW DE PIERRE HENRY,
DIRECTEUR GENERAL DE FRANCE TERRE D’ ASILE
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“LA SITUATION ACTUELLE DE GHAOS EST LE RESULTAT DE L'IMPREVOYANCE DES ETATS DE LUNION”

L'EUROPE ET LA FRANCE
SONT ACTUELLEMENT
SUBMERGEES PAR DES
VAGUES DE MIGRANTS
QUI FUIENT LA GUERRE,

LA MISERE ET LES
PERSECUTIONS. COMMENT
PARVENEZ-VOUS A FAIRE
FACE A CETTE SITUATION
DRAMATIQUE ?

Pierre Henry : L'Europe,
c'est-crdire les 28 Etats
membres de I'Union, ont
été dans l'imprévision,
I'impréparation et
I'inconséquence face

a la crise des réfugiés qui
se manifeste depuis 2013.
Tous ont omis de faire
référence A un logiciel de
géopolitique pour anticiper
le mouvement migratoire
qui allait forcément survenir
aprées la crise syrienne qui
a déplacé plus de quatre
millions de personnes

en dehors de la Syrie, ou
encore apres la dislocation
de I'Etat libyen suite & la
disparition de Mouammar
Kadhafi. Cette situation
actuelle de chaos est le
résultat de I'imprévoyance
des Etats de I'Union qui ont
pourtant enchainé depuis
2013 pas moins de huit
sommets consacrés a la
crise des migrants. Aucune
réponse commune n‘en
est sortie. Ceci est d'abord
dd & de mauvais choix
successifs qui inferrogent sur
la qualité et la rapidité de la
construction européenne.
Nous avons oublié de
rappeler aux derniers pays
entrants que I'Europe

n'est pas simplement un
espace de libre échange,
Mais aussi un espace de
valeurs communes. Parmi
ces valeurs, il y a le fait

gu’en période d'exode,

on respecte un droit
fondamental qui est le droit
d’asile. La France est restée
d’une certaine maniére &
I'abri de ces mouvements
migratoires qui affectent
I'Europe. Elle n"est sur la
route ni des migrations de la
Méditerranée centrale, ni de
celles de la Méditerranée
orientale. Et je regrette que
la France n’ait pas assuré
totalement sa part de
fravail. Nous nous efforgons
de plaider pour le respect
de nos engagements
infernationaux et pour la
construction de voies de
migration légales. I ny a
aucune obligation pour
que le désordre s'installe,
aucune obligation a ce
gu’on oppose sécurité et
accueil. Nous pouvons
accueillir en sécurité. Mais
cela suppose de s’organiser.
Le maiitre mot est celui de

la solidarité. Elle doit &tre
partagée en Europe et notre
diplomatie n'a pas fait ce
qu'il fallait. Je m’étonne
que I'on ait laissé madame
Merkel frop longtemps seule
sur ce dossier.

COMBIEN DE PERSONNES
ONT DEMANDE L' ASILE EN
FRANCE L' AN PASSE ? DE
QUELS PAYS VIENNENT-ELLES
MAJORITAIREMENT ?

PH. : En 2015, nous avons
enregistré 79 000 demandes
d'asile.En 2014, il y en avait
63 000. Donc certes, on

constate une augmentation,

mais sans commune
mesure avec le drame qui
se déroule aux frontiéres
de I'Europe. C'est la raison
pour laquelle je dis que la

France est restée & I'écart
des grands flux migratoires,
quels que soient les débats
enflammés qui agitent la
sphére politico-médiatique
a ce sujet.

EST-CE LA PREMIERE

FOIS QUE L'EUROPE

ET LA FRANCE SE TROUVENT
CONFRONTEES A UN DEFI
DE CETTE AMPLEUR ?

PH. : L'Europe se frouve

face & une crise sans
commune mesure depuis
plus de cinquante ans. Ef la
France est dans la méme
situation. Nous avons connu
des situations complexes,
par exemple I'exode des
personnes fuyant le Vietham
et le Laos, celles qu’on avait
appelées les boat-people.
La France avait accueilli

sur une période d’environ
dix ans 110 000 personnes
en provenance d'Asie du
Sud-Est. Mais j'insiste sur le
fait que cela a duré dix ans.
Une autre crise a secoué
I'Europe & la fin du siécle
dernier, la crise des Balkans.
Et la France a fait sa part de
fravail. Il faut fout de méme
rappeler que I'Europe c'est
14 000 milliards d’euros de
PIB cumulé et que le colt
de I'accueil de deux millions
de réfugiés est évalué &
environ 28 milliards d'euros,
soit 0,2 point de PIB. 1l ne
faut donc pas exagérer
I'ampleur du phénomeéne,
& condition évidemment
qu’on s‘organise pour y
répondre, et qu'en méme
femps qu’on pose le
principe de I'accueil, on
fravaille sur la question de
I'intégration.
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SUR FOND DE CRISE
ECONOMIQUE

ET DE CHOMAGE

DE MASSE, PENSEZ-
VOUS QUE LA FRANCE

A ENCORE LES MOYENS
DE TENIR SA REPUTATION
DE TERRE D’ ASILE ET

D’ ACCUEILLIR DECEMMENT
TOUS LES MIGRANTS
QUI SE PRESSENT A SES
FRONTIERES ?

PH. :ll'y a avant tout une
obligation morale & les
accueillir. Evidemment, il
faut trouver les solutions
politiques & une sortie de
crise pour ne pas avoir a
faire de I'humanitaire au
rabais. Ensuite, je rappelle
que les personnes qui
fuient notamment la Syrie
ont, pour un bon nombre
d’entre elles, des niveaux de
formation trés intéressants.
A partir du moment ol on
fait le pari de I'intégration,
qu’on le prévoit en

termes de structures et
d’accompagnement,
c’est un pari qui, sur le
long terme, peut s’ avérer
fout & fait gagnant. C'est
d’ailleurs celui gu’a fait
Angela Merkel. Elle a

une conviction et elle
respecte sa constitution,
notamment I'article 16,
qui fait du droit d’asile un
droit fondamental et du
respect de I'étre humain
une valeur cardinale. Mais
elle a également fait un
pari équivalent & celui

de la réunification. Il ne
s'agit pas d'étre naif, bien
sar que I'accueil de ces
personnes a un cot, mais
c’est aussi un atout pour
le développement de nos
pays européens dont la
grande tendance -
méme s'ils ont des courbes
démographiques différentes -
est celle du vieillissement.
L'édge moyen en Europe se
situe autour de 42 ans.
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L'accueil de réfugiés,

qui d'ailleurs n'est pas
forcément définitif mais peut
étre tfemporaire, est donc

a la fois un devoir moral

et un pari raisonnable a
condifion qu’il soit assumé
de maniére solidaire au sein
de I'Union européenne.

LES RECENTS ATTENTATS

A PARIS ET A BRUXELLES,
OU LES DEBORDEMENTS

DE LA NUIT DE LA SAINT-
SYLVESTRE EN ALLEMAGNE,
NE RISQUENT-ILS PAS
D'ENGENDRER DES
SENTIMENTS DE PEUR

CHEZ LES FRANCAIS

ET DE GENERER DES
COMPORTEMENTS

DE RACISME OU
D'OSTRACISME ? COMMENT
LUTTER CONTRE CELA ?

PH. :Bien sGr qu'ily a

des sentiments de peur.
D'ailleurs certaines
formations politiques, &
défaut d’avoir une véritable
vision de la société,
instrumentalisent ces

peurs et accentuent les
phénoménes d’'ostracisme.
Il faut étre clair, nos
concitoyens sont [égitimes
A& demander de la sécurité.
Nous devons la leur offrir.
C’est la raison pour laquelle
je pense que nous devons
investir dans des centres
d'accueil, d’enregistrement
et de répartition des réfugiés
aux frontieres de I'Europe.
Nous devons savoir qui
arrive sur le territoire francais
ou sur le territoire européen.
Mais encore une fois,
n'opposons pas sécurité

et accueil. De la méme
maniére, il faut vraiment
fravailler & I'intégration. Nous
avons un certain nombre
de régles de conduite

et de vie en société qu'il
nous faut fransmettre. Nous
sommes un Etat laic, cette

laicité il faut I'expliquer.
Nous avons une langue,
cette langue il faut la parler.
Quand on parle d’accueil,
il faut penser intégration.

Il faut investir, et ne pas
mettre tous les budgets

en coupe réglée, car les
économies supposées

se fransforment en réalité
en dépenses sociales et
au-deld, en dégdt social au
bout de quelgques années
faute d’avoir anticipé.
L'apprentissage de la
langue est une obligation.
Cet apprentissage releve
d’une politique d'Etat mais
les entreprises peuvent,
elles-aussi, voir un

intérét d'investir dans

cette formation. En

fermes d’infégration, il

y a des choses qui ne
s'improvisent pas, qui
s'anticipent et supposent
des investissements. C'est
cette politique qui nous a
mangué depuis quarante
ans.

COMMENT JUGEZ-VOUS
LA SITUATION A CALAIS,
NOTAMMENT EN CE QUI
CONCERNE LES MINEURS ?
COMMENT REAGISSEZ-
VOUS AUX DECLARATIONS
D’'EUROPOL AFFIRMANT
QUE PLUS DE 10.000 ENFANTS
MIGRANTS NON
ACCOMPAGNES ONT
DISPARU EN EUROPE CES
DEUX DERNIERES ANNEES ?

PH. : Europol a au moins

eu le mérite, & travers son
communiqué, de rappeler
qu'il y avait des jeunes
adolescents mineurs en
errance sur le ferritoire
européen. Mais toutes

les statistiques sont trés
incertaines car les bases de
données des différents Etats
ne sont pas connectées

et ne comptent pas les
mémes choses. A Calais,




“A PARTIR DU MOMENT OU ON FAIT LE PARI DE L'INTEGRATION, GELUI-CI

PEUT SE REVELER TOUT A FAIT GAGNANT SUR LE LONG TERME”

c’est vrai qu’il y a un certain
nombre de jeunes gens qui,
pour beaucoup, souhaitent
rejoindre un memiore de leur
famille en Grande-Bretagne.
Calais n’est pas simplement
un probléme humanitaire,
c’est un probléme de
relations bilatérales entre

le Royaume-Uni et la
France, et de traités qui

ont externalisé la frontiere
anglaise sur le sol francais.
La question de Calais se
négocie a Londres, & Paris
et & Bruxelles. Ce que nous
devons impérativement
faire, c’est construire des
voies d'immigration Iégales
entre le Royaume-Uni et la
France, notamment pour les
plus vulnérables, les mineurs
qui ont de la famille outre-
Manche. Nous ne sommes
nullement obligés de faire
courir le plus grand risque

A ces gamins. On peut

leur assurer un passage
sécurisé. C'est ce & quoi
nous fravaillons auprées du
gouvernement de David
Cameron.

VOUS VENEZ D’OUVRIR UN
NOUVEAU CENTRE D' ACCUEIL
EN NORMANDIE. DE COMBIEN
DE CENTRES DISPOSEZ-VOUS
AU TOTAL ? ET COMBIEN EN
FAUDRAIT-IL IDEALEMENT ?

PH. : Aujourd’hui, nous
accueillons, nous orientons,
nous hébergeons chaque jour
plus de dix mille personnes.
Nous disposons pour cela
d'une cinquantaine de
structures réparties dans
toute la France. D'autres
organisations font un travail
identique. Mais il est clair que
malgré les efforts consentis
ces derniéres années pour

la création de nombreuses
places en centre d’accueill,

le compte n'y est pas. La
procédure est encore trop
longue et les places trop rares.
Toutes nos structures amenent
de la sécurité. Sécurité pour
les personnes car nous avons
des équipes de fravailleurs
sociaux qui se chargent de
leur accompagnement, mais
également sécurité en ce qui
concerne |'application des
conventions infernationales.

Il est malheureusement

de plus en plus difficile
d'installer de nouvelles
structures car les élus sont
tfrés influencés par une
partie de I'opinion publique
qui exprime ses craintes.

Et pourtant, en plus de

la sécurité, ces structures
contribuent également &
I'aménagement du ferritoire.
Ainsi, dans certaines

zones rurales, nous avons
empéché que des bureaux
de poste ferment ou que
des médecins désertent

les lieux. J'aimerais qu’on
évoque ces vertus un peu
plus souvent.
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QUE FAIT FRANCE

TERRE D’ ASILE POUR
FAVORISER L'INTEGRATION
DES MIGRANTS, ET EN
PARTICULIER LEUR ACCES
A LEMPLOI 2

PH. : A partir du moment ‘ ’
oU une personne est ’
réfugiée, elle a un droit

de protection de la part

du pays ou elle se frouve.

Donc la question

de l'intégration, c’est-a-

dire I'accés au logement,

I'accés a I'emploi, I'accés

a la formation, se pose.

Nous utilisons les moyens

existants, par exemple

pour des évaluations au

fravail ou pour I'obtention

d'équivalences de

diplémes. Nous fravaillons

avec des entreprises pour “ y 4
rechercher des stages. Nous DANS GE PAYS, PLUS ON PARLE D'INTEGRATION,
confactons les €lus et les MOINS IL'Y A DE MOYENS DISPONIBLES.
enfrepreneurs pour repérer NOTRE TRAVAIL, C’EST DE LA HAUTE COUTURE !”
les besoins et proposer '

des compétences...

Malheureusement, dans

ce pays, plus on parle

d’intégration, moins il y a

de moyens disponibles.

Notre travail, c'est de la

haute couture ! Quand

nous repérons des besoins

sur un ferritoire et que nous

savons que nous disposons

des compétences
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correspondantes, c’est

un long processus pour
mettre tout le monde en
adéquation. Par ailleurs,

il 'y a pas que I'Etat qui
puisse travailler sur cette
question, la société civile

et fous les citoyens sont
aussi concernés. C'est
pourgquoi Nous avons
lancé une opération qui
s'appelle “Duos pour
demain” qui consiste en un
parrainage simple & fravers
lequel chaque citoyen peut
s‘engager sur une période
de six mois & accompagner
un réfugié a travers une
action par mois. Cela peut
étre un déjeuner, une sortie
culturelle ou sportive, un
échange...

Ce dont ont besoin les
réfugiés, c’est aussi de
reconstituer un réseau
social. J'insiste sur un point,
nous n'avons jamais dit

et nous ne dirons jamais
qu’il faut que les portes et
les fenétres de notre pays
soient grandes ouvertes. |l
s'agit simplement de faire
notre part du travail, et de
la faire bien, conformément
d nos engagements
infernationaux et en
anticipant les difficultés.

Nous ne sommes pas sur
une posture d'abolition des
frontiéres ou de liberté de
circulation car nous savons
que derriére la liberté

de circulation se pose

la question de I'installation
et du partage de la
ressource disponible.

Ce dont nous avons surtout
besoin sur ce dossier,
comme d’ailleurs sur bien
d’autres, c’est de raison,
d’amplification et de vision.

EN QUOI LES ENTREPRISES
PEUVENT-ELLES VOUS
AIDER ?

PH. : Les entreprises peuvent
nous aider en étant
ouvertes, dans la limite bien
sQr de leurs contraintes,
pour proposer des stages
et pour embaucher les
compétences que nous
pouvons mettre & leur
disposition. J'ai envie de
dire aux entreprises : pas
de frilosité, pas d'angélisme
non plus, mais Nous
pouvons et nous devons
travailler ensemble. A nous
de construire les bons
protocoles.

LE MEDEF CEUVRE POUR L'INTEGRATION DES REFUGIES

Le MEDEF travaille depuis des semaines sur la question de I'accueil des réfugiés en France, avec I'aide
du ministére de I'lntérieur, d'entreprises, et d'associations diverses. L' objectif est de donner aux personnes
réfugiées la capacité de s’intégrer sur le marché du travail le plus simplement possible, au méme titre que
les citoyens francais. Cela passe évidemment par la formation, la qualification et la sensibilisation sur les
métiers “en tension”. Parallélement, une démarche autour de I'entrepreneuriat, et la capacité & créer une
enfreprise ou sa propre activité, a été initi€e avec les partenaires intéressés, notamment les réseaux d’'ac-
compagnement type ADIE. Enfin, une action spécifique pour prendre mieux en charge les mineurs isolés

étrangers a été engagée avec les réseaux de formation volontaires.
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DEPUIS 2005, LES 18 CENTRES
DE L'EPIDE AIDENT CHAQUE ANNEE
ENVIRON TROIS MILLE JEUNES ADULTES
ELOIGNES DU MONDE DU TRAVAIL

A SE REINSERER DANS L'EMPLOI.

JEAN-LUC PLACET PRESENTE
LE PROJET PEDAGOGIQUE ORIGINAL
MIS EN PLACE.
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INTERVIEW DE JEAN-LUG PLAGET, PRESIDENT DE L'EPIDE

“'|DEE EST DE GIBLER DES JEUNES
TRES ELOIGNES DE LEMPLOI
ET MEME TRES ELOIGNES DE LECOLE’

VOUS ETES PRESIDENT

DE L'EPIDE DEPUIS 2014.
POUVEZ-VOUS NOUS
EXPLIQUER LES MISSIONS
DE CETTE ORGANISATION ?

JEAN-LUC PLACET : L'EPIDE

est un établissement public
qui a dix ans d’existence. Il

est né en octobre 2005 sous
I'impulsion de Michéele Alliot-
Marie, d I'épogue ministre

de la Défense. Elle voulait
créer A partir de certains
batiments nationaux de la
Défense, et surtout & partir de
jeunes retraités de la Défense,
une structure d'accueil

pour réinsérer des jeunes en
difficulté. L'idée était de cibler
des jeunes fres éloignés de
I'emploi et méme trés éloignés
de I'école. Des jeunes majeurs
qui ont tfous plus de 18 ans,
volontaires, préts & accepter
un encadrement de nature
militaire, pour leur apprendre
a lire, & écrire, & compter, &

se lever, & se laver, etc. Leur
apprendre les comportements
avec les adultes, respect de
I'autre et respect de soi-méme
et les réinsérer dans I'emploi, &
travers Péle Emploi ou a fravers
les différentes fédérations
professionnelles du MEDEF.

QUELS TYPES DE JEUNES
L'EPIDE ACCUEILLE-T-IL ?

D’OU VIENNENT-ILS

ET COMBIEN SONT
ACCUEILLIS CHAQUE ANNEE ?

J-L.P : Nous en accueillons
environ 3000 et nous en
formons plus de 2000. Nous
avons un faux de chute assez
fort au début car ce sont des
volontaires ef, é&videmment,

le changement de vie entre
se lever & 2 heures de I'aprés-
midi et se lever & 6 heures du
matin est un petit peu brutal.
lls portent un uniforme. Un
uniforme de jour qui est un
survétement et un uniforme de
sorfie : veste bleue, pantalon
gris, chemise bleue et cravate.
Lorsqu’elle a lancé le projet,
Michéle Alliot-Marie était

frés ambitieuse et souhaitait
réinsérer 15 000 jeunes, sur les
150 000 qui sortent chaque
année du systéme scolaire
sans aucune gudlification,
dont 40 000 sont dans une

sifuation de grand dénuement.

Nous sommes encore éloignés
de cet objectif mais nous
sommes en progression. Nous
avions jusqu’ici 3000 places
nous allons en avoir 4000, et
nous allons passer de 18 &

20 centres avec deux centres
qui vont ouvrir en 2017, I'un &
Toulouse et I'autre & Nimes.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DUMEDEF | FRANCE RoRo | 57

ACTU(S) Di

COMMENT SE PASSE

LE PARCOURS D’UN JEUNE
ACCUEILLI AU SEIN DE
L'EPIDE ?

J-L.P: Les jeunes sont répartis
en équipes de trente environ
et un centre accueille en
moyenne entre 100 et

150 jeunes. Chaque équipe
est encadrée par quatre

d cing personnes, donc

un pdle d'encadrement
relativement fort. lls ont

des activités scolaires, des
activités comportementales
qui faciliteront leur entrée
dans la vie professionnelle et
surfout ils ont des projets. Des
pédagogues les aident & batir
leur projet selon leurs goQts et
leurs aptitudes, avec toujours
un projet de secours si le
premier projet ne marche pas.
Nous avons un taux de réussite
de plus de 50 %, jusqu’'a 70 %
dans cerfains cas. Ef bien sar,
ils font aussi beaucoup de
sport ce qui leur donne le sens
du collectif.




COMMENT DEFINISSEZ-
VOUS VOTRE PROJET
PEDAGOGIQUE ?

J-L.P : C'est un projet subfil

qui fait vraiment notre force.
Il'y a une certaine inspiration
militaire. Nous avons prés de
50 % d'encadrement militaire.
C'est une pédagogie centrée
sur les normes, les codes,

les regles, I'apprentissage

de la vie en société. C'est
aussi une pédagogie

frés individuelle autour

des projets professionnels

et c’est une pédagogie
comportementale qui va aider
ces jeunes a rattraper des
vies souvent difficiles. Ce sont
majoritairement des jeunes
qui sont dans des situations
personnelles délicates et nous
leur apprenons & réoccuper le
ferrain.

QUELLES RELATIONS AVEZ-
VOUS DEVELOPPEES AVEC LES
ACTEURS ECONOMIQUES ET
NOTAMMENT LES ENTREPRISES
POUR PERMETTRE AUX JEUNES
QUE VOUS ACCUEILLEZ DE
TROUVER DES EMPLOIS
PERENNES ?

J-L.P : Les relations sont
excellentes | Nous avons

eu un début difficile car

nous étions vus comme trés
gouvernementaux a I'époque.
Tout le systéme, Péle Emploi,
les missions locales, etc. se
demandaient ce que c’était
que ce truc militaire. Et puis
en dix ans les gens ont appris
& nous connditre, ils ont vu
nos réussites, ils ont vu nos
résultats. Aujourd’hui nous
avons beaucoup plus de
candidats que de places &
offrir. Avec les entreprises, cela
s'est également trés bien
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passé. Notre point fort c’est le
comportement de nos jeunes
qui vont solliciter des emplois.
lls ont un comportement fier,
respectueux et ils ne sont

pas avachis. On les distingue
des autres par leur attitude
personnelle. lls sont bien
habillés, ils présentent trés bien,
ils regardent les gens dans les
yeuy, ils ont des codes.Tout
cela change complétement
la vision de I'employeur. Nos
candidats sont cotés. L'an
passé lorsque le président

de la République est venu
dans notre centre de Seine-
et-Marne, nous avions fait une
table ronde avec frois éléves &
qui il a demandé pourquoi ils
étaient I et ce qu'ils étaient
venus chercher. lls ont répondu
qu'ils étaient venus acquérir
les moyens d’avoir une vie
normale, moyens que ne

leur avaient donnés ni leur
€ducation, ni leur jeunesse.
Il'y avait également 1& une
ancienne éléeve embauchée
par Disney - Disney est un

de nos gros employeurs. Le
président de la République

I'a félicitée en Iui disant que
cela devait étre difficile d'y
entrer. Elle lui a répondu au
garde-a-vous, en expliquant
qgu’elle avait été choisie parce
gu’elle présentait mieux que
les autres. Elle incarne une
forme de respect des autres
et de respect de soi-méme, ce
qui aujourd’hui n'est pas trés
répandu chez les jeunes.

QU’ATTENDEZ-VOUS D'UNE
ORGANISATION COMME LE
MEDEF ?

J-L.P: J'attends qu’il nous
aide et d'ailleurs je I'ai dit &
Pierre Gattaz. Les entreprises

nous aident, nous avons des
accords avec un certain
nombre d’entre elles, comme
la RATP ou la SNCF qui nous
prennent dix, vingt, tfrente
jeunes chaque année,
encore une fois parce qu'ils
ont bonne réputation. Nous
cherchons désormais & nous
faire connaitre par un plus
grand nombre d’entreprises.
Nous aurions besoin d'un peu
plus de promotion. Le systeme
coUQte cher, pas plus cher que
les aides sociales bien sGr, mais
cher tout de méme car les
jeunes sont pensionnaires, qu’il
y a un encadrement lourd,
gu’on distribue & chacun

un petit pécule de 300 euros
par mois, etc. Le rble de nos
chefs de centre, qui sont
souvent d’anciens militaires &
la retraite, est de se connecter
avec les MEDEF ferritoriaux
pour nouer des partenariats
avec les entreprises afin

que nous leur proposions

nos jeunes. Nous couvrons
différents corps de métiers,
hétellerie-restauration, sécurité,
police, commerce... L'un des
problémes pour les chefs
d’entreprise, et je voudrais le
souligner, c'est de faire face

a l'illettrisme. On considéere
qu'ily a aujourd'hui 2 millions
de salariés qui ne maitrisent
pas ou plus I'écriture. C'est
dramatique pour I'entreprise
car elle a besoin de gens de
plus en plus formés et c’est
dramatique pour les intéressés
en termes d’employabilité.

Et cela est vrai dans tous les
secteurs d'activité. Aider I'EPIDE,
cela fait donc partie de la
mission sociétale des chefs
d’entreprise.




ACTU(S) Dl

DEUX AMBASSADEURS POUR PIERRE GATTAZ

L'INTERNATIONAL ET LE NUMERIQUE SONT POUR PIERRE GATTAZ DEUX PRIORITES 2016. POUR RENFORCER
L'ACTION DU MEDEF SUR CES DEUX AXES, DEUX "AMBASSADEURS” ONT ETE NOMMES. OLIVIER MIDIERE

DEVIENT AMBASSADEUR DU NUMERIQUE ET LEONARD COX, AMBASSADEUR DE LA MONDIALISATION.

OLIVIER MIDIERE, AMBASSADEUR DU NUMERIQUE

Olivier Midiere, conseiller
communication auprés de Pierre
Gattaz, a désormais une nouvelle
mission : celle d’ambassadeur
MEDEF pour le numérique. Son
objectif est de repérer partout dans
le monde les bonnes pratiques en
matiére d’innovation numérique,
de voir comment elles peuvent étre
importées et déclinées en France. |I
a aussi comme mission d‘organiser
des "Learning expedition” pour
aider les entreprises et notamment
les PME & effectuer au mieux leur

fransformation numérique et de
vendre la French Tech a I'étranger.
‘Je compte embarquer les chefs
d’entreprises, les chambres de
commerce ef les politiques en
Israél, & Singapour ou encore dans
les pays scandinaves pour vendre
I'écosystéme numérique frangais
auprés des investisseurs étrangers,
et faire découvrir aux Frangais
comment les entreprises d’autres
pays intégrent la transformation
digitale.” a ecemment déclaré Olivier
Midiere & usine-digitale.fr

LEONARD COX, AMBASSADEUR DE LA MONDIALISATION

Outre sa fonction de chef de
cabinet du président, Léonard Cox
est nommé conseiller chargé de la
mondialisation afin de coordonner
la mise en ceuvre de la stratégie
mondialisation du MEDEF, une
priorité pour 2016 et 2017. Pour
Pierre Gattaz, "La mondialisation

est une opportunité majeure pour
les entreprises frangaises. C'est un
levier de croissance et de création
d’‘emplois. Le monde reste largement
a équiper. C'est le moment d’agir.
Il'y a urgence.” Léonard Cox a

pour mission d’assurer la mise en
ceuvre opérationnelle de la stratégie
du MEDEEF. Cette stratégie vise &
renforcer |'action politique du MEDEF
autour de I'Europe pour contribuer
a la pédagogie économique sur

les bénéfices et les opportunités

de I'Europe et de l'infernational,
sensibiliser les entreprises et leur
donner envie de congquérir de
nouveaux marchés en metftant

leur disposition des outils adaptés,
accompagner les filieres francaises
pour conquérir en équipe des
marchés, valoriser la France et

les savoirfaire des entreprises
frangaises a I'étranger, renforcer
I'offre de services proposée aux
adhérents du MEDEF en matiere
d’Europe et d'international et

pour coordonner le réseau MEDEF,
MEDEF International, Stratexio avec
les acteurs publics et privés. Pour
Léonard Cox, "C’est en effet le réle
du MEDEF de donner envie, de
sensibiliser, d’accompagner, de
coordonner les réseaux et de créer
un environnement favorable a
I'infernationalisation des entreprises.
Avec moins de 5 % de nos entreprises
qui commercent hors de France,
dont une faible part de nos PME,
pourtant nombreuses et fortes sur le
territoire mais trés peu exportatrices,
nous avons un potentiel énorme a
développer.”
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“L’'ACCORD DE PARIS MARQUE
UN TOURNANT HISTORIQUE”

BRUNO LAFONT

e000ccccccccccccccccce

REVIENT SUR LACCORD DE PARIS ET EN DRESSE LE BILAN.

aCOP21 et I'accord de Paris sont le fruit d’un tra-

vail diplomatique de longue haleine qui a fini par

porter ses fruits. Laccord de Paris marque un tour-

nant historique dans la mobilisation des acteurs
et notamment des entreprises. Rappelons que celles-ci
ont un réle déterminant dans la lutte contre le changement
climatique car elles congoivent et proposent une tres large
part des solutions a mettre en ceuvre pour répondre a ce
défi qui les concerne, quels que soient leur taille et leur
secteur. C’est I'objet des actions de sensibilisation que le
MEDEF a effectuées auprés des PME, des fédérations et du
réseau territorial. Les entreprises ont également développé
des échanges constructifs avec les Etats dans le cadre du
business dialogue mis en place par la présidence francaise.
L’accord de Paris inclut d’ailleurs des références au role de
la société civile etau role des entreprises dans le processus.

e0cc0cceccccccccccccne

Nous avons maintenant de fortes attentes pour la mise en
ceuvre de I'accord de Paris. La mise en ceuvre des contri-
butions nationales (INDC), la définition d’un systeme de
suivi et de controle de ces engagements et d’un cadre de
mesure, de reporting et de vérification sont essentiels. Sur
ces points, I'accord a le mérite de fixer un processus de tra-
valil. Il reste a définir une méthode claire, simple, rigoureuse
et acceptée par tous. Le développement des systemes de
prix du carbone est également un critére clé de réussite. La
décision les mentionne, c’est une premiere étape impor-
tante qui répond a une forte demande des entreprises. Le
manifeste du MEDEF, la déclaration de New York en 2014
etle lancement de la Carbon Pricing Leadership Coalitionle
30 novembre (avec I’OCDE, la Banque mondiale, des chefs
de gouvernement, des entreprises et des ONG) en sont
autant de témoignages.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘
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“IL FAUT S’ASSURER
D’UN PARTAGE EQUITABLE
DE UEFFORT”

La mise en place d’un cadre financier pour les transferts
de technologie va étre progressive mais elle est également
engagée. Des outils existent, notamment le Fonds vert pour le
climat (100 milliards de dollars par an a 2020) et il faut
s’assurer d’un partage équitable de I'effort de la part de
I’ensemble des pays industrialisés. Enfin, la poursuite et le
développement du business dialogue par la future prési-
dence marocaine est importante dans la préparation de la
COP22 pour ancrer le role des entreprises dans le processus
de négociations.

Ambition et compétitivité seront décisives pour relever le
défi du changement climatique. La France représente 1 %
des émissions mondiales, I'Europe 11 %. Nous allons donc
continuer de faire la course en téte. Nous serons atten-
tifs aux orientations francaises (loi relative a la transition
énergétique) et européennes (projet de réforme du marché
d’échange de quotas de CO,).

i “LAFRANCE ET EUROPE
. VONT CONTINUER DE FAIRE
:  LACOURSE EN TETE”

Enfin, nous avons engagé un partenariat avec nos collegues
de la Confédération générale des entreprises du Maroc.
Cette collaboration va s'intensifier tout au long de I'année
pour ceuvrer conjointement a la préparation de la COP22
qui se tiendra a Marrakech a la fin de I'année.
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SEA LA METY  EREER TS 10 ETTT‘MKRS-D'ERNlERS, PIERRE GATTAZ A CONDUIT-UNE
o TR A :  [RES IMPORTANTE DELEGATION DE CHEFS D°ENTREPRISE-AU

1 ¢ MAROC. OBJECTIF : PERMETTRE A LA FRANCE DE REDEVENIR LE

PREMIER PARTENAIRE COMMERCIAL DU ROYAUME CHERIFIEN.
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Au total plus de 90 entreprises, grands
groupes, ETI, PME et start-up étaient
du voyage, ainsi qu’une dizaine d’orga-
nismes de formation. Le président de la
FNSEA, Xavier Beulin, et le président du
conseil d’administration du CNAM étaient
également présents. Automobile, aéro-
nautique, numeérique, énergie, transport,
infrastructures, immobilier, formation,
agroalimentaire, banque, assurance, com-
munication... de trés nombreux secteurs

Cette délégation multisectorielle, la 13¢
organisée par MEDEF International au
Maroc depuis 1990, fut I'occasion pour
les entreprises francaises d’échanger avec
les principaux décideurs publics et privés
marocainsatravers plusieursthématiques:
transport/logistique, filiere automobile et
aéronautique, développement durable/
infrastructures/COP22, formation. ..

Des rencontres institutionnelles avec le
chef du gouvernement et les principaux
ministres ont également eu lieu, ainsi que
des échanges avec la communauté fran-
caise d’affaires au Maroc.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘
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Le partenariat entre la France et le Maroc
est trés dense. Des liens étroits et histo-
riques unissent les deux pays politique-
ment, économiquement et socialement.
La France est aujourd’hui le deuxieme
partenaire commercial du Maroc derriere
I’Espagne, le premier investisseur, le pre-
mier bailleur de fonds et le premier pays de
provenance des touristes et des transferts
de fonds... Prés de 750 entreprises fran-
caises, dont 36 groupes du CAC40, sont
présentes sur le territoire marocain. Elles
représentent 80.000 emplois dans le pays
et 40 % des stocks d’IDE. Les entreprises
frangaises couvrent I'ensemble des sec-
teurs de I’économie et contribuent de ce
fait fortement au développement du pays:
formation, local content, partage de tech-
nologies. Elles contribuent également a la
montée en gamme de I'économie maro-
caine (premier TGV sur le continent afri-
cain, filiere aéronautique sous I'impulsion
de Safran, usine Renault a Tanger...) etau
rayonnement des entreprises marocaines
a I'international, notamment en Afrique
subsaharienne.
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DU MARCC

33,92 M HIBIANTS TAUX 'INFLATION MOVEN TAUX DE CHOMAGE
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LA FRANCE EST LE PREMIER INVESTISSEUR AU
MAROC. LA PART DE LA FRANCE A ATTEINT
28,4 % (780 M€) DU FLUX NET TOTAL DES
IDE RECUES PAR LE ROYAUME EN 2014,

PLUS DE 750 FILIALES D’ENTREPRISES
FRANGRISES SONT IMPLANTEES AU MAROC
(DONT 36 DU CAC 40). ELLES REPRESENTENT
40 % DES IDE, S0IT PLUS Dt 80 000

EMPLOIS DIRECTS.

2 PARTENAIRE COMMERCIAL DERRIERE LESPAGNE
(DEPUIS 2013) AVEC DES ECHANGES QUI
S’ELEVENT A 7,8 Md€ EN DEFICIT DE 200 M€
EN 2015 POUR LA PREMIERE FOIS (LIEE A

LA HAUSSE DES IMPORTATIONS AUTOMOBILES

DE 13,3 %).

LE SALAIRE MOYEN AU MAROC S'ELEVE A
327 $/MOIS, SOIT PRES DE DIX FOIS
MOINS QUE LE SALAIRE MOYEN EN ESPAGNE.

LE TOTAL DES TAXES PAYEES PAR LES

ENTREPRISES REPRESENTE 49 % DE
LEURS PROFITS, SOIT LE TAUX LE PLUS

® o o o COMPETITIF DE LAREGION.
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MONDIALISATION
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DE LA COP21 A LA COP22

Un an aprés la Conférence de Paris
sur le climat, le Maroc organisera
la COP22 en novembre 2016 a
Marrakech. Le royaume se positionne
dés a présent comme un leader dans
les renouvelables et souhaite cou-
vrir 42 % de ses besoins grace aux
énergies propres en 2020.

Le secteur privé frangais propose
ses solutions technologiques pour
répondre aux défis de I'accés al’éner-
gie et du changement climatique aux
cotés de ses partenaires marocains.
La mise en activité récente de la plus
grande centrale solaire mondiale a
Ouarzazate “Noor 1” qui génerera
560 MW d’ici 2020 avec Engie et
une multitude de PME marocaines et
francaises, illustre bien cette complé-
mentarité.

Afin de poursuivre la dynamique
de mobilisation des entreprises
de la COP21 a la COP22, Miriem
Bensalah-Chagroun, présidente de
la Confédération générale des entre-
prises du Maroc (CGEM), a pris part
au 1¢ sommet des patronats (High-
level Business Summit on Energy and
Climate Change) qui s’est tenu au
MEDEF en décembre 2015. La CGEM
a également participé a la rencontre
de bilan de laCOP21 du 8 février 2016.
Les enjeux du développement durable
ont, par ailleurs, été au cceur de laren-
contre qui a réuni prés de 400 chefs
d’entreprise marocains et frangais
lors de la délégation a Casablanca le
10 mars 2016.

Le MEDEF et la CGEM souhaitent que
le business dialogue mis en place a
I'occasion de la COP21 puisse se pro-
longer en 2016, et que les entreprises

poursuivent leurs actions en commun
pour définir un cadre qui leur permette
d’apporter des solutions compéti-
tives. Les principaux engagements
du MEDEF pour la COP21 portent sur :

- le prix du carbone : il est essentiel
de donner un prix au carbone dans les
principaux pays émetteurs ;

- la définition d’un cadre de mesure,
reporting et de vérification des émis-
sions (MRV) est une condition majeure
de succes ;

- le business dialogue: les entreprises
ont un role clé a jouer puisque 90 %
des solutions proviennent du secteur
privé et de sa capacité a donner a la
R&D des applications industrielles
commercialisables et compétitives ;

- la compétitivité de nos entreprises
face aux engagements de Paris (la
France représente 1 % des émissions
mondiales de gaz a effet de serre, le
Maroc 0,28 %). Les efforts doivent étre
équitables et partagés par tous.

La CGEM souhaite également mettre
I'accent sur 'eau et la sécurité ali-
mentaire, deux secteurs dans lesquels
les entreprises frangaises peuvent
apporter des solutions innovantes et
d’excellence.

Une délégation de la task force ville
durable de MEDEF International se
rendra au Maroc a I'occasion de la
COP22. Une rencontre de I’Alliance
internationale solaire, portée par
Terrawatt, sera également organi-
sée a destination de I’'ensemble des
ministres de I’Energie d’Afrique.
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LA COTE D’IVOIRE
EFFERVESCENCE FCONOMIQUE EN AFRIQUE DE LOUEST FRANCOPHONE

Au total plus de 130 entreprises, grands groupes, ETI, PME
et start-up ont fait le déplacement, ainsi qu’une dizaine
d’établissements d’enseignement supérieur (HEC, SciencesPo,
CNAM, Mines-Télécom, Polytechnique Paris. ..). Le programme :
72 heures de rencontres et d’échanges a Abidjan, aux cotés
de Marc Rennard, directeur général adjoint du groupe Orange,
président du conseil de chefs d’entreprise France-Afrique
de I'Ouest et Centrale de MEDEF International, et de Michel
Roussin, ancien ministre, conseiller spécial du président du
groupe Bolloré.

Au programme de cette 10° délégation d’entreprises en Cote
d’Ivoire, une audience avec le président de la République, des
rencontres de travail avec une dizaine de ministres, la visite
du technocentre d’Orange et de I'usine de transformation de
Cacao CEMOI. Tout cela complété par des séquences secto-
rielles consacrées a la formation supérieure et profession-
nelle avec I'université Felix Houphouét-Boigny et I'INP-HB de
Yamoussoukro, a la mobilisation de capitaux pour financer des
projets en Afrique avec la Banque africaine de développement et
la Banque mondiale et a la distribution et a la grande consom-
mation. Enfin, les membres de la délégation ont pu participer
ades séquences de networking avec les entreprises ivoiriennes
et la communauté d’affaires frangaises basée en Cote d’lvoire
et a un grand Forum d’affaires France-Afrique de I'Ouest
et Centrale, en présence des 22 ambassadeurs de France de la
sous-région. Des séquences de B2B avec la CGECI, homologue
ivoirien du MEDEF, ont complété I’ensemble.

Quatrieme partenaire commercial de la France en Afrique
subsaharienne, la Cote d’Ivoire concentre la plus forte implan-
tation d’entreprises frangaises en Afrique (hors Maghreb) :
140 filiales d’entreprises frangaises y emploient plus de 40 000
personnes, et on dénombre plus de 500 PME frangaises de
droit local. Cela fait de la Cote d’Ivoire une porte d’entrée éco-
nomique naturelle dans la région. Les entreprises frangaises
contribuent a hauteur de plus de 50 % aux recettes fiscales de
I’Etat ivoirien et leurs chiffres d’affaires cumulés représentent
30 % du PIB du pays. Elles couvrent I'ensemble des secteurs
de I’économie : la téléphonie, I’eau, I'électricité, les banques,
I'industrie, I'ndtellerie, le BTP, la grande distribution, les services
et les hydrocarbures et, bien sir, I’agroalimentaire.

Aprés une longue période de stagnation économique et de crise
politique (2005-2011), I’Etativoirien dispose désormais de bud-
gets substantiels grace a une bonne santé économique tirée par
I’agriculture, les services et les grands travaux publics. La crois-
sance a été de 9,8 % en 2012, 8,7 % en 2013,7,9 % en 2014,
8,2 % en 2015 et on attend pour 2016 une hausse de 7,6 % !
Avec le renforcement de la bonne gouvernance et une fiscalité
réorganisée, la Cote d’Ivoire veut créer les conditions propices
pour séduire les investisseurs. Par ailleurs, en modernisant ses
infrastructures, le pays, premier producteur mondial de cacao
et de noix de cajou, veut s’ouvrir de nouvelles perspectives et
ambitionne de devenir un hub régional dans les domaines des
NTIC et des transports. Par ailleurs, avec I'accroissement du
niveau de vie de la population (+35 % du PIB/ téte en PPA entre
2011-2015) etle dynamisme de la consommation des ménages,
les entreprises frangaises ont un role a jouer pour accompagner
ce boom économique et participer a la montée en gamme de
I’économie ivoirienne. Dans la distribution par exemple, avec
I'implantation de Carrefour, dans les cosmétiques avec I'Oréal,
dans I'agroalimentaire avec le groupe Bel ou encore dans le
BTP avec Bouygues qui mene la construction du troisieme pont
enjambant la lagune aAbidjan, capitale économique du pays en
passe de devenir la future mégalopole régionale.
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BANQUE
PRIVEE

18

1818, UNE BANQUE PRIVEE

AUSERVICE DES
CHEFS D’ENTREPRISE

La Banque Privée 1818 offre
de multiples services aux
Entrepreneurs.

Rencontre avec George Eric
de la Bruniére, son Directeur
Général et Audrey Koenig,
Directeur de la Clientéle
Directe, Gestion de Fortune
& Gestion Privée.

POUVEZ-VOUS NOUS PRESENTER LA
BANQUE PRIVEE 18187

GEB. Mous sommes spécialisés dans la gestion de Forume &
travers brods canaux de distribution, un |:||1-|!-nn:m1-'.-r.|e asiéE rare
dans notre meétier, Dabord be canal direct, c'est le pnrr:'f:‘ui"r-
de gestlon de formune histodque de la bangue. 1l recense les
expertises de notre coeur de métier. NMous appartenons &ga-
lement au Groupe BPCE et avons & ce rtitre développé une
relation de confiance avec les Calsses d'Epargne et les Bangues
Fapuln:irts. Motre miodéle FI‘iﬂL‘.iF:IIl'."mi"I'II: Biok congoit et
propose des produlis & destination des réseaux. Enfin, nous
avons acheré Sélection R de la bangue Rothschild, desinée
aux conselllers en gestion de parrimoine indépendants, et créé
la plateforme Sélection 15815,

La ['L'mn.'iur Privée THIHR pu'-'c.r environ 25 milliards dheuros en
France, 5 milliards d'euros au Luxembourg, su totsl pris de
30 milllards d'euros d'actifs sowus gesthon,

Pour résumer nos forces, je dirais que nous sommes une
h.]nql.lt_ iries réacihve sur bes pmhl.-l?rr.rﬁ:i-ql.lrr. Fh,lrrirm:lnlnl.{": au
quodidien dotde d'un business model sophisthqué, d'expertises
transverdales et d'une bonne dynamique commerciale.



QUELS SONT LES ATOUTS DE LA

BANQUE PRIVEE 1818 POUR SEDUIRE
LES CHEFS D’ENTREPRISE ?

AK. Au cours de ces deux demnbires années

nouz svons dioflé more offfe & dessination

dex chefs d'emreprise. La Banque Privée 1818

24t trés connectée aux -bquipu. de Matixis, son
actionnaire. Ainsi nous aidons bes Eq.ulp-:: dus

coverage dans keur dialogue stratégique avec les
actlonnalres et les. chefs

« NOUS REPONDONS d'entreprise. Mous avons
AUX BESOINS DE CHAQUE aussi créé une équipe
CLIENT Gﬂiﬂﬁ A NOS spécialisée dans le haur

DIFFERENTS POLES » de bilan et la négociation
de management packages

lors des opératbons de LBO, que oo solt sur la
partie conseil, financement ou cession,

Cet accompagnement tout an long de la chaine
de valeur constitue un vral plus pour nos clients.
Mous sommes capables de mobiliser des exper-
tises dans un délal court tout en ravaillant avec
les spécialistes défld présents aupris des clients.
Motre particidarité @ une gestion agile que nous
qualifions de synchrone.

GEB. La chaine d'sxpertize développée permet
& I:|1.|II:|IJI,'. I:rl.nql.lier d'Btre un assembleur, un
chef diorchestre, Mous répondons aux besoins
de chague client grice & nos différenns poles :
immobilier, gestion conseiliée, Ingénlerie patri-
mioniale, crédit patrimonial, corporaie advisory.

QUEL ROLE JOUEZVOUS LORS D'UNE
OPERATION DE HAUT DE BILAN ?

AE. Lenireprise  constitue . raditionnellement
99% du patrimoine dun  dingeant.  Nous
Faccompagnons dans 'ensemble des éapes
eruciales du développement de ce patrimoine
professionnel en termes de maintien du conerdle
de son capital, d'évolution de la gouvernance de
son entreprise of de partage de valeor 1i€ & P'en-
trée d'un investisseur ters oo & 'intéressement
de cadres clés. Lorsquun fonds &' [mvestisserment
prend le contrdle majoritaire d'une entreprise, i
souhaite la plupart do temps Bdéliser et motiver
les équipes dirigeantes. La Banque Privée 1818
g3t 4 cr jour la sule banque disposant de spé-
clallstes. du management package qui peuvent
fre mandatés par des équipes dirigeantes
afin de négocier directement auprés des fonds

d'investissement beur systéme dintéressement
pour les 4 oo 5 anndes b venir. Parmi la ving-
taine d'opérations valorisdes de 10045 1 000 ME
réalisbes au cours des 5 demifres anndes, Faccom-
pegnement des managers des groupes Afflelow, La
Foir Foullle, la Compagnie du Poning, Efront ou
AvioDisribirion (AD) consthtuent autant d'opéra=
tions emblématiques qui permettent 3 la Bangue
Frivee 1818 d'étre aujourdhol clide parmi les
3 soveurs majeurs: de ce marché

GEB, Pour un chef d'entreprise, ofder sa sociéed

un fonds d'imvestissement constinee aujound i

une wéricable alternative 4 une cesslon indus-
irielie, Dans ce contexte, la combinaison d'une

optimisation du velet parrimonial del'npémlun'
ot d'un sccord fimancier éql.ﬂlﬂhré = qui makn-

tlent |'Hiui|:u,= diriﬂennl:e ] FIﬂE et Pintéresse &

Favenir de 'entreprize - constitue un atoot clé

pour nous yeir confier une partie des avolrs du

dirigeant sortant.

QUELLES SONT VOS PRECONISATIONS
EN TERME DE GESTION FINANCIERE ?

GEB. Dans un contexte de manchd volaile e
de taux dintérées bas, wols cardgories d'actifs
demeurent intéressantes. Dabond les produio
structurés lorsquil sagit de profiter de la vola-
tilité du marché. Tls offrent une protection do
capital et un coupon annuel intéressant, Cela
peut Etre dans le cadre de campagnes, sur un
produit rés large diffusé auprés de nombreus
dlients (20-40 milllons) ou & wavers des pro-
dults clubs, adapies i la configaration specifique

du parimoine du

« La BanQUE PRIVEE 1818 client. Nous pro-
EST A CE JOUR LA SEULE posons  également
BANQUE DISPOSANT deux produits dé-
DE SPECIALISTES DU corréiés du marché |
MANAGEMENT PACKAGE »

les niches immoabi-

lidres, sous forme de
club deals, &1 be Frivate Equity. Le premier ap-
porte un rendement et une qualité de biens at-
tractifs. Le second, & savoir Uinvestissement dans
des entreprises non cotées sur un cycle long (7-
10-ans), precure des niveaux de rentabilité avec
une volatllité faible, en conmepartic d'une més
falble Houidité sur la période. Bien entendu la
Banque Privie 1818 offre aussi des solutions de
placement plus classkgues, comme le mandat de
gestion traditionnel ou la gestion conselllée.
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£ PATRONAT
SRITANNIQUE
St MUBILISE
CONTRE LE BREXIT

INTERVIEW DE

PAUL DRECHSLER
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EN'JUIN PROCHAIN,

LES BRITANNIQUES VONT
DEVOIR SE PRONONCER SUR
LE MAINTIEN OU NON

DU ROYAUME-UNI DANS
LUNION EUROPEENNE.

PAUL DRECHSLER, LE PATRON
DES PATRONS BRITANNIQUES,
EXPLIOUE POURQUOI LE BREXIT
SERAIT UNE ERREUR
ECONOMIQUE MAJEURE.

"10 % DES MEMBRES DE LA CBI ESTIMENT QUE LE MAINTIENT
EST DANS L'INTERET DE 'ECONOMIE BRITANNIQUE”

La CBI s’est clairement déclarée en
faveur du maintien du Royaume-Uni
dans I'Union européenne. Pourquoi ?
Quelles seraient selon vous les consé-
quences d’un Brexit pour les entreprises
britanniques ?

Paul Drechsler : Nous avons mené une
consultation aupres de nos adhérents.
lls nous ont donné un mandat trés clair
pour défendre le maintien du Royaume-
Uni dans I’'Union européenne pour des
raisons économiques et pour le service
des entreprises. Nous avons récemment

publié les résultats d’un sondage effectué
par le bureau d’enquétes ComRes : 80 %
des membres de la CBI—qui représentent
un tiers des emplois privés au Royaume-
Uni — croient que I'appartenance de ce
dernier a I'UE est dans I'intérét de leurs
entreprises et 77 % estiment que le main-
tien est dans I'intérét de I’économie bri-
tannique tout entiere.

Des études publiées récemment (London
School of Economics, Oxford Economics,
ou PwC) démontrent I'impact potentiel
d’un Brexit. L'étude de PwC analyse deux

“LECOUT D'UN BREXIT POURRAIT

REPRESENTER 5 % DU PIB”

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

LES GRANDS DEFIS
EUROPE
|

scénarios différents dans le cadre d’une
sortie : I'un optimiste, I’autre reconnais-
sant que les négociations commerciales
seraient difficiles, mais qu’elles pour-
raient néanmoins étre conclues. Mais
on pourrait concevoir des scénarios bien
plus pessimistes.

Selon PwG, le niveau de vie au Royaume-
Uni, le PIB et le nombre d’emplois
diminueraient de maniere importante.
L'analyse suggeére que le colit d’un Brexit
pour I'économie britannique pourrait aller
jusqu’a £100 milliards — environ 5 %
du PIB - a I’horizon 2020. Méme si un
accord de libre-échange était rapidement
conclu entre le Royaume-Uni et I'UE, PwC
estime que le PIB pourrait diminuer de
3% al’horizon 2020. Le PIB par ménage
pourrait baisser en 2020 de £2100
a£3700, etletaux de chdmage britannique
pourrait grimper de 2 a 3 points. La réduc-
tion des contributions au budget de I’'UE
et des codts découlant de la reglemen-
tation européenne font pale figure a coté
de I'impact négatif sur I'investissement
et le commerce. Méme dans le meilleur
des cas, le choc pour I’économie britan-
nique serait énorme.

A court terme, les questions liées au rap-
port entre le Royaume-Uni et les autres
pays de I'UE, en cas de sortie, donne-
raient lieu a de I'incertitude politique et
économique. Il faudrait deux ans, voire
plus, pour clarifier la future relation.
Cette incertitude pourrait trouver son
expression dans une volatilité accrue
des marchés financiers et du taux de
change, et dans une perte de confiance
des entreprises.
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Y
CNGIC

La consommation
est maintenant
maitrisee

Avec ENGIE, l'énergie est maintenant pleine de crés tivité.

Aved 585 nouveaux services a fénergie,
EMNGIE permet @ chatun de maitriser sa COnsomm
et ainsi de participer a la transition énergétic




Et quelles seraient les conséquences
pour la City ? Londres risque-t-elle de
perdre sa 1™ place dans le classement
des centres financiers mondiaux comme
semblent le penser les grandes banques
ameéricaines telles que Goldmann Sachs
ou JP Morgan ?

P.D. : Le Royaume-Uni est le leader mon-
dial des services financiers et le respon-
sable pour presque 25 % de la VAB du
secteur financier européen. Plus de 250
banques étrangeres ont leur siege a la
City, et plusieurs d’entre elles I'utilisent
comme un point d’entrée vers I’Europe.
Elles peuvent toutes profiter du “passe-
port européen” pour offrir leurs services
dans les 27 autres états-membres.

Cette source d’investissements étrangers
pour le Royaume-Uni est de grande valeur
et soutient des milliers d’emplois. Dans
le cas d’un Brexit — et si I'UK ne deve-
nait pas membre de I'Espace économique
européen mais concluait un accord de
libre-échange — la perte d’accés au mar-
ché européen aurait un trés fort impact
sur les banques. Il est probable qu’elles
perdraient le “passeport européen” et
devraient se conformer a un régime
additionnel afin de pouvoir fournir des
services dans d’autres pays européens.
Une solution pour elles serait de transfé-
rer leur siége dans un autre Etat membre
de I'UE, avec toutes les conséquences
pour I'emploi au Royaume-Uni.

Comparée a d’autres places financieres
internationales, la place européenne
la mieux classée apres Londres est
Francfort, au 14¢ rang. Cet écart laisse
de I'espace aux services financiers bri-
tanniques. Et la City s’est montrée inno-

EUROPE

"D'AUTRES CENTRES FINANCIERS POURRAIENT
CONTESTER LA PREEMINENCE DE LONDRES™

vatrice et capable de s’adapter au fil de
I’histoire. Pourtant, les effets négatifs de
la divergence réglementaire pourraient,
dans les années a venir, permettre a
d’autres centres financiers de contester
la prééminence de Londres.

Un récent sondage a pourtant indi-
qué que 53 % des Britanniques
étaient pour le Brexit. Pensez-vous
que cela soit vrai ? Et comment expli-
quez-vous cette défiance vis-a vis de
I’Europe ?

PD.: De tres nombreux sondages ont
été menés depuis I"annonce de I’or-
ganisation d’un référendum le 23 juin
2016 sur I'adhésion du Royaume-Uni
a I’Union européenne. Les résultats de
ces enquétes varient, mais pour ce qui
concerne les entreprises, ils sont plutot
convergents depuis un bon moment. Tous
les sondages des entreprises — couvrant
les petites, moyennes et grandes entre-
prises — démontrent qu’une majorité
significative d’entreprises souhaitent
rester dans I'UE.

La décision de rester dans I’'UE appar-
tientau peuple britannique. Notre relation
avec I’Europe a toujours été un peu plus
pragmatique que celle d’autres Etats
membres. Ce n’est pas le rdle de la CBl de
dire aux gens comment ils doivent voter
et nous savons que, bien que la prospérité
ne soit pas la seule considération, elle est
un élément important pour les individus,
leurs familles et les entreprises.

Notre connexion avec 190 000 entre-
prises de toutes tailles au Royaume-Uni
nous donne une vision unique de I'im-
pact qu’aurait le résultat du référendum
sur la prospérité. Il est important que les

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

entreprises — quelle que soit leur position
dans le débat — se fassent entendre quant
a I'impact du vote sur I'investissement,
la croissance et I'emploi.

Quel est selon vous I'impact de I’ac-
tuelle crise des migrants sur I’opinion
britannique ?

P.D.: Plusieurs facteurs vont jouer sur
I’analyse de chacun au regard du main-
tien du Royaume-Uni dans I’'Union : iden-
tité, immigration, sécurité, prospérité...
Trouver le bon équilibre entre toutes ces
considérations sera le défi de chacun. Il
est essentiel que la décision soit prise
en toute connaissance de cause. Aucune
nation ne peut répondre toute seule aux
défis présentés par la crise migratoire,
et une solution ne sera trouvée qu’en
travaillant avec tous nos partenaires
européens.

Aujourd’hui étes-vous optimiste quant
au résultat de ce référendum ?

P.D.: L'issue de ce référendum engagera
le futur du Royaume-Uni pour les géné-
rations a venir et la décision finale devra
étre respectée. Quel que soit le résul-
tat, les entreprises surmonteront cette
période. Pourtant, les risques potentiels
lies a “I'incertitude du retrait” seront
beaucoup plus grands dans le cas d’une
sortie.

“['|SSUE DU REFERENDUM
ENGAGERA LE FUTUR DU
ROYAUME-UNI POUR DES
GENERATIONS”
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DETE 2016
DU MEDEF

MARDI 30 .
ET MERCREDI 31 AOUT

Y CROIRE ET AGIR!

En dépit des difficultés et des incertitudes actuelles, I'avenir est riche de promesses pour le monde
comme pour notre pays. La France dispose d'atouts incomparables pour Iaffronter dans les meil-
leures conditions et pour redevenir la terre de tous les possibles, a condition de ne pas se laisser
envanir par e doute, de ne pas baisser la garde, et a condition d'y croire et d'agir |

CAMPUS D°HEC A JOUY-EN-JOSAS
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Comme souhaité des sa nomination au
MEDEF, le président Gattaz a inauguré la
Maison des entreprises de France basée a
Bruxelles, le 25 février 2016. Cette plateforme
réunit des fédérations membres du MEDEF
et des entreprises qui souhaitent étre plus
visibles, plus présentes et donc plus efficaces
aupres des institutions européennes et/ou de
leur fédération européenne sectorielle.

Un seul objectif : mieux faire entendre la voix
des entreprises francaises aupres des déci-
deurs européens.
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A ce jour, la Fédération bancaire francaise,
qui est le plus fidéle et le plus ancien par-
tenaire bruxellois du MEDEF, la dynamique
Fédération du commerce et de la distribu-
tion, la Fédération nationale des transports
routiers et I’Association frangaise de gestion
financiére ont déja répondu positivement a
ce projet collaboratif et coopératif. Parmi les
entreprises, 'Oréal est la premiere a les avoir
rejoints.

LES GRANDS DEFIS
EUROPE

D2

A partir de ce socle, d’autres structures ayant
déja, ou pas encore, une représentation
aupres de I'Union européenne ont vocation a
les rejoindre pour mener a bien leur lobbying.
Comme I'a rappelé Pierre Gattaz devant un
parterre d’institutionnels et de politiques
européens, d’homologues étrangers et de
futur partenaires potentiels : “C’est par
notre professionnalisme et la qualité de
nos arguments que nous prouverons notre
influence. Je suis convaincu que tout ce que
nous ferons, plus unis ici a Bruxelles, sera
plus efficace.”

VOUS ETES INTERESSES OU SOUHAITEZ EN SAVOIR PLUS, CONTACTEZ MCVACCAREZZA@MEDEF.EU OU 00 32 2 23107 30
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LES ZONES

®’OMBRE DE LA
CONSTRUCTION
EURGPEENN

TRIBUNE DE -
SYLVIE GOULARD =
En ouvrant le débat de I'appartenance DEPUTEF EUROPEENNE (ALDE) j 4

du Royaume-Uni (RU) a I’'Union euro-
péenne (UE), David Cameron a jeté un
coup de projecteur sur les zones d’ombre
de la construction européenne. Hélas,
les dirigeants des autres pays euro-
péens semblent avoir été plus aveuglés
qu’éclairés.

o
—

Le 19 février dernier, un arrangement
singulier, relevant du droit international, a
été conclu entre les 28 Etats membres. Il
porte sur quatre points : la compétitivité,
les droits des travailleurs migrants au sein
de I'UE, la souveraineté et les rapports
de la zone euro avec le reste de I'Union.
L’ambiguité s’y méle au déni, a un degré
préoccupant.
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Le Premier ministre britannique a eu raison
d’appeler au renforcement de la compétitivité
des économies européennes. C’est malheu-
reusement |a partie la plus faible de I'accord.
Une grande initiative sur le numérique, dans
le sens proné par European Round Table of
Industrialists, ou encore la mise en ceuvre
du rapport Monti sur le marché intérieur (de
mai 2010...) auraient été plus opportunes.
Peut-étre auraient-elles eu plus de chance
de convaincre les Britanniques, pragmatiques
par tempérament, de lavaleur ajoutée de I'UE.
David Cameron a été autorisé a réduire a
I’avenir certaines prestations sociales pour
les travailleurs migrants, mais il n’a pas été
répondu a la question fandamentale de savoir
si la mohilité des travailleurs est encore sou-
haitable ou si, au contraire, les différences de
niveau de vie dans I'Union & 28 invitent a la
restreindre. La directive sur le détachement
des travailleurs a notamment été laissée de
coté.

L'abandon pour le RU de la clause d’ “union
sans cesse plus étroite”, comme I'octroi aux
parlements nationaux d’un pouvoir inédit de
blocage de la législation européenne consti-
tuent un changement des traités inoppor-
tun. L'équité comme ['efficacité appelaient
au contraire a préserver I'ordre juridique
européen.

“IL MANQUE AUSSI UN VOLET
EQUILIBRE SUR LA GOUVERNANGCE
DE LA ZONE EURO”

LES GRANDS DEFIS
EUROPE

Ilmanque aussi un volet équilibré sur la gouvernance de la zone euro.
Chacun sait qu’elle n’est pas optimale. Malgré les appels répétés de
Mario Draghi, le besoin urgent d’agir a encore été nié. En usant de
la menace de son départ, le RU a obtenu des concessions
excessives : un droit de regard durable sur les décisions liées a
I’euro, assorti d’'une exemption de contribution aux fonds de secours
alors méme que la France continuera de payer 1,6 milliard par an au
budget de I'UE au titre d’un “rabais” au profit d’un pays désormais
plus riche, en partie désengagé.

Malgré les doutes ambiants, le besoin de restaurer la confiance
des citoyens dans I'UE n’a pas été percu. Aux Britanniques, appelés
a voter en juin, David Cameron dit que I'accord est contraignant.
Aux Frangais, Frangois Hollande prétend le contraire. Et tous les
Européens doivent accepter un arrangement conclu au mépris des
garanties démocratiques prévues en cas de révision formelle des
traités (implication des Parlements européen et nationaux).

Apres les attentats qui ont endeuillé Bruxelles, ces bricolages du
Conseil européen semblent encore plus choquants. Est-il décent,
pour des chefs d’Etat ou de gouvernement, de débattre des jours
durant de prestations sociales minimes et de clauses symboliques
quand I’'UE ne s’occupe toujours pas de sécurité externe
et intérieure ?

C’est a ce niveau la que le débat sur I'avenir de 'UE
devrait étre placé afin de répondre a la question clé de
notre temps : indépendamment des doutes anglais, notre
avenir est-il dans la conservation de prérogatives natio-
nales vaguement coordonnées ? Ou dans I'édification
d’un espace politique souverain, correctement légitimé, doté de
moyens mutualisés ? Sur I'essentiel, le président francais et la
chanceliére allemande restent muets. D’idées nouvelles, de souffle
et de détermination, on cherche en vain la trace.

Toutes les lenteurs de la construction européenne ne sont pas a
mettre sur le dos de la perfide Albion. ére ou ce pays a servi aux
Frangais de paravent commode s’achéve, cachant la pusillanimité
et les contradictions nationales.
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LES GRANDS DEFIS
EUROPE

LOIC ARMAND

PRESIDENT DE LA COMMISSION EUROPE DU MEDEF

['Europe traverse I'une des pires crises de sa jeune his-
toire. La solidarité européenne etla marche vers une union
toujours plus étroite des peuples ont été stoppées par la
marée humaine qui fuit la guerre syrienne, augmentée
de tous ceux qui prennent la route ou la mer, a leurs
risques et périls, a la recherche d’un avenir meilleur.
Le spectre du Brexit ne s’est pas éloigné avec I'accord
laborieux consenti au Royaume-Uni. Partout, les euro-
phobes se réjouissent déja du précédent que nos voising
d’outre-Manche pourraient ainsi créer, en cas de succes
du “leave” au référendum du 23 juin.

['époque ou un cercle d’initiés pouvait concocter un
projet fédéral en catimini et le faire avaler aux populations
au travers de la mécanique de traités, non assumes par
ceux-la mémes qui les ont signés, est révolue. A I'heure
de la communication digitale, des réseaux sociaux, des
pétitions 2.0, les peuples font justement valoir qu’ils
veulent a la fois plus d’Europe et pas moins de France,
moins d’Allemagne ou d’ltalie.

“PRESERVER L’EURD”

Que faire ? D'abord, préserver une nouvelle fois I'euro. La
secousse d’un retrait britannique serait violente. Il faut,
des maintenant, préparer une initiative spectaculaire de
réaffirmation du soutien des 19 pays de I'euro zone au
patrimoine commun que constitue leur monnaie. Cela
veut dire, au-dela des promesses, un accord immediat
pour une acceélération de la convergence économique,
budgétaire et fiscale des pays de I'euro et la mise en
place, dés I'été, de mesures visibles et crédibles. La
France et I’Allemagne ont la responsabilité historique de
prendre cette initiative et d’entrainer les autres.

Simultanément, les deux composantes du pouvoir légis-
latif européen, Conseil et Parlement, devraient adopter
une déclaration solennelle d’orientation de I'Union vers
une Europe de la valeur ajoutée (Ever Better Europe) au
lieu de la logique fédéraliste sous-jacente qui prévaut
aujourd’hui sans jamais étre nommeée. Il ne s’agit pas
de modifier les traités mais bien d’'un manifeste poli-
tique : toute réglementation nouvelle proposée par la
Commission serait désormais évaluée en fonction de

la capacité de I'Union a faire mieux collectivement que
ce que chacun des Etats membres ne ferait tout seul. Les
libertés de circulation qui forment la colonne vertébrale
du marché unique, celle des marchandises, des services,
des capitaux et des hommes ne sauraient plus justifier le
rouleau compresseur de la démarche fédérative. La valeur
ajoutée des politiques projetées doit étre démontrée. C’est
un renversement de la charge de la preuve.

“LA CRISE MIGRATOIRE

BALAIE TOUS LES AGENDAS”

Aujourd‘hui, la crise migratoire balaie tous les agendas. La
réponse de I'Union apportera a I'évidence la valeur ajoutée
de 'action collective. Il nous faut définir dans I'urgence une
politique commune d’asile fixant les regles du jeu, aussi bien
en Europe pour les procedures, les criteres et la répartition
des efforts, que vis-a-vis de I'extérieur afin de ne pas créer
de faux espoirs aupres des populations concernées. Nous
devons également mettre en ceuvre sans retard les moyens
d’un strict controle aux frontieres extérieures. Quel qu’en
soit le co(it budgétaire !

L'Europe risque de mourir de ne plus étre portée comme un
projet politique fort, partagé et assumé, comme au temps
du trio Delors-Kohl-Mitterrand. Dans notre pays, gauche et
droite confondues en ont souvent fait un exutoire. Le sujet
Brexit n’est que la partie visible de I'iceberg. Répondre aux
interrogations britanniques, c¢’est aussi rendre service au
projet européen.

“CHANGEONS ENSEMBLE L’EUROPE

POUR SAUVER L’EUROPE”

Nous ne voulons pas déléguer notre souveraineté, mais nous
serions préts a accepter de la partager si nous comprenions
oU on nous emmene, si nous nous sentions défendus et
protégés, si nous avions confiance en nos représentants
parce qu'ils nous entraineraient sur les chemins de I’avenir
et surtout si nous gardions le controle de notre destin.
Changeons donc ensemble I'Europe pour sauver I'Europe,
le jardin de nos entreprises, I'avenir de nos enfants.
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"AU GRAND FESTIN DU NUMERIQUE,
SEREZ-VOUS A TABLE QU DANS
L'ASSIETTE ?” TEL ETAIT LE TITRE
UN BRIN PROVOCATEUR DELA
DEUXIEME EDITION DE LUNIVERSITE
DU NUMERIQUE QUI S'EST TENUE
AU MEDEF LES 16 ET 17 MARS
DERNIERS. EN PLUS D’ETRE

UNE REUSSITE EN TERMES DE
PARTICIPATION, CET EVENEMENT

A MIS ACCENT SUR LES

TRANSFORMATIONS, ET SURLGUL —

LES OPPORTUNITES, DE 'ECONOMIE
DIGITALE,
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PROMESSE TENUE !

En conclusion de sa premiere Université
du numérique en juin dernier, Pierre Gattaz
avait promis de réitérer cet événement qui,
déja en 2015, fut un succes. Ainsi, les 16
et 17 mars derniers, le MEDEF organisait
la deuxieme édition de son rendez-vous
du numeérique, qui a notamment permis
de décliner les impacts de la métamor-
phose digitale et les nouveaux défis qui
s’'imposent aux entreprises pour antici-
per, s’adapter, et profiter des opportunités
offertes.

Un véritable engouement du public s’est
manifesté a cette occasion, révélant, par
le succes de la participation comme par
le nombre de connections au live, une
véritable soif de mieux comprendre les
grands bouleversements économiques,
mais aussi technologiques et RH, que le
numerigue engendre dans I'entreprise.

Comme I'an dernier, le MEDEF misait sur
une diffusion partagée des débats, en
direct via Internet, puis en différé. L'ére
du partage, méme dans I'événementiel,
s’'imposait bien sir pour cet événement,
et a permis de réunir plus de 5 000 parti-
cipants connectés pendant les 2 jours de
la manifestation.

Quelque 125 intervenants, experts, entre-
preneurs et dirigeants sont venus présen-
ter les défis qui caractérisent leur secteur
d’activité ou leur domaine d’expertise,
apportant des témoignages concrets de
ce que les transformations numériques
impliquent au quotidien.

Désintermédiation des acteurs tradition-
nels, multiplication des usages collabo-
ratifs, émergence de nouveaux modeles
économiques, sociaux et sociétaux... les
entreprises se transforment face aux
“barbares”, ces nouveaux entrants qui
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perturbent les modeles économiques éta-
blis. Certaines ont aussi décidé de rebattre
leurs cartes pour imaginer les modeles
de leurs succes futurs avant méme que
leurs positions ne soient fragilisées, parce
qu’elles anticipent que demain sera tout
autre !

Les outils numériques fluidifient les
chaines de production et permettent de
personnaliser les produits et services a
grande échelle. La mise a disposition des
ressources physiques, monétaires, intel-
lectuelles et de réseaux est simplifiée. Les
objets connectés modifient les villes, les
industries, mais aussi les usages indivi-
duels. Plusieurs focus sur les apports des
technologies numériques ont donc été
présentés pour démontrer leurs facultés
a devenir des accélérateurs de perfor-
mances, tant pour I'industrie du futur que
pour I'organisation du quotidien (Smart
Cities, Smart Home, santé connectée...).

Il était aussi important de permettre
la compréhension des phénomenes et
les conséquences de ces changements
en matiére de concurrence, de fiscalité et
de régulation, mais aussi d’appréhender
les nouvelles formes d’activités, les muta-
tions des métiers et les nouveaux modes
de management induits par le numérique.
La transformation des compétences et la
transmission des savoirs firent également
I'objet d’échanges et de débats entre
employeurs et acteurs de la formation.
Apprendre et former autrement étant
en effet un impératif indissociable de la
transformation numérique de I'économie.

Neuf keynotes de visionnaires, décideurs
politiques ou dirigeants de renom ont
complété ces prises de parole, permettant
aussi de mettre en perspective I'avenir
numeérique de nos organisations écono-
miques et institutions publiques. Chacun

“LA TRANSFORMATION

NUMERIQUE N’ATTEND

PAS : TOUT DOIT ETRE
FAIT POUR ADAPTER NOS
ENTREPRISES, SURTOUT

LES TPE ET PME, ET
NOTRE CADRE FISCAL ET
SOCIAL”

PIERRE GATIAZ

D R R NN

a ainsi su apporter un regard instruit et
instructif aux problématiques posées, tout
en faisant bénéficier les participants de
leurs expériences.

L'Université du numérique 2016 a donc
su tenir ses promesses. Elle a été aussi
I’occasion pour le MEDEF d’accueillir des
participants d’horizons plus larges que son
cercle habituel de dirigeants et de fédé-
rations professionnelles, puisque se sont
cotoyées pendantces 2 jours de nombreux
décideurs, économiques, politiques, et
aussi des représentants des collectivités
locales ou de la haute administration.

Un creuset dont nous pouvons étre fiers
pour le partage qu’il a permis dans les
moments de networking, comme par
exemple au cours du cocktail organisé a
I'Usine I/0 le 16 mars.



MURIEL PENICAUD
DIRECTRICE GENERALE
DE BUSINESS FRANCE
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“LA FRANCE DISPOSE DE REELLES IJPPIJII'[IINITES
POUR CREER DE NOUVEAUX MARCHES
ET REINVENTER LES BUSINESS MODELS”

“Business France est une agence nationale chargée de I'in-
ternationalisation de I'économie frangaise. Ses missions sont
les suivantes : aider les entreprises frangaises a exporter,
prospecter les investissements étrangers et assurer la pro-
motion de I'image de la France.

La transformation numérique s’appuie sur quatre leviers : les
infrastructures, I'innovation, I'’écosysteme d’entreprises et les
compétences. La France est trés bien positionnée concernant
les infrastructures, et notamment I'infrastructure réseau.
L’innovation constitue également un atout pour notre pays,
qui dispose d’un terreau fertile et de nombreux talents. La
collaboration entre recherche publique et privée est de plus
en plus efficace. Le crédit d’impdt recherche est également
un atout important.

S’agissant de I'écosysteme, la French Tech est forte de
8000 start-up, dont certaines sont leaders dans des domaines
tels que les objets connectés, le Big Data ou la cyber sécurité.
De méme, le capital-risque connait actuellement un dévelop-
pement important.

Enfin, concernant les compétences, les entreprises doivent
s'appuyer sur les jeunes générations, particulierementa I'aise
avec |'utilisation des outils numériques.

Compte tenu de ces quatre éléments, la France dispose de
réelles opportunités pour créer de nouveaux marchés et réin-
venter les Business Models existants.”

-

y

- THIERRY MANDON
‘SECRETAIRE D’ETAT CHARGE DE
L ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET DE LA RECHERCHE
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“POUR LES Il!llVEHSITfS, LA TRANSFORMATION
NUMERIQUE EST UNE URGENCE”

“Pour les universités francaises, la transformation numé-
rique est une urgence et une difficulté. Alors que les plus
grandes universités mondiales développent des modules de
cours en ligne, I'université frangaise court le risque de se voir
marginalisée. Depuis neuf mois, nous avons donc décide de
déployer d’'importants efforts pour accompagner sa transfor-
mation numérique. Une feuille de route a été élaborée. Elle
doit permettre aux universités d’organiser le stockage et la
valorisation de leurs données, mais également d’organiser le
développement de nouveaux usages de ces données dans le
cadre de pédagogies innovantes.

Le numérique doit permetire a I'administration publique et
aux entreprises de transformer leurs organisations. Dans cette
perspective, nous travaillons a la constitution de lieux de
formation des futurs cadres de la transformation organisa-
tionnelle de I’économie numérisée. J'ai proposé au MEDEF de
nous aider a définir les compétences que ces cadres devront
maitriser.

Enfin, nous réfléchissons également a la maniéere dont I'inno-
vation arrive au sein des entreprises, sachant que les projets
les plus innovants sont souvent issus d’une coproduction
entre entreprises et universités. A partir de juin prochain,
nous allons nous engager dans une démarche de simplifica-
tion drastique de la propriété intellectuelle. De méme, nous
travaillons a la révision de I'architecture de I'innovation, afin
que les universités puissent travailler plus efficacement avec
les entreprises.”
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“LES SALARIES DOIVENT EVOLUER DANS UN
ENVIRONNEMENT LEUR PERMETTANT DE
S’EPANOUIR”

“Dans nombre d’entreprises, les salariés sont infantilisés et
déresponsabilisés. En France, seuls 9 % des collaborateurs
se disent engagés dans leur travail, quand 65 % se disent
désengagés. Les 26 % restants regroupent des salariés acti-
vement désengageés, qui se rendent sur le lieu de travail avec
la volonté de montrer leur désengagement.

Pour motiver les salaries, il convient d’analyser leurs besoins
etde les satisfaire. Il est nécessaire de créer un environnement
permettant aux collaborateurs de s’automotiver.

Plusieurs pistes sont envisageables pour susciter I’'engage-
ment des collaborateurs. La premiére concerne I'égalité intrin-
seque entre les salariés. Il convient ainsi de les traiter avec
respect et considération, mais également de faire confiance a
leur capacité de trouver des solutions aux problémes auxquels
ils sont confrontés, afin de libérer leur créativité.

La deuxiéme piste concerne la réalisation de soi. Les salariés
doivent évoluer dans un environnement leur permettant de
s’épanoulir.

Enfin, la troisieme piste repose sur I'autodirection. Les étres
humains n’aiment pas étre controlés et recevoir des ordres.
Il est donc nécessaire de leur laisser Iinitiative, afin qu’ils
puissent révéler leur grandeur, qui contribuera a la grandeur
de I’entreprise.”
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NICK LEEDER
DIRECTEUR GENERAL DE
GOOGLE FRANCEE
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“IL EST NECESSAIRE DE CONSTRUIRE UN DIGITAL
SINGLE MARKET EN EUROPE”

“Les utilisateurs frangais sont d’importants consommateurs
des outils du numeérique et il existe une réelle effervescence
dans le secteur des start-up frangaises. Au-dela des revenus
qu’elles génerent, elles développent des compétences béné-
fiques pour les autres entreprises.

Depuis deux ans, les entreprises ont réalisé que le numérique
n’était pas uniquement un enjeu pour les start-up. Toutefois, il
existe encore un écart important entre I'utilisation du numé-
rique par les particuliers et par les entreprises. La France
pourrait gagner 100 milliards d’euros de PIB si cet écart
était comblé.

Pour y parvenir, il est nécessaire d’accepter les changements
en cours, en ne se focalisant pas sur la protection des posi-
tions existantes.

Ilestnécessaire de construire un Digital Single Market(marché
unique numérique) en Europe. A 'inverse, il est contre-pro-
ductif de mettre en place des lois spécifiques et compliquées
dont le champ d’application est limité a la France.

Google a mis en place un programme spécifique pour aider
les start-up francaises. Dix entreprises ont été sélectionnées
et ont bénéficié d’un soutien. Ces derniéres ont ainsi pu ouvrir
leurs activités a 30 pays, embaucher 200 personnes et lever
200 millions d’euros.

En outre, nous avons également lancé il y a quatre ans un
programme a destination des PME, souvent réticentes a se
lancer sur le Web. Depuis ce lancement, 50 000 PME ont
ouvert un site Internet.”



GEORGES NAHON
CEO D'ORANGE SILICON VALLEY £T

PRESIDENT D"ORANGE INSTITUTE
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“LES GRANDES ENTREPRISES DOIVENT S’OUVRIR
AUX START-UP”

“La Silicon Valley continue d’étre un lieu d’innovation particu-
lisrement important. Elle regroupe Google, Facebook,Amazon,
Apple et Microsoft dont la capitalisation boursiere cumulée
atteint 2 000 milliards de dollars.

Méme s'il est probable que la situation se dégrade légérement,
les grands acteurs de la technologie feront vraisemblable-
ment preuve d’une forte résilience grace a leur ancrage dans
I’économie réelle et leur capacité d’innovation technologique.
Les développements actuels sont soutenus par quatre piliers :
les réseaux sociaux, le mobile, I'analyse des données et le
cloud. Parallelement, la révolution numérique entraine quatre
phénomenes : la digitalisation, la démonétisation, la désinter-
médiation et la disruption (rupture).

Aucune entreprise ne peut s’exempter de I'importance des
datas et des softwares. (...) En outre, la montée en puis-
sance du cloud crée également des perturbations importantes.
Ainsi, des sociétés comme IBM subissent de plein fouet la
concurrence de nouveaux acteurs, et notamment d’Amazon.
Actuellement, 40 % des entreprises créant des applications
dans le cloud utilisent leur service.

La période actuelle est également marquée par une diver-
sification croissante des activités des grands acteurs de la
technologie.

Enfin, le machine learning et I'intelligence artificielle
connaissent un développement particulierement important.
Ladurée de vie des sociétés se raccourcit au fil du temps. Cette
situation s’explique par le fait que les grandes entreprises
doivent assurer leur fonctionnement quotidien, ce qui com-
plique grandement I'innovation. Compte tenu de cet élément,
il est essentiel pour leur survie que ces dernieres s’ouvrent
aux start-up.”

JOEL DE ROSNAY
PRESIDENT EXECUTIF DIE BIOTICS INTERNATIONAL ET
CONSEILLER DU PRESIDENT D°UNIVERSCIENCE

“NOUS SOMMES CONFRONTES A UN CHANGEMENT
DE MONDE !

“Comme le disait Michel Serres, nous ne sommes pas uni-
quement confrontés a une crise économique mondiale, mais
également a un changement de monde. Cette disruption
est notamment portée par les entreprises qui proposent de
nouveaux modeles, rendus possibles par le numérique. Ces
modeles sont a la fois délocalisés, mondialisés et désinter-
médiés.

La téléactivité, rendue possible par les outils numeriques
particulierement puissants dont nous disposons tous, a com-
pletement modifié la maniéere de travailler. (...)

Afin d’éviter I'ubérisation, les entreprises peuvent opter
pour la stratégie du win-win, en s’associant avec les grands
acteurs du numeérique. (...) La digitalisation d’une entreprise
ne se limite pas a l'utilisation d’Internet. Elle correspond a
un bouleversement complet de la hiérarchie interne, de la
relation client, de I’environnement et des concurrents. Les
nouvelles entreprises ne sont pas des structures mais des
plates-formes, des réseaux qui se nourrissent de leurs clients,
notamment via les données.

Aux Etats-Unis, les millenials (génération née avec Internet)
représentent 30 % des 44 millions de travailleurs indépen-
dants. lls s’opposent a la notion de travail salarié contractuel et
transforment leurs entreprises en coopératives de travailleurs
indépendants. Dans ce cadre, le management ne consiste
plus a donner des directives et a contrdler, mais a déployer
une vision de long terme, a communiquer, a faire confiance,
a promouvoir des valeurs et a favoriser I'interactivité.”
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LES CHEFS D’ENTREPRISE DOIVENT
S’APPUYER SUR UNE REFLEXION

PARTICIPATIVE
COLLABORATIVE

s

= SEBASTIEN MARIN,
DIRECTEUR EN CHARGE DE L'OFFRE DIGITALE, GRANT THORNTON

FACE A LA REVOLUTION-NUMERIQUEEN COURS ET AUX MUTATIONS
PROFONDES EF PERMANENTES QU'ELLE INDUIT SUR NOTRE EN-
VIRONNEMENT ECONOMIQUE, LA PERIODE EST A UACCELERATION
DE LA TRANSFORMATION DES ENTREPRISES FRANCAISES.

En matiére de transformation numérique,
seule la confrontation des innovations de
produits ou de services aupres des clients
permet d’obtenir des résultats tangibles.
Celanécessite de sans cesse passer d’un
état de réflexion stratégique a la mise en
ceuvre, a la mesure des résultats obte-
nus, a I'adaptation, a la correction, voire
a I'arrét de I'innovation si cette derniere
ne suscite pas I'adhésion. Linnovation
devient ainsi un enjeu majeur de la défini-
tion des axes de pilotage des entreprises
car elle pousse les entreprises que nous
accompagnons a revoir tout ou partie de
leur modéle opérationnel.

Chez Grant Thornton, nous pensons que
dans ce contexte global d’incertitude et
d’informations limitées quant aux résul-
tats futurs, les chefs d’entreprise doivent
s’appuyer sur une réflexion participative
et collaborative tournée vers l'interne
(aupres de leurs équipes) et vers I'externe
(aupres de leurs partenaires) afin d’étre
en mesure de saisir les meilleures oppor-
tunités offertes par I'ére du numérique.

De plus en plus d’acteurs au sein de
I’entreprise seront ainsi impliqués dans
la définition d’une stratégie d’entreprise
dynamique et participative a méme de
créer de nouvelles expériences clients
et de nouveaux modéles de service, et
de transformer en continu le modéle
opérationnel de la structure (création de
nouveaux roles au sein de I'organisation,
reconfiguration des activités).

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

La réussite de ces entreprises s’accom-
pagnera nécessairement d’une évolution
des modes de travail a méme de libérer
les collaborateurs, de les engager tota-
lement en boostant leur pouvoir de créa-
tion, leur passion, leur esprit d’équipe,
pour un objectif commun.

Lacapacité réelle de mise en ceuvre de ces
evolutions sur le terrain, ol employeurs
et employés investissent mutuellement
et consciemment dans leurs développe-
ments respectifs, qu’ils soient conjoints
ou non, représente dans les années a
venir le défi majeur des entreprises du
futur.
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AU SERVICE DE LA TRANSFORMATION

NUMERIQUE DES TPE-PME
]

ROLAND ANDRE,
DIRECTEUR GENERAL,
DOCAPOST MIDDLE MARKET

La généralisation de la dématérialisa-
tion, I'émergence des objets connectés
et le big data ont fortement impacté le
monde de I’entreprise. Ce phénomeéne
transforme les métiers, les outils et les
modes de travail ainsi que les relations
de I’entreprise avec ses clients, ses col-
laborateurs et ses partenaires. Devant
cette profonde mutation, les entreprises
doivent se transformer, tant dans leur
organisation que dans leur business
model. |l est essentiel pour elles d’ac-
célérer leur digitalisation pour ne pas la
subir, pour étre toujours plus productifs
et compétitifs. Les petites et moyennes
entreprises n’ont pas les moyens tech-
niques, humains etfinanciers des grandes
organisations. C’est pourquoi elles sont
en recherche de solutions clés en main
a la fois intuitives et robustes.

C’est dans ce contexte que Docapost,
filiale de la branche numérique du groupe
La Poste, s’appuyant sur son expérience
historique au travers de plates-formes
secteurs et métiers pour les grandes
entreprises, propose une offre compléte
de solutions en ligne et “a la demande”
adaptée a I’'accompagnement des PME
et TPE. Aujourd’hui, pour adapter des
services numériques a des besoins par-
ticuliers, les outils existent grace aux

“LA PLATEFORME CREEE PAR DOCAPOST POUR LE MARCHE DES
PME/TPE A TOUT D’UNE GRANDE ! NOUS PROPOSONS AUX PME
DES SERVICES IDENTIQUES A CEUX DONT BENEFICIENT DEJA NOS
CLIENTS GRANDS COMPTES. TOUTEFOIS, NOUS APPORTONS UN
SOIN PARTICULIER A CE QUE CETTE OFFRE SOIT ADAPTEE AUX
BESOINS SPECIFIQUES DES DIRIGEANTS DE PME.”

solutions en cloud computing.

Ceux-ci permettent de déployer vite et
de fagon efficace les applications dont
I’entreprise a besoin. Le mode SaaS'
permet une logique de facilitation et une
souplesse pour proposer des offres clés
en main immédiatement fonctionnelles.

"Logiciel en tant que service.
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LES GRANDS DEFIS D2

LA TRANSFORMATION DIGITALE
DE LINDUSTRIE PHARMACEUTIQUE :

VERS DE NOUVELLES
OFFRES DE SOINS

QUEDEVIENTUN PATIENTLORSQU'ILQUITTE
LE CABINET DE SON MEDECIN ? COMMENT
OBSERVE-T-IL SON TRAITEMENT ? CHANGE-
T-IL EFFECTIVEMENT SES HABITUDES DE

VIE?

Plusieurs études ont été conduites sur ces
sujets. Elles confirment tout le chemin a
parcourir encore. Par exemple, méme
aprés un évenement aussi important
qu’un infarctus-du.myocarde, un patient
sur.deux ne prend pas correctement ses
médicaments !

Bien sdr, la technologie et la science
continueront indiscutablement de pro-
gresser dans la connaissance des mala-
dies et de concevoir des traitements
encore plus sophistiqueés, plus efficaces
et mieux tolérés.

Mais comment s’assurer de la bonne
observance des traitements comme de
leur contribution & la modification des
habitudes de vie des patients ?

C’est probablement |a que se jouera
réellement la transformation digitale de
I’Industrie pharmaceutique.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

Parce que, tout simplement, ces techno-
logies offrent la promesse d’un accom-
pagnement personnalisé et ainsi d’un
meilleur soin gréace a leurs capacités de
proximité et d’interaction avec le patient
tout au long de la journée.

Aujourd’hui, I'offre de l'industrie phar-
maceutique consiste a mettre a la dis-
position des médecins, pour le bénéfice
de leurs patients, des médicaments dont
I’efficacité etla sécurité ont été évaluées
dans des essais cliniques et validées par
les autorités sanitaires.

Demain, I'industrie pharmaceutique pro-
posera des offres globales de soins, arti-
culées autour du médicament, compre-
nant des outils et des services médicaux
adaptés visant a mieux accompagner le
patient. Elle pourra alors garantir un pour-
centage de succeés en conditions réelles
pour les patients auxquels ces offres de
soins seront prescrites.

Pour l'industrie pharmaceutique, la trans-
formation digitale est une opportunité au
service de sa vocation : toujours mieux
connaitre le patient pour mieux I'aider a
Se soigner.

OLIVIER LAUREAU
ET OLIVIER GRYSON
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LES GRANDS DEFTS D2

POUR LA DEUXIEME ANNEE CONSECUTIVE, LE MEDEF S'EST RENDU AU CONSUMER ELECTRONICS SHOW
DE LAS VEGAS, UN VOYAGE QUI S'INSCRIT DANS LA STRATEGIE NUMERIQUE DE MONDIALISATION
MISE EN (EUVRE PAR PIERRE GATTAZ. LES 190 ENTREPRISES FRANCAISES PRESENTES CETTE ANNEE
AU CES ONT REVELE TOUS LES ATOUTS FRANCAIS DANS LA NUMERISATION DE LUECONOMIE : CREA-
TIVITE, INVENTIVITE, SAVOIR-FAIRE TECHNIQUES ET TECHNOLOGIQUES, VOLONTE D'ENTREPRENDRE
ET ESPRIT DE CONQUETE. 32 D°ENTRE ELLES SE SONT VU ATTRIBUER UN AWARD. COCORICO POUR

LE COQ DE LA FRENCH TECH !

Du 6 au 9 janvier, Las Vegas a accueilli
la 49¢ édition du Consumer Electronics
Show, le plus grand salon mondial en
matiere d’électronique et de numérique,
ou I'on peut découvrir les tendances
technologiques des prochaines années.
Un événement incontournable pour les
entreprises et les start-up francaises,
venues cette année en force. La France
représentait en effet la deuxieme déléga-
tion juste derriére les Etats-Unis.

Siles start-up frangaises étaient aussi pré-
sentes (128 start-up dans I'Eureka Park
sur un total de 190) c¢’est notamment en
raison de leur expertise dans les objets
connectés, un domaine en pleine expan-
sion : scanner qui indique les propriétés
nutritionnelles des aliments, réveil olfactif,
drones, systéme d’arrosage automatique,
lunettes pour la télémédecine. .. et méme
sex toy.

Autre atout frangais, la French Tech, un
label mis en place par le gouvernement
en 2014 pour soutenir les start-up hexa-
gonales avec un budget de plus de 200
millions d’euros en 2015. Emmanuel
Macron, ministre de I'Economie, et Muriel
Pénicaud, directrice générale de Business
France, étaient d’ailleurs eux-aussi du
voyage pour soutenir nos jeunes pousses,
au méme titre que Pierre Gattaz et Geoffroy
Roux de Bézieux.

Cette présence frangaise massive est un
signe qui ne trompe pas. La France est
désormais une terre favorable a I'innova-
tion avec un écosystéme tres favorable :
des ingénieurs tres bien formés, une
envie d’entreprendre grandissante chez
les jeunes, des pépinieres efficaces, tout
un systeme d’aides et de financements.
En s’exposant a Las Vegas, les start-up de
la France innovante montrent leur volonté
de grandir, de se développer, d’acquérir
une crédibilité internationale. Comme le
précise TechCrunch : “Les start-up fran-
caises ont réalisé qu’il était possible de
construire une entreprise globale et inter-
nationale en gardant les équipes d’ingé-
nierie en France et en ouvrant de petits
bureaux aux Etats-Unis.”

Et cela commence a étre reconnu. John
Chambers, I’emblématique patron de
Cisco, a salué la créativité des start-up
francaises et déclaré que son entreprise
allait investir 100 millions de dollars
en France afin de soutenir I'innovation
numérique.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

Apres le CES, la délégation francaise s’est
rendue a San Francisco et dans la Silicon
Valley. Au programme plusieurs visites
d’entreprises : Autodesk, leader mondial
des logiciels 3D, Orange... Mais aussi
une visite de I'Université de Californie a
Berkeley et une rencontre avec Prime et
le French Tech Hub dont I'objectif est
d’accélérer la croissance des sociétés
francaises innovantes aux Etats-Unis.
Prime valorise I'excellence francaise
outre-Atlantique et anime des initia-
tives d’Open Innovation pour des grands
groupes comme Total ou Airbus.

Pierre Gattaz et Emmanuel Macron ont par
ailleurs échangé avec des investisseurs en
capital-risque autour d’un brunch, pour les
convaincre, a I'instar de Cisco, d’investir
dans nos start-up.
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32

AWARDS

10-VINS

Cette jeune pousse nantaise a remporté
le prix de la meilleure start-up avec son
produit phare, D-vine, une machine de
dégustation de vin au verre qui fait un
tabac. 10-Vins dont I'ambition est de
devenir le Nespresso du vin a I'inten-
tion de s’'implanter a San Francisco et
New York en 2017 pour y faire la démons-
tration de sa machine. www.10-vins.com

24 DES START-UP FRANGAISES PRESENTES
AU CES ONT REMPORTE AU TOTAL 32
INNOVATION AWARDS.

L’UNE D’ENTRE ELLES A MEME ETE ELUE
START-UP OF THE YEAR. PETITS PORTRAITS
DES START-UP RECOMPENSEES.

POUR LR FRANCE

PARROT

Fondée en 1994 par Henri Seydoux, Parrot
qui congoit, développe et commercialise
des produits sans fil de haute technologie
a destination du grand public a regu rien
moins que quatre Innovation Awards pour
ses produits Soca Simple Box, Hydrofoil,
Bebop Drone 2 et Disco. Ce nouveau drone
est une aile volante qui peut atteindre
80 km/h avec 45 minutes d’auto-
nomie en vol. Parrot positionne ce
produit sur le marché des jeux vidéo.
www.parrot.com

NETATMO

Fondée en 2011 par Fred Potter et Jean-
Pierre Dumolard, Netatmo a elle aussi
remporté quatre Awards pour sa caméra
Presence, une caméra d’extérieur équi-
pée d’'un projecteur LED et qui sait dif-
férencier voiture, personnes et animaux.
L'entreprise compte 110 salariés et deux
filiales aux Etats-Unis et & Hong Kong.
www.netatmo.com

SENSORWAKE

Avec son réveil olfactif, Guillaume Rolland
présent sur le pavillon de la French Tech
a remporté deux Awards. Sensorwake 2
est un véritable réveil qui diffuse au
moment de se lever une odeur choisie
parmi six fragrances : chocolat, café,
menthe, herbe fraichement coupée, pain
grillé... sensorwake.com

WITHINGS

Ce spécialiste des objets connectés
(balances, tensiometres, babyphones,
montres...) a été fondé en 2008 par trois
ingénieurs. Lentreprise a été primée
pour son nouveau capteur d’activité a
I’autonomie record (huit mois) le GO.
www.withings.com

WEEN

Lastart-up créée par Jean-Laurent Schaub
et Nathanaél Hunier a recu un Award
pour son thermostat connecté. Il ajuste la
température de votre maison en fonction
de votre géolocalisation. Il détecte les
habitants de la maison avant qu’ils rentrent
chez eux, grace a leur smartphone.
www.ween.fr
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E.SENSORY

E.Sensory a regu un Award pour son Little
Bird B.Sensory. Cette sorte de sex toy
a pour ambition de procurer aux utilisa-
teurs, via différents supports connectés,
de véritables sensations physiques (vibra-
tions, caresses, chaleur) déclenchées
automatiquement en fonction de ce qu’ils
lisent, regardent, écoutent ou touchent.
WWW.e-Sensory.com

KLAXOON

Cette start-up rennaise a été primée pour
sa box qui permet de rendre les stages,
les formations ou les colloques plus inte-
ractifs. Prés de 20 000 personnes répar-
ties dans 114 pays utilisent déja cette
solution. La start-up a aussi pris le soin
de faire fabriquer sa box en France.
L'acier vient du Creusot, le plastique
de Savoie... et le tout est assemblé a
Rennes. www.klaxoon.com

3DRUDDER

Primé a Las Vegas, 3DRudder est un
contrdleur révolutionnaire de navigation
pour la réalité virtuelle. Il s’utilise assis,
avec les pieds, et laisse les mains libres
d’interagir avec I’environnement virtuel.
Instantanément I'utilisateur se sent agile
dans les 3 dimensions. 3DRudder trouve
aussi des applications dans le Remote
Control (robotique), le médical et bien
entendu dans les jeux vidéo.
www.3drudder.com

RIRSPEK

Un Award également pour DietSensor,
cette application créée par Rémy
Bonnasse qui permet de scanner les
aliments pour connaitre leur valeur
nutritionnelle et ainsi mieux contrdler
son alimentation. Ce premier “coach
nutritionnel” se place parmi les 27 meil-
leures innovations digitales au monde.
www.dietsensor.com

De rigueur est une maison de maroquinerie
qui congoit des accessoires connectés.
Elle a été primée au CES pour The
Connected Sleeve, un étui en cuir qui
permet de recharger son portable. La pre-
miére solution de recharge de Smartphone
embarquée, intelligente et élégante, dans
la plus pure tradition du chic francais.
www.derigueur.fr

AWOX

Cette entreprise de Montpellier cofondée
en 2003 par Alain Molinié et Eric Lavigne
est spécialiste des objets connectés pour
une maison intelligente. Elle a regu un
Award avec le SmartPEBBLE : un inter-
rupteur révolutionnaire sans-fil permettant
un controle gestuel trés intuitif de toutes
les ampoules connectées, sans passer par
le Smartphone. On le secoue pour pas-
ser du mode blanc au mode couleur, on
le retourne pour mettre ses lumiéres en
veilleuse et on le tourne pour baisser ou
monter |a luminosité. www.awox.com

La start-up de Villepinte a été primée au
CES pour les Enko Running Shoes, des
chaussures révolutionnaires qui prennent
enfin vraiment soin du dos des runners. Il
aura fallu 12 ans pour la concevoir. Ces
chaussures ont la particularité d’intégrer
des amortisseurs adaptés au poids du
coureur et a son style de course.
www.fr.enko-running-shoes.com

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

ENLAPS

Cette start-up a été récompensée pour
Tikee, un boitier étanche exploitant I'éner-
gie solaire pour réaliser vos propres time
lapse. Equipé d’un panneau solaire (pour
une autonomie de plusieurs jours en fonc-
tion de I'ensoleillement), de deux objectifs
grand-angle, le Tikee est un appareil de
18 cm de c6té pesant 700 g capable de
photographier des vues panoramiques
a 230° pour ensuite les transférer sur
I'espace de stockage de votre choix.
www.enlaps.io

La start-up d’Annecy a été primée pour
Cast, une box a brancher sur sa télévi-
sion pour streamer en live avec ses amis
autour d’'un méme flux. La demi-sphére
est accompagnée d’une caméra HD et
d’un stick HDMI. www.castbygenii.com

IN&MOTION

Le Smart Ski AirBag Vest de cette autre
start-up d’Annecy a regu un Award. C’est
un procédé qui a fait ses preuves pour pro-
téger les athletes de skicross et qui peut
révolutionner les systemes de protection.
www.inemotion.com
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INSENSI

llan Abehassera, pionnier de la French
Tech outre-Atlantique et fondateur de
la start-up Insensi basée a New York,
a regu un Award pour lly (acronyme de
“Ilove you”) son systeme de téléphone fixe
connecté. Avec son écran tactile, lly per-
met d’appeler sa famille, de partager des

hotos, de laisser des messages vidéos.

IIIIMEIII % EPANOUISSEMENT DES HOMMES  ENTREPRENEURIAT

INVOXIA

Fondée par Serge Renouard, Jacques
Lewiner et Eric Carreel en 2010, Invoxia,
qui vient d’accueillir a son capital le fonds
d’investissement d’Amazon, Amazon
Alexa, a été primée pour Triby, un boitier
doté d’une enceinte a positionner sur un
frigidaire ou une porte blindée grace a un
aimant. Simple d’utilisation, il permet de
communiquer ou de gérer des équipe-
ments connectés grace a des commandes
vocales. Un écran permet en outre d’affi-
cher les messages regus.




LIMA

Un simple boitier qui permet de créer son
propre cloud. C’est pour cette innovation
que Lima a regu un Award. Ce boitier per-
met d’unifier tout son contenu multimédia,
a domicile et sur mobile, tout en pouvant
y accéder depuis n’'importe quel appareil,
quel que soit son 0S. www.meetlima.com

UnAward également pour I'EYE de NodOn.
La start-up orléanaise a en effet congu
un détecteur anti-incendie doté d’une
technologie innovante, qui permet a la
fois d’éliminer toutes les fausses alertes
et d’étre prévenu en un temps record de
tout départ de feu, grace a un jeu de leds
en binémes.

www.nodon.fr

PRIZM

La start-up parisienne a été primée pour
son cerveau musical, un petit appareil qui
alimente vos enceintes avec la musique
que vous voulez écouter. Le pari de cet
objet est de s’adapter a vos goits musi-
caux et de vous proposer non seulement
la musique que vous connaissez, mais
aussi des morceaux qui pourraient vous
plaire. Connecté en Wi-Fi a des services de
streaming, I'appareil y pioche la musique
diffusée ensulite sur les enceintes connec-
tées en local.

www.meetprizm.com

SMART & BLUE

Basée a Grenoble, |a start-up fondée par
Gabriel Della-Monica a été récompensée
pour Hydrao, un pommeau de douche
connecté qui permet de gérer sa consom-
mation d’eau. Hydrao se fixe comme un
pommeau standard. Ses leds s’éclairent
pendant la douche lorsqu’un certain seuil
de consommation est atteint. Le pommeau
fonctionne grace a une micro-turbine qui
produit de I'énergie a partir de I’écoule-
ment de I’eau. www.hydrao.fr

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF
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UBIANT

Luminion, un baton lumineux connecté,
mis au point par la start-up lyonnaise
Ubiant, qui a lui aussi été primé, représente
une véritable évolution dans ladomotique.
Il permet d’intégrer une plateforme Cloud
dans sa maison pour gérer et diminuer
sa consommation d’énergie. L'appareil,
via des capteurs et différentes couleurs,
indique le niveau de consommation
d’énergie. www.ubiant.com

VISIOMED GROUP

Le leader frangais des objets de santé
connectés, Visiomed Group, fondé en
2007 par Eric Sebban, a regu un Award
pour MyECG®, le premier électrocardio-
gramme de poche sans fil, intelligent et
connecté. Une étape importante pour le
suivi des patients a distance et pour le
dépistage des incidents cardiaques. Les
mesures réalisées par MyECG® sont
transférées au médecin traitant par I'in-
termédiaire d’un Smartphone ou d’une
tablette via une connexion Bluetooth.
www.visiomed-lab.com
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SANTE COLLECTIVE POUR LES ENTREPRISES

VOS SALARIES BIEN ASSURES ?
ZERO TRACAS AVEC MMA !

L'assurance santé collective MMA'™ est la solution qui répond aux besoins de
protection sociale de votre entreprise.

Souple et concrate, la gamme de contrats de complémentaires santé collective vous
permet de :
* Remplir vos obligations légales dés le premier niveau de garanties.
* Profiter de tarifs ajustés et d'avantages soclaux et fiscaux.
* Renforcer la couveriure sociale de vos salariés en les faisant profiter de tous
les avantages el services de notre offre.
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entreprise.mma.fr
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EPANOUISSEMENT DES HOMMES
PATRONS CHAMPIONS DU CHANGEMENT

|
LE MOUVEMENT “PATRONS CHAMPIONS DU CHANGEMENT”

CREE A LINITIATIVE DU MEDEF, VISE A FAIRE DE

L'INNOVATION SOCIALE ET MANAGERIALE UN LEVIER DE

PERFORMANCE DURABLE POUR LENTREPRISE. LA MIXITE
FEMMES-HOMMES CONSTITUE UN PREMIER ACCELERATEUR

DE CHANGEMENT.

Cette mixité est sans aucun doute la

premiere preuve de modernité d’une
société, le catalyseur d’innovation le
. lus naturel et le plus efficace pour [ ] —
— -- p p p [, N '

toute organisation. Selon un rapport
de ’OCDE, une mixité bien gérée au
sein d’une société apporterait 0,4 %
de croissance supplémentaire. C’est
aussi le signe le plus visible pour les
salariés d’une entreprise que I’éga-
lité des chances et I'équité sont en
marche et que la confiance réciproque
est installée.

Le Medef a organisé en mars dernier, avec ONU Femmes, Accorhotels et Schneider Electric,
un colloque sur ce sujet stratégique, intitulé “la mixité Yes We Can !”. Ce colloque, animé
par Armelle Carminati, présidente de la commission innovation sociale et managériale du
MEDEF, a permis a des entreprises de toutes tailles et de tous secteurs, engagées dans
le mouvement des “Patrons, champions du changement” du Medef et/ou dans I’action
“HeForShe” de 'ONU de partager leurs expériences et de répondre a des questions telles
que : Comment aborder le sujet de la mixité en tant que dirigeant de TPE-PME, en tant que
patron d’une entreprise traditionnellement non mixte ? Comment passer de I'idée au projet?
Comment rassurer et répondre aux objections de ses équipes, garder le cap pour tenir ses
engagements ?

A cette occasion, I’épisode 1 de la web-série “Patrons, champions du changement” a aussi
été dévoilée et mise en ligne sur le site www.medef-rh.fr

Miren Bengoa, présidente d’ONU Femmes France a présenté a cette occasion le programme
HeForShe lancé en 2014 et a souligné que deux des dix entreprises les plus respectueuses
de la mixité dans le monde sont frangaises.

De I'avis de I'’ensemble des dirigeants d’entreprise qui participaient a ce colloque, la fagon la
plus efficace de mettre en place la mixité est de s’engager a travers des actions qui font sens
pour I'entreprise, cohérentes avec leurs besoins propres, leurs réalités. |l reste cependant
du chemin a faire pour briser le plafond de verre, notamment en ce qui concerne le middle
management qui reste majoritairement masculin.
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POUR LA DEUXIEME ANNEE CONSECUTIVE, LE MEDEF A ACCUEILLI 16 JEUNES “DETERMINES” ISSUS DES QUARTIERS
SENSIBLES POUR LES AIDER A CONCRETISER LEUR PROJET ENTREPRENEURIAL.

UN PROGRAMME DAVENIR

“Le programme des “déterminés” est une des voies du redres-
sement économique de notre pays !” déclare, enthousiaste,
Pierre Gattaz. Ce programme, dont c’est la deuxieme édition,
permet d’accompagner des jeunes issus des quartiers, de cana-
liser leur énergie et de leur offrir ce qui leur fait souvent défaut :
un réseau et des conseils, pour qu'ils aillent au bout de leur envie
d’entreprendre. “Quand Moussa Camara, le fondateur de I'as-
sociation AGPR (Agir pour réussir), m’a proposé I'idée, explique
Pierre Gattaz, j’ai tout de suite embrayé positivement car cette
initiative correspond a ce en quoi je crois fondamentalement :
que I'envie d’entreprendre transcende aujourd’hui notre société
et notre jeunesse.”

Cette envie doit désormais étre un moteur de transformation de notre
société et d’ascension sociale. Une premiere opération pilote lancée
en 2015 a permis a une promotion de 15 jeunes de concrétiser
leur réve entrepreneurial. Cette année, une nouvelle promotion de
16 autres jeunes a été recue et formée au MEDEF. L'objectif de
I'opération Les “déterminés” est désormais national : faire émer-
ger une nouvelle génération d’entrepreneurs : déterminés, formés,
connectés et maitrisant I'écosystéme qui les entoure.

LE CONTEXTE

Dans certains quartiers populaires, le chémage atteint plus de
40 % chez les jeunes. Pourtant, les habitants de ces territoires
sont deux fois plus entrepreneurs qu'ailleurs. Par manque d’outils,
de réseaux, de méthodologie et sans la confiance des institutions
ou des banques, ils peinent cependant a pérenniser leurs entre-
prises. Conséquence : un taux de défaillances d’entreprises dans les
3 ans qui suivent leur création beaucoup plus €élevé qu’ailleurs. La
formation “Les Déterminés” a pour objectif d’aider les jeunes des
quartiers a démarrer, mais surtout a développer leur projet sur
une base plus solide. Dans nos quartiers, une entrepreneure ou
un entrepreneur qui réussit, ¢’est de I'espoir, de I'exemplarité...
et tout un quartier tiré vers le haut. Par ailleurs, un entrepreneur
qui réussit dans les quartiers est un excellent entrepreneur tant
les obstacles sont nombreux et il mérite d’obtenir les mémes
chances de se développer, de réseauter et de croitre que les
entrepreneurs du reste du pays” explique Moussa Camara, le
fondateur d’AGPR. “Les déterminés, résume-t-il, ¢’est avant tout
la rencontre entre deux visions, celle que les quartiers populaires
souhaitent pour leur réussite, et celle que le MEDEF souhaite pour
la réussite de la France.”
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CHRISTIAN KAMTCHUENG
WEREPOD, LA FINANCE DE DEMAIN
PAR VOUS ET POUR VOUS !

Apres une expérience d’une dizaine d’années dans la finance, mon
projet était réfléchi. Expatrié a Londres, j’avais envie de rendre a la
France ce qu’elle m’avait donné. La Fintech (technologie financiére)
a été une évidence mais j'avais besoin de connaitre I'environnement
entrepreneurial en France avant de me lancer. J'avais déja localisé
plusieurs domaines dans lesquels je manquais de compétence
comme le marketing, la fiscalité et la comptabilité, en revanche
j'avais la maitrise de la partie technique de mon projet. L'expérience
a été au-dela de mes espérances car elle m’a permis non seulement
d’atteindre mes objectifs de départ mais aussi de perfectionner
mon discours. En effet, le groupe, les intervenants et le cerveau
collectif m’ont aidé a challenger ma maniere de communiquer mon
projet ainsi que ma vision. Mon projet est resté le méme mais |l
est maintenant construit et prét a étre exécuté avec efficacité. Je
suis armé d'une confiance et d’une motivation supplémentaires. La
plateforme est en cours de construction, et je suis en discussion
avec des partenaires dans le domaine de I'assurance.
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AMAL OULAHIANE
“ETRE DETERMINE ST L
DENOVINATELR COMMU
S HISTOIRES ENTREPRE

DETOUTES
FURIALES”

Aussi loin que je me souvienne, j'ai toujours voulu entreprendre,
“ouvrir quelque chose”. Lentrepreneuriat ne faisait pas encore partie
de mon vocabulaire mais I'envie était la. Seulement j'avais beaucoup
de freins tels que I'age, le manque de diplome et d’expérience. Donc
je remettais I'entrepreneuriat a plus tard. Je cherchais du travail
lorsque je suis tombée sur I'appel a candidature des “déterminés”.
Je semblais correspondre a tous les criteres... Sauf un seul : je
n’avais pas d’idée de projet ! J'ai quand méme postulé car je me
disais que si je ne trouvais pas de travalil, il fallait que je crée mon
propre emploi. Pourquoi attendre 10 ans, pourquoi pas maintenant ?
Je comptais sur cette formation pour m’apporter des bases solides
dans I'entrepreneuriat, un réseau. Elle m’a apporté tout cela mais
pas seulement. Grace a cette formation, au fil des semaines, des
interventions, mes freins se sont levés. Ce ne sont ni les dipldmes,
ni I'expérience, ni I'age qui font de nous des entrepreneurs mais
la détermination ! Etre déterminé est le dénominateur commun de
toutes les histoires entrepreneuriales que j'ai entendues au cours
de la formation. Je suis arrivée sans projet ; a la fin de la premiére
semaine de formation j'avais une idée. Maintenant j'ai un projet,
L'impératrice Paris, ainsi qu’'un projet d’association, et j’ai hate d’en
avoir d’autres. Car ce qui me plait dans I'entrepreneuriat, ¢’est la
multi-activité. Cette formation m’a permis d'acquérir une posture
entrepreneuriale, de prendre confiance en moi. Au-dela de I'entre-
preneuriat, elle m’a apporté une famille celle des “déterminés”, un
peu plus de patience et de maturite.




SHARRON MANIKON

ENTREPRENEURIAT
LES DETERMINES

D2

"JESUIS A LA RECHERCHE DE MON PREMIER CLIENT”

J'ai recherché un réseau d’accompagnement sur Internet. J'avais
déja participé a une autre formation pour entrepreneurs. Toutefois,
j'étais a la recherche de quelque chose qui me ressemblait plus.
Aumoment de ma recherche, jétais en congé maternité et la promo
2 Les “détermings” était I'opportunité pour moi de donner un coup
de boost a mon projet entrepreneurial. Lorsque j'ai trouvé ce pro-
gramme, je me suis tout de suite sentie concernée, puisque je suis
moi-méme issue de banlieue, d’Aubervilliers (Seine-Saint-Denis).
J'aitoujours mis un point d’honneur a démontrer qu’on peut venir de
banlieue et avoir du succes dans sa vie professionnelle. Faire “Les
Déterminés” ¢’était un nouvel objectif. J’ai tout de suite compris que
cette aventure était aussi la mienne. Il fallait absolument que je sois
de cette promo. J'ai surtout voulu faire cette aventure parce que ce
que j'avais compris des “déterminés” m’a donné beaucoup d’espoir
et m’a inspiré. A mon tour, j'ai envie d’inspirer d’autres personnes,
de banlieue et dailleurs, a venir rejoindre ce programme. J'en ai
tiré tellement de choses ! Déja, j’ai pu rencontrer des personnes
comme moi avec une réelle envie d’entreprendre. J'étais comblée
d’étre parmi des gens avec qui je pouvais parler ouvertement de
mon projet. Dans la vie d’un entrepreneur, on entend souvent qu’on
réve trop, que c’est risqué d’entreprendre ou encore qu’on ferait
mieux de trouver du travail comme tout le monde. Avec “Les déter-
minés”, les encadrants et intervenants, j'ai compris qu'il faut oser
aller au bout de ma réflexion, de mon projet. Qu'il faut persévérer

et écouter les critiques constructives. Savoir bien s’entourer : grace
aux “déterminés”, aujourd’hui, ce sont 15 autres entrepreneurs
qui me donnent leurs conseils, leurs avis. C'est un véritable
cerveau collectif qui m’aide a challenger constamment mon projet.
Savoir se remettre en question : les critiques et remarques sont des
cadeaux. C’est un gain de temps précieux qu'il faut considérer. Le
réseau : il est vrai que nous avons été présentés a des acteurs de
taille. Aujourd’hui, mon réseau professionnel compte des personnes
de la Fédération bancaire francaise, d’Axa, de réseaux d’accompa-
gnement, des leaders, des start-up révolutionnaires. .. Je ne peux
tous les citer mais mon carnet d’adresses est une mine d'or ! La
posture de I'entrepreneur : il faut étre capable de pratiquer I'écoute
active. Parallelement, il faut aussi étre toujours prét a parler de son
projet et a tout le monde. Il y a toujours quelqu'un qui connait
quelqu’un ! Je suis arrivée a la formation avec une idée. Apres la
formation, mon projet est défini et ciblé. Je sais ou je vais et j’ai une
stratégie : ShaMan Consulting accompagne les entreprises dans
leur transition numeérique.

Aujourd’hui, nombreux dirigeants et salariés manquent d’appé-
tence pour les nouvelles technologies de I'information et de la
communication. Je veux faciliter le passage au numérique pour
que les entreprises, les salariés et les clients soient les acteurs de
la révolution numérique en France et gagnent en compétitivité. Je
suis a la recherche de mon premier client.
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“L’emploi, c’est le salariat, mais ¢’est aussi I'entrepreneuriat.
Et la encore, de nouvelles chances doivent éfre données a tous.
Pour beaucoup de jeunes, comme le dit Emmanuel Macron, il
est plus facile de trouver un client qu’un employeur. Développer
le travail indépendant et la création d’entreprise, ce n’est pas
mettre en cause le travail de salarié. C’est donner a celles et
ceux qui ne trouvent pas de débouché une voie supplémentaire
d’entrer sur le marché du travail et de réussir leur vie.”Comment
ne pas applaudir ces propos du président de la République a I'oc-
casion de ses veeux aux acteurs de I'entreprise et de I'emploi ?
Selon une enquéte Opinion Way publiée a I'occasion du Salon
des entrepreneurs de Paris 2016, 19 millions de Frangais envi-
sagent d’entreprendre un jour, soit 12 % de plus que I'an dernier,
ce qui constitue un nouveau record. Parmi les réves les plus
récurrents, ceux de gérer une maison d’hotes (40 %) ou de
monter un petit commerce de proximité (27 %). L'objectif est
clair, I'enjeu est simple : créer son emploi plutot qu’en demander
un. Tout doit étre fait pour accompagner les nouvelles formes
d’activités et d’emplois.
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Telle est "ambition portée par le MEDEF depuis plusieurs
années. Lors de ses précédentes participations au Salon des
entrepreneurs, il a fait part de ses attentes et propositions :
Les Engagements du MEDEF en faveur de I'entrepreneuriat
(2014), Audace créatrice . les propositions et engagements du
MEDEF (2015). Il ne s’est pas contenté uniquement de demander
des mesures, il a aussi mis en place des actions, participé au
dynamisme de I'écosysteme, lancé des initiatives sur I'envie
d’entreprendre.

Le 3 février 2016, les membres du Conseil exécutif se sont
réunis au Salon des entrepreneurs pour faire le bilan des pre-
mieres propositions du MEDEF, et également pour décider des
prochaines mesures a porter pour accompagner les nouvelles
formes d’activités et d’emplois.



ACCOMPAGNER LA RECONVERSION DES MILITAIRES

En 2014, le MEDEF et le ministere de la Défense lancaient une
expérimentation de parrainage de militaires par des entrepre-
neurs afin de les accompagner dans leur démarche de recon-
version entrepreneuriale. Deux ans apres, deux promotions du
“Parcours Défense-Entrepreneurs” ont été organisées et une
troisieme est en cours. 34 militaires ont ainsi été accompagnés
par 34 entrepreneurs.

FAVORISER L'AUDACE

En 2015, le MEDEF a accueilli le réseau AUDACE et lancé des
ateliers, animés par des chefs d’entreprise, pour identifier les
craintes liges a la création d’entreprise et les hiérarchiser pour
mieux les controler. 13 ateliers “Comment lever les freins a
I’envie d’entreprendre ?” et 3 cycles de formation “Une semaine
pour passer de I'envie au projet” ont pu étre organisés et
207 candidats a I'envie d’entreprendre aidés.

FORMER A LENVIE D’ENTREPRENDRE

Une formation a I’envie d’entreprendre “les déterminés” a éga-
lement été mise en ceuvre en partenariat avec I'association
AGPR.En 2015, elle a permis d’accompagner 15 jeunes al’envie
d’entreprendre dont 10 ayant créé leur entreprise. En 2016, une
deuxieme promotion de 16 jeunes a été accueillie.

FINANCER L’AUDACE CREATRICE

Depuis 2012, le MEDEF soutient le crowadfunding afin de pallier
les difficultés de financement auxquelles se heurtent les entre-
prises et notamment les start-up. Dans ce cadre, il a, d’une
part, lancé une étude interne, et d’autre part, publié, en asso-
ciation avec le Guide du routard, un mode d’emploi consacré
au financement des entreprises dans lequel les entrepreneurs
peuvent trouver une liste quasi-exhaustive des outils et sources
de financements a leur disposition.

. ENTREPRENEURIAT
REVOLUTION ENTREPRENEURIALE

AIDER AU DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE DES QUARTIERS
Malgré les crédits mobilisés depuis 40 ans, la politique de la ville
n'apas réussi a enrayer la dégradation des quartiers défavorisés.
Fort de ce constat, le MEDEF a lancé une concertation aupres
des entrepreneurs de quartiers et des réseaux d’accompagne-
ment qui a débouché sur la nécessité de changer de méthode
et d’adopter une approche plus économique que sociale. Une
demande que les pouvoirs publics semblent avoir entendue,
méme s'il reste beaucoup a faire. A cet effet, la signature d’une
convention tripartite (MEDEF-GT Développement économique
des quartiers — Réseaux d’accompagnement) va étre proposée.

SE RAPPROCHER DES START-UP

Souvent limitées a une approche numérique de leur activité,
les start-up manquent en France d’'un écosystéme entrepre-
neurial a méme d’assurer leur compétitivite. Un collectif de
start-upers “Trampolino” s’est constitué et a fait 6 propositions
pour dynamiser I’écosysteme entrepreneurial et faciliter la vie
des créateurs d’entreprise. Le MEDEF s’est engagé a aider le
collectif a concrétiser deux de ces propositions.

La 1™ a trait aux difficultés récurrentes des créateurs d’entreprise
pour contracter leurs premieres commandes. Pour y répondre
a été lancé un cycle de “Demo Day”, des rencontres orientées
“métier” durant lesquelles des start-up présentent leurs solutions
innovantes a des TPE-PME, ETI et grands groupes. Le 1¢" Demo
Day a eu lieu en janvier dernier autour du theme “Ré-enchanter
la relation client”. Trois autres sont prévus d’ici la fin de I'année.
La 2¢ proposition est relative au maquis des aides financieres
accordées aux créateurs d’entreprise. Le MEDEF organisera en
octobre 2016 un hackathon (un événement ou des développeurs
Web se réunissent pour coder en mode collaboratif) a I'issue
duquel sera créée une plateforme Web rassemblant les aides
financieres de tous les acteurs (publics, privés, locaux, nationaux
et européens).

rA\lEElln“E gmPLOl
EPHENE“NALE

La création et la reprise d’entreprise sont des options que les partenaires sociaux, comme les pouvoirs publics, doivent intégrer. La
montée en puissance de I'entrepreneuriat individuel, incarné principalement par le succes du régime des auto-entrepreneurs, est un
signal que I'on ne peut sous-estimer. Le MEDEF ceuvre pour que les projets de loi a venir integrent des éléments visant a favoriser et
accompagner I'entrepreneuriat individuel et a fluidifier le passage entre salariat et activité indépendante.
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STRATEGIE, LEADERSHIP & MANAGEMENT

FORMATION CONTINUE POUR DIRIGEANTS, DEVELOPPEURS,
CADRES A POTENTIEL, ENTREPRENEURS FRANCE ET INTERNATIONAL

=¥ DEUX TITRES : = PETIT GROUPE DE 35 PARTICIPANTS,
MBA accrédité AMBA et AACSB et certification de tows secteurs, de tous horizons,
Manager DEUO niveau |, inscrite au RNCP., pour favoriser les écl'l_anges,
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EDUCATION FORMATION
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FORMATION PROFESSIONNELLE

LE BLENDED LEARNING:
FUTUR DE LA FORMATION ?

LE BLENDED LEARNING
EST UN MODE DE
FORMATION NOVATEUR
QUI GARANTIT A
LENTREPRISE
FLEXIBILITE ET
EFFICACITE A MOINDRE
COUT. UNE VERITABLE
PHILOSOPHIE POUR
DESSINER LE FUTUR DE
LA FORMATION.
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Ni cuisine, ni spiritueux, cette
action d'assembler deux

éléments distincts pour en tirer

le meilleur concerne bien le
domaine de la formation. Le

blended learning, ou formation
mixte, désigne le fait d'alterner

au sein d'une formation des

sessions de présence physique

sur un lieu de formation
(présentiell, et des sessions

de formation a distance via un
module numérique (distanciel).

DES AVANTAGES
NOMBREUX

Les avantages du blended
learning sont nombreux. Ce
type de formation permet
d’étaler la formation dans le
temps pour une meilleure
efficacité et une meilleure
disponibilité de ceux quiy
participent. Surtout, cela
permet de réduire le temps
de mobilisation du salarié
sur un lieu de formation et
donc de limiter son absence
dans lUentreprise, levant
ainsi un frein important a la
multiplication des formations
au sein d’'une structure.

De fait, les formations en
blended learning sont moins
colteuses et plus ludiques :

les acquis théoriques sont
recus en distanciel grace a des
supports variés qui permettent
au salarié d'organiser ses
séquences de formation quand
il le souhaite, ou il le souhaite
et au rythme qui lui convient

le mieux. Les phases de
présentiel sont quant a elles
davantage concues comme
des moments d’échanges avec
les formateurs, de mise en
pratique des enseignements
recus. Ces deux moments

de formation se compléetent
mutuellement et le temps y est
donc parfaitement optimisé.




Souple pour le collaborateur, le
blended learning est également
porteur d’évidents bénéfices
pour Uentreprise. Selon
Bénédicte Bailleul, directrice
générale de FuturSkill, la
branche formation du groupe
Manpower, “100 % des grands
dispositifs de formation qui
nous sont demandés le sont

en blended learning”. Selon
elle, ces parcours de formation
permettent de s'adapter au
mieux aux besoins particuliers
de chaque entreprise, a la
diversité de ses besoins en
formation, comme a la diversité
de ses collaborateurs. Plus
qu’'une simple méthode de
formation, le blended learning
constitue donc une philosophie
aujourd’hui largement répandue
(pour linstant surtout dans les
structures de plus grande taille,
il faut bien Uavouer), que les
entreprises, surtout les plus
petites, doivent continuer de
s’approprier pour poursuivre
leur évolution.

Le numérique a déja largement
reconfiguré la vie d'entreprise,
et le changement est appelé a
s'accentuer. Dans ce contexte
d’évolution permanente,
valoriser le blended learning au
sein des parcours de formation
permet d’'attester d'une
compréhension des enjeux,
ainsi que d'une flexibilité
essentielle a la bonne marche
de U'entreprise. Une bonne facon
de réussir sa propre révolution
numérique tout en répondant

a une impérieuse nécessité :
U'évolution des compétences de
ses collaborateurs.

Le blended learning est en
réalité la cause aussi bien
que la conséquence de la
transformation digitale des
entreprises. La naissance

de nouveaux formats
d’apprentissage innovants
[Mooc, e-learning, serious
game...] permet de penser

la formation sous des angles
novateurs et originaux. En
s'affranchissant des méthodes
de formation traditionnelles,
Uentreprise gagne en flexibilité,
en efficacité et en rentabilité.

RUEDELAFORMATION.ORG
FAIT PEAU NEUVE'!

A l'occasion de son premier anniversaire, le site ruedelaformation.org
s'offre un petit lifting. Aprés une premiére année consacrée a
Uexplication de la réforme a travers différents modules vidéos
décryptant ses grands principes, 2016 est placée sous le signe de
Uappropriation et de 'échange. La nouvelle version du site se veut
ainsi plus pratique, plus informative et interactive. Avec ses articles
d’actualité, ses présentations de bonnes pratiques d’entreprises

ou ses témoignages d’experts, elle a vocation a approfondir la
compréhension de la réforme de la formation professionnelle au
service de ceux qui la font vivre au quotidien.
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CentraleSupelec

Executive Education

ON I’alliance du management
gt et de la technologie

Avec 12 millions d’'euros de chiffre d affaire annuel,
CentraleSupélec figure parmi les écoles d'ingénieurs
francaises leaders dans le domaine de la formation continue.
Rencontre avec Gilles Gleyze, directeur général delegué de
CentraleSupelec Executive Education.

UELLES TYPES DE
FORMATIDNS PROFOSE
CENTRALESUPELEC
EXECUTIVE EDUCATION 7
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§ QUELLES SONT LES AVANTAGES
DES FORMATIONS CONSTRUITES
SUR-MESURE POUR LES
ENTREPRISES 7
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LE MEDEF
OUVRE SON
CAMPUS

NUMERIQUE

Le MEDEF souhaite aujourd’hui
mieux accompagner les
dirigeants de TPE/PME dans
le développement de leur
compétitivité hors colt, mais
ne dispose pas de dispositif
opérationnel, de programme
d’action ou d’outils de
déploiement adaptés au
niveau national. Par ailleurs,
l'organisation patronale
rencontre des difficultés
récurrentes pour diffuser

aupres des dirigeants de TPE/
PME l'ensemble des contenus

régulierement produits par ses
directions, ses nombreuses
commissions et ses groupes
de travail : livres blancs,
guides pratiques, doctrines,
études, fiches explicatives,
décryptages, propositions et
recommandations relatives

a des projets de lois ou a des
textes réglementaires...

Pour répondre a cette double
problématique, le MEDEF
lancera d'ici cet été un campus
numeérique a destination

de ses 750 000 entreprises
adhérentes. Il s'agit d’'une
plateforme qui hébergera

des MOOC (Massive Open
Online Courses, des cours

en ligne ouverts a tous), des
COOC (Corporate Open Online
Courses, des cours en lighe
dispensés par une société
aupres de ses clients ou
salariés), des vidéos, ainsi que
des jeux et des quiz.

FRANCE 2020 |
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LES TROIS
OBJECTIFS DU
CAMPUS
NUMERIQUE

Le premier objectif de ce
campus numérique est de
positionner le MEDEF comme
un acteur proactif dans le
cadre de la dynamique actuelle
autour des MOOC et autres
SPOC (Small Private Online
Courses, cours en ligne en
cercle restreint) en matiére
de formation professionnelle/
formation continue.

Le deuxieme objectif est

de promouvoir les leviers

de compétitivité hors-co(t
(formations au numérique,

a lexport, a Uinnovation, a
Uexcellence opérationnelle,

a la relation clients...) aupres
des dirigeants de TPE-PME
adhérent au MEDEF via des
MOOC réalisés soit avec des
partenaires académiques
(exemple “Métamorphoses”,

un MOOC en cours de
conception avec le CNAM],

soit avec des partenaires
institutionnels comme Les
Experts-comptables, soit avec
des partenaires experts issus
des commissions et groupes de
travail du MEDEF.

Enfin, le troisieme objectif est
de mettre en avant les travaux,
recommandations, propositions
et doctrines du MEDEF, ainsi
que les décryptages des projets
de lois, avant et aprés leur
adoption au Parlement.

UN ACCES
RESERVE AUX
ADHERENTS

L'acceés au campus numérique
sera un service gratuit

réservé exclusivement aux
élus, aux collaborateurs et
aux mandataires des MEDEF
territoriaux et des fédérations
professionnelles, et aux 750 000
entreprises adhérentes.

Son financement sera
notamment assuré par le
sponsoring (AG2R La Mondiale
est le premier partenaire a
avoir rejoint le campus) et

par une avance remboursable
de la Caisse des dépots et
consignations.




“METAMOR-
PHOSES”,
PREMIER M0OOC
PROPOSE AUX
ADHERENTS

Avec “Métamorphoses”, le
MEDEF lance le premier

MOOC entierement dédié a la
transformation digitale des
entreprises. Face a un monde
en mutation, les dirigeants
découvriront que les défis
auxquels ils font face sont aussi
de formidables opportunités

de business ! Dans toutes les
filieres, dans tous les secteurs !
A la condition d'intégrer des
technologies numériques dans
leurs produits et services, afin
de répondre aux nouvelles
attentes des consommateurs.
Au fil des six chapitres de ce
cours, ils comprendront la
transformation numérique

de notre monde, découvriront
comment satisfaire les
nouveaux besoins et
apprendront a innover
différemment, a adapter

leur management, tout en
développant la relation client et
en s'ouvrant a linternational.
Réalisée en partenariat avec
les enseignants du CNAM, cette
série inédite de 32 séquences
pratiques et didactiques leur
expliquera, de A a Z, comment
réussir la transformation
digitale de leur entreprise. Avec
des explications simples, des
illustrations détaillées, des cas
concrets et des témoignages
d’'entrepreneurs.

C'EST QUOI

UN CAMPUS

NUMERIQUE ?

- Un campus numérique est un site Internet accessible
via tout type de terminal proposant d’accéder a des
contenus pédagogiques en ligne, qu'ils soient payants ou

gratuits.

- Il repose sur une plateforme technique en mode
SAAS (les entreprises peuvent s'abonner a un logiciel
a distance au lieu de Uacquérir) permettant d’héberger
différents formats de contenus : des MOOC, des SPOC,

des vidéos, des jeux, des quiz...

- Cette plateforme permet également aux internautes
d’échanger des informations via des forums, d'accéder

a des ressources multimédia complémentaires

(conférences en ligne, vidéos de démonstration,
témoignages de dirigeants et d’experts, livres blancs,
rapports, études...) ainsi qu’'a des exercices d’évaluation

et de certification.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

FRANCE 2020

109



»

EDUCATION FORMATION

110 |

“LE
COMPAGNON-
NAGE, UNE VOIE
ROYALE VERS
LA CREATION
D’ENTREPRISE”

LE MEDEF, POUR QUI
LEMPLOI DES JEUNES
EST UNE PRIORITE,
PLAIDE POUR QUE
LAPPRENTISSAGE SOIT
ENFIN RECONNU EN
FRANCE COMME UNE
VOIE D’EXCELLENCE,
ALINSTAR DE CE

QUI SE PASSE EN
ALLEMAGNE. JEAN-
CLAUDE BELLANGER
FAIT DES PROPOSITIONS
EN CE SENS. IL PLAIDE
NOTAMMENT POUR
QUE LENTREPRISE ET
LES ORGANISATIONS
PROFESSIONNELLES
SOIENT AU CCEUR

DU SYSTEME
D’APPRENTISSAGE.

FRANCE 2020 |
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Apreés des années noires, les
derniers chiffres publiés par
le ministére du Travail laissent
entrevoir une lueur d’espoir
sur le front de Uapprentissage.
Mais cela permettra-t-il
d’atteindre Uobjectif des

500 000 apprentis pour 2017 ?

Jean-Claude Bellanger : En
effet, les derniers chiffres
publiés sont encourageants
pour l'apprentissage. Le
gouvernement a fait de la
jeunesse une de ses priorités
et a mis en place un plan de
relance de l'apprentissage.
Toutes ces mesures vont dans
le bon sens et j'espere qu'elles
permettront au gouvernement
de se rapprocher de l'objectif

fixé.

Pourtant décrit comme

une voie d’excellence,
l'apprentissage peine
toujours a séduire en France,
contrairement a ce qui se
passe chez nos voisins
allemands. Que faudrait-il
pour vraiment le relancer ?

J-C.B. : De nombreuses études
et analyses ont été faites sur
les systéemes d’apprentissage
allemand et suisse, systemes
qui ont prouvé leur succés. Bien
qu'il soit difficile de copier ces
systemes, nous pourrions nous
en inspirer.

“NOUS
POURRIONS
NOUS INSPIRER
DES SYSTEMES
ALLEMAND ET
SUISSE”

Comme je le disais plus haut,
beaucoup de choses sont faites
actuellement, néanmoins voici
quelques propositions que je
ferais pour l'apprentissage :

- faire de l'apprentissage la
seule voie d’acces aux métiers ;

- favoriser l'attractivité des
métiers pour améliorer
limage de l'apprentissage
en médiatisant les réussites
professionnelles ;

- favoriser lorientation positive ;

- développer une meilleure
connaissance des entreprises ;

- mettre Uentreprise et les
organisations professionnelles
au cceur du systeme
d’apprentissage ;

- veiller a une meilleure
adéquation entre les normes
de sécurité et l'apprentissage
d’un métier;

- accompagner la mobilité
(nationale et internationale)
des jeunes.




INTERVIEW DE

SECRETAIRE GENERAL DES
COMPAGNONS DU DEVOIR
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Avec plusieurs mois de recul,
comment jugez-vous l'impact
de la réforme de la formation
professionnelle vis-a-vis de

laquelle vous aviez manifeste
des inquiétudes ?

J-C.B. : Sur la partie formation
professionnelle continue,

je pense que la formule
“l'entreprise passe d'une
obligation de financer a une
obligation de former” n'a pas
été tres bien comprise par les
petites entreprises qui ne sont
en général pas outillées pour
décrypter les textes législatifs
et réglementaires.

Je constate aussi que la
création du Compte personnel
de formation (CPF), méme si
c’est une mesure louable, pose
quelques soucis de mise en
ceuvre, autant aux salariés qu’a
leurs employeurs.

Sur un autre registre, on

peut souligner positivement

le rétablissement de
l'obligation de tutorat dans

le cadre des contrats de
professionnalisation, qui est
une nécessité absolue pour la
qualité de l'alternance.

“LE TUTORAT EST

UNE NECESSITE
ABSOLUE POUR
LA QUALITE DE

L’ALTERNANCE”
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De maniére globale, pour ce
qui concerne la formation
professionnelle, je pense qu'il
est nécessaire de prendre en
compte dans les dispositifs
d’incitation a la formation
professionnelle deux éléments
fondamentaux :

- la formation doit permettre
l'élévation des compétences

a la fois du salarié et de
Uentreprise. Toute formation
professionnelle financée devrait
ainsi étre assortie d’'une sorte
de pacte définissant quels sont
les objectifs et les gains pour
chacun s'ils sont atteints ;

- la formation professionnelle
doit étre distinguée de la
formation initiale en ce

sens qu’elle doit permettre
U'évolution du salarié ou son
adaptation a de nouvelles
compétences nécessaires

a la compétitivité future de
l'entreprise.

Il convient donc de distinguer
la formation dont l'acquisition
de connaissances peut étre
réalisée en interne par un
tuteur de celle dont le savoir-
faire est inexistant en interne :

- on pourrait imaginer de
permettre a U'entreprise, pour
le premier cas, de dégager
du temps pour sa formation

interne en trouvant un mode

de financement du tuteur
(exonération de charges a
hauteur du temps dégagé par
exemple) et un partenariat avec
un organisme de formation qui
valide par un positionnement
initial et final (financé par
IOPCA s'il est nécessaire qu'il
en existe demain) ;

- pour le deuxieme point,
Uentreprise fait appel a

un organisme externe et

fait financer par lOPCA sa
formation. Pour les entreprises
plus petites, dont le budget
n'atteint pas le montant du
devis, il pourrait étre accordé
une avance équivalente a

sa dotation pour plusieurs
exercices.

Notre approche revient plutot
a considérer qu'une réforme
efficace de la formation
professionnelle doit aboutir non
pas a une logique d’obligation
de financer et de former mais

a celle de voir la formation
professionnelle comme un
investissement de l'entreprise
pour son futur.




“LA FORMATION
PROFESSION-
NELLE DOIT ETRE
CONSIDEREE
COMME UN
INVESTISSEMENT
DE LENTREPRISE
POUR SON
FUTUR”

Cette notion d’investissement
est a creuser sur le plan des
aides, obligations et incitations
financiéres de U'Etat. ILly a peut-
étre des solutions différentes

a imaginer de ce que nous
connaissons aujourd hui, comme
par exemple de permettre

a une entreprise d'amortir

une formation sur un nombre
d'années a définir. Du c6té

du salarié, l'investissement

en temps pris en dehors du
temps de travail pourrait étre
repris dans un compte qui lui
permettrait de partir en retraite
plus tot... Autant d'idées a ne pas
regarder avec des a priori mais
avec l'envie de faire autrement
pour que la formation et son
financement soient demain
linvestissement gagnant-
gagnant pour Uentreprise et le
salarié.

Financement

Sur le volet du financement,
et en considérant ce que nous
avons évoqué précédemment,
il pourrait étre imaginé pour
l'entreprise une obligation de
réserve dédiée a la formation.
Cette réserve, si elle n'est pas
utilisée, serait payée a l'Etat
et entrerait dans une caisse
destinée a subventionner des
projets de formation pour la
compétitivité des entreprises.
La formation doit étre un
investissement avec un retour
sur investissement en termes
d'épanouissement des salariés
et de compétitivité.

Apprentissage

Sur la partie apprentissage,

la nouvelle répartition de

la taxe d’apprentissage est

en apparence favorable
(renforcement des moyens
des régions, affectation de

la CSA...}), il n’en demeure

pas moins qu'un élément
majeur agit en sens inverse.
En effet, les entreprises ne
peuvent maintenant affecter
aux CFA tout ou partie de la
part « bareme » de la taxe
que dans le cas ou elles sont
employeuses d’apprentis et
que la part “quota” de leur
taxe ne suffit pas a couvrir le
colt des “concours financiers
obligatoires” aux Centres de
formation d’apprentis (CFA)
qui forment ces apprentis. Il en
résulte, pour nous, une baisse
significative de nos ressources.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

Orientation

Sur lorientation - Si la mise

en place du Service public
régional de l'orientation (SPRO)
part de justes considérations,
les changements de pratiques
peinent encore a se faire

sentir. C’est pour cela que
jinsiste sur le fait que la
valorisation de l'alternance
passe nécessairement par

la valorisation des métiers a
'exercice desquels elle prépare.

“LA FORMATION
DOIT AVOIR UN
RETOUR SUR
INVESTISSEMENT
EN TERMES
D’EPANOUISSE-
MENT DES
SALARIES ET DE
COMPETITIVITE”
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Les Compagnons du Devoir
pensent qu'il est nécessaire

de retravailler le role et la
formation des acteurs de
Uorientation. Il conviendra
aussi de revoir les programmes
pour que, dés le collége, il
existe pour tous les éléves des
heures de cours dédiées a la
connaissance des métiers et de
Uentreprise. Elles devront étre
assurées par des personnes qui
en sont issues.

Il faut également considérer
l'alternance comme une voie
possible de formation vers
l'excellence en proposant

des parcours de formation
supérieure dés lapprentissage.

Vous avez déclaré que le
compagnonnage était une

voie royale vers la création
d’entreprise. Pouvez-vous nous
expliquer pourquoi ?

J-C.B.: Les Compagnons du
devoir forment actuellement
10 000 jeunes en alternance

a 28 métiers dans cing
principaux secteurs d'activité :
batiment, industrie, matériaux
souples, métiers du vivant et
du go(t. Depuis avril 2014,
notre association est inscrite
a la Conférence des grandes
écoles. Nous sommes de ce
fait reconnus au méme niveau
que les grandes écoles et cela
devrait amener un changement
de regard sur les métiers.

Ce qui permet a nos jeunes de
créer leur entreprise c'est le
soin que nous mettons a leur
transmettre les savoirs dont
ils ont besoin pour réussir.
Notre CFA a recrutement
national est un véritable
laboratoire d’expérimentation
et nous permet, entre autres,
de préparer les futurs chefs

d’entreprise. Les parcours
de formation que nous leur
proposons ainsi que les
expériences qu’ils acquiérent
sur le Tour de France les
préparent a se lancer dans la
création d’entreprise.
J'ajouterais que nous avons
lancé ily a quelques années
le service “Entreprendre”
spécialement pour les jeunes
qui souhaitent créer leur
entreprise.

“UN COMPAGNON
SUR DEUX CREE
SON ENTREPRISE
ENTRE 25 ET

30 ANS”

Selon une enquéte menée par
I'Université Paris Dauphine,

un compagnon sur deux formé
par notre association crée son
entreprise entre 25 et 30 ans.
C’est une chance et cela mérite
d’étre mis en avant, puisque

la moyenne nationale se situe
autour de 30-35 ans pour la
création d’entreprise.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

LES LEVIERS DE COMPETITIVITE D3

La France s’est classée 8¢
sur 59 lors de la derniére
Wordskill Competition, ce
qui montre Uexcellence
francaise dans les métiers
manuels. Etes-vous satisfait
de ce résultat ? Comment
les Compagnons du devoir
s’inscrivent-ils dans la
préparation de la 44° Wordskill
Competition qui aura lieu a
Abu Dhabi en 2017 ?

J-C.B. : Oui, 82 sur 59 est

un bon résultat, mais je ne
suis pas satisfait puisque je
sais que nous pouvons faire
mieux ! Les Compagnons du
devoir sont trés investis dans
les Olympiades des métiers
et cela depuis toujours. Pour
la prochaine édition, celle

de 2017, nous avons mis en
place une cellule dédiée a la
préparation de chacun des
candidats. L'objectif est bien
évidemment de préparer au
mieux les jeunes hommes et
femmes et de les aider a se
surpasser afin de décrocher la
médaille d’or dans chacun de
nos métiers.
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TRAVAIL

“AIDER LES
JEUNES DANS
LEUR CHOIX
D’ORIENTATION”

IL Y A QUELQUES
ANNEES, LALTERNANCE
SOUFFRAIT D’UNE
MAUVAISE IMAGE
AUPRES DES PARENTS
ET DES JEUNES.
AUJOURD’HUI, CETTE
VISION EVOLUE DE
FACON POSITIVE

ET LE PROGRAMME
“BEAU TRAVAIL I” Y
CONTRIBUE EN FAISANT
REDECOUVRIR CE
QU’EST VERITABLEMENT
LALTERNANCE :

DES FORMATIONS
CONCRETES, EN
ADEQUATION AVEC

LES BESOINS DES
ENTREPRISES, DES
DIPLOMES ALLANT DU
CAP AU BAC+5, UNE
PORTE D’ENTREE AU
MARCHE DU TRAVAIL...

Depuis 2014, le MEDEF
s'engage a promouvoir

les métiers en tension et
lalternance par le biais de la
campagne “Beau Travail !".

135 métiers ont été mis en
avant sur France 2 et France 3,
prés de 10 000 formations

en apprentissage et offres
d’emplois ont été proposées
lors du Tour de France 2015,

et pour étre au plus prés

des jeunes les stands “Beau
Travail I” ont sillonné la France
sur les salons étudiants.

De janvier a avril 2016,

“Beau Travail !” a été

présent sur 16 salons :

des coachs d’orientation et
documentalistes ont accueillis
plusieurs milliers de jeunes sur
les stands “Beau Travail !”

pour les aider dans leurs
recherches d'études, d'écoles,
et de métiers !

Que faire aprés le bac ? Quelles
études entreprendre pour
quel métier ? Alternance ou
formation initiale ?

Qu'ils soient collégiens ou
lycéens, les experts “Beau
Travail I” étaient présents
pour répondre a toutes ces
questions, et pour aider les
jeunes a construire leur projet
professionnel.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

De véritables parcours
d’orientation ont permis aux
jeunes de repartir avec une
idée plus précise de ce qu'ils
pourraient faire de leur avenir :
tests de personnalité sur

iPad, débrief avec un coach
d’orientation pour identifier

les filieres et métiers les plus
adaptés en fonction des profils,
visionnage des vidéos “Beau
Travail I” pour découvrir de
nouveaux métiers qui recrutent
et les formations en alternance
poury accéder...

Deux approches ont été mises
en place sur les salons :

- le rdv individuel avec un coach ;

- les ateliers d’orientation par
groupes de quinze.

Dans un cas comme dans
Uautre, les jeunes ont pu
découvrir de nouveaux métiers,
les compétences requises

pour les exercer, les diplomes
porteurs, les perspectives
d’évolution, etc.

Si c’est pas un beau travail ca !
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“LASILVER
ECONOMIE, UNE
OPPORTUNITE
DE CROISSANCE
POUR LA

FRANCE”

LECONOMIE AU SERVICE
DES PERSONNES AGEES
DOIT FAIRE FACE A

UN ENJEU CRUCIAL :
ENCOURAGER LES
INNOVATIONS ET

FAIRE RECULER LA
PERTE D’AUTONOMIE.
BENJAMIN ZIMMER

EST DIRECTEUR DE
SILVER VALLEY, UN
RESEAU D’ENTREPRISES
QUI RASSEMBLE LES
ACTEURS FRANCILIENS

DE LA SILVER ECONOMIE.

IL A REPONDU AUX
QUESTIONS DE FRANCE
2020.
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DIRECTEUR DE LA SILVER VALLEY

ZIMMER

Ou en est aujourd’hui la Silver
économie en France ? Quel en
est le périmétre et quels en
sont les enjeux ?

Benjamin Zimmer : Les
chiffres lattestent : en 2020, un
francais sur trois sera dgé de
plus de 65 ans. Projetons-nous
en 2100 : plus de 3 milliards
de terriens seront a4gés de
plus de 60 ans. C’est pour
répondre a ce défi sociétal
immense et unique qu’une
filiere industrielle est née

en 2013 sous limpulsion
d’Arnaud Montebourg (alors
ministre du Redressement
productif] et Michéle Delaunay
(ancienne ministre déléguée
aux Personnes agées et a
lAutonomie). Le rapport de la
commission “Innovation 2030",
présidée par Anne Lauvergeon,
remis au président de la
République en 2013, précise
que cette filiere est l'une des

7 filieres industrielles d"avenir
pour la France. Elle représente
déja plus de 20 milliards
d’euros selon le Commissariat
général a la stratégie et a la
prospective. Cette filiere vise

a répondre a la révolution
démographique en développant
de nouvelles activités
économiques innovantes.

C’est une opportunité

pour que de nouvelles
entreprises émergent, et pour
d’autres, parfois en perte de
compétitivité, de diversifier
leurs biens et leurs services
pour répondre aux nouvelles
attentes, envies et usages de
leurs clients qui vieillissent.

Le périmetre de la Silver
économie est large, peut étre
U'un des plus larges qu'une
filiere industrielle ait connue.
Elle est transversale a tous

les secteurs d’activité de notre
économie. En effet, tous les
secteurs, qu’il s'agisse des
transports, de 'énergie, de
l'automobile, de l'assurance, de
la santé, de l'agroalimentaire,
de la banque, de la distribution
ou de l'aéronautique... vont étre
confrontés au vieillissement

de leurs clients, et a limpact
de ce vieillissement sur

leurs résultats. Cette

filiere industrielle s'appuie
maintenant sur la loi de
'adaptation de la société au
vieillissement entrée en vigueur
le 1¢" janvier 2016.

Sommes-nous en avance ou en
retard par rapport aux autres
grands pays ?

B.Z.: La France est
probablement en avance dans
la structuration de cette filiere
par rapport a tous les pays qui
sont face a cette révolution
démographique. Nous le
voyons régulierement a Silver
Valley puisque nous sommes
assez souvent sollicités

pour dupliquer notre modeéle
organisationnel et notre offre
de services a l'étranger.

J’en veux pour preuve la
signature d’une convention
avec le Japon en 2015, ou
encore une mission que nous
avons réalisée en 2013 auprées
des ministéres de la Santé

et de 'Economie au Québec.
Deux pays souvent cités
comme des références en
matiére de prise en charge du
vieillissement et qui pourtant
s’appuient sur le savoir-faire



des francais pour structurer
leur filiere industrielle. Il faut
toutefois relativiser et nuancer
ce propos. Des entreprises
étrangeéres sont des leaders
mondiaux dans certains
secteurs d’'activité de la Silver
économie. Aussi, nous n'avons
pas les mémes systemes de
santé, les mémes modéles

de sociétés, les mémes
régimes de retraite que tous
les pays industrialisés. Il est
donc difficile de comparer un
pays a lautre. Ce que nous
pouvons affirmer, c’est que

le vieillissement est mondial.
Les BRICS (acronyme anglais
pour désigner un groupe de
cing pays qui se réunissent

en sommets annuels : Brazil,
Russia, India, China, South
Africa) nous rattrapent, ils
vieillissent rapidement. L'enjeu
de cette filiere n’est donc pas
hexagonal mais planétaire.

La France sait produire,
développer des services,
former des professionnels.
Tout laisse a penser gu'avec
une ambition forte, nous
devrions occuper une place de
premier rang et permettre a
nos entreprises'de vendre leurs
savoir-faire a linternational.
Autre avantage, cette filiere se
structure déja avec lensemble
des acteurs politiques,
économiques et sociaux dans
les régions, comme c’est le cas

en Normandie, en AquiAtaine, en
Pays de la Loire ou en Ile-de-
France...

Quels sont les objectifs et
le fonctionnement de Silver
Valley ? Et quelles innovations
majeures pourront répondre
a l'avenir aux besoins des
seniors ?

B.Z. : Par analogie avec la
Silicon Valley développée
en Californie (Etats-Unis),
l'association Silver Valley
souhaite mettre a disposition
des acteurs de la filiere de la
Silver économie d'lle-de-France
un territoire visible a
l'international, offrant

un foncier attractif, des
infrastructures de qualité,

un accés simplifié a la
recherche et, somme toute,

un écosysteme propice a
linnovation et a limplantation,
a léchange et a l'obtention

de financements. Le coeur

de cette vallée est localisé a
Ivry-sur-Seine (Val-de-Marne).
Cette collectivité proche de
Paris dispose d'un foncier
attractif et disponible, et d'une
plateforme immobiliere, Silver
innov’, inaugurée a l'été 2014,
qui accueillera, sur une surface
de 4 000 m’*, une pépiniere

et un hotel d’entreprises,

un showroom, un espace de
formation et des laboratoires
de recherche dédiés a la Silver
économie. Des start-up y ont
d’ores et déja élu domicile,
comme Ubiquid (qui propose
une solution commercialisée en
Etablissement d’hébergement
pour personnes agées
dépendantes (EHPAD])
d’optimisation du rangement

et de suivi du linge) ou Co-
assist (un bracelet connecté

de téléassistance utilisant
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le réseau Sigfox, opérateur
télécom francais).

Silver Valley anime et fédere
ainsi un écosystéme de plus
de 250 structures. Cette
entité permet a de grandes
entreprises (SNCF, Microsoft,
Orange, Samsung, Legrand,
Technicolor, La Poste, CNP,
02, AG2R La Mondiale...]
d’accéder a différentes formes
d’innovation :

e des innovations continues,
dont le but est de faire mieux
avec moins ;

e des innovations incrémentales
(croissantes), qui visent a faire
plus ;

e des innovations radicales, qui
cherchent a faire autrement ;

e des innovations de rupture,
qui ambitionnent de faire autre
chose.

Ces innovations sont souvent
concues par des start-up et
des PME de secteurs d’activité
diversifiés qui, en retour,
accedent a des savoir-faire

et a de bonnes pratiques de
production. Pour elles, U'enjeu
est de mieux appréhender les
attentes des consommateurs,
actuels et futurs. Et pour

ce faire, trois stratégies
d’entreprises sont opérantes
dans cet écosysteme. Ily a
d’abord celles qui sentent

les nouvelles attentes des
clients d'un marché existant
(Doro, le leader mondial de la
téléphonie pour les seniors, ou
Easyshower qui a développé
un procédé d’installation de
douche en une journée pour les
personnes a mobilité réduite),
c’'est-a-dire les entreprises
qui identifient les besoins non
formulés et non satisfaits en
sollicitant la compréhension
des lead users (utilisateurs
d'avant-garde) et qui s'efforcent
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d'étre les premiéres sur le
marché avec des produits et
des services révolutionnaires
au niveau des usages.

Puis il y a celles qui décryptent
les nouvelles tendances

d’'un marché existant (02,
Orange, Legrand, Microsoft
ou La Poste), c’est-a-dire qui
surveillent leurs clients et
concurrents attentivement en
se concentrant principalement
sur la création de valeurs par
le changement incrémental
(accroissement répétitif) et
en capitalisant les tendances
avérées du marché. Les
entreprises de cette catégorie
adoptent une stratégie dite
de “fast follower” - que

Uon pourrait traduire par
“adaptation rapide”. Enfin,

la catégorie des entreprises
qui poussent a 'émergence
d'un nouveau marché
[BlueFrog Robotics, la start-
up qui commercialise un petit
robot domestique a moins

de 500 dollars : Buddy, ou
Eyebrain, une société qui a
développé un systéme de
suivi médical de la rétine
prédisant des maladies
neuro-dégénératives), celles
qui stimulent Uinnovation via
la prouesse technologique en
s'appuyant sur des percées
inventives a partir d'efforts de
recherche et de développement
internes, et qui cherchent a
répondre aux besoins mal
intégrés des clients. C'est

la moins proactive des trois
stratégies.

Toutefois, il y a presque autant
de stratégies d'innovation
qu’il existe d’entreprises
dans la Silver économie, vu
Uhétérogénéité de la cible, le
nombre de secteurs d’activités
et la différence de culture du
risque d'un entrepreneur a un
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autre. Tous ces entrepreneurs
peuvent néanmoins s'appuyer
sur Silver Valley pour tester
une solution et/ou un modéle
économique, et ce dans

une culture du risque et de
l'apprentissage par l'action. Ils
ne cherchent pas a inventer une
solution idéale, ils développent
des solutions qui apportent de
la valeur en lien avec le client
final. C'est le cas de la société
Famileo, avec le snapchat
(application de partage de
photos) de la famille pour
transférer des images prises
par votre Smartphone en
gazette papier lue en EHPAD
par notre proche, ou encore
Happytal, la conciergerie 2.0

en EHPAD, permettant par
exemple d’envoyer une rose

a sa grand-meére hospitalisée

a Paris depuis le Canada.
Happytal a multiplié par quatre
son chiffre d'affaires (4 millions
d’euros environ) et devrait
créer en moins de 4 ans plus de
100 emplois.

Quelles opportunités de
croissance et d’emploi
représente la Silver économie ?
Peut-on les chiffrer ?

B.Z. : LUadaptation de notre
société au vieillissement dg
ses citoyens suppose que/nous
allons devoir nous doter/de
batisseurs capables de'tenir
compte des exigences et de

la singularité des seniors qui,
par définition, ne sont pas une
cible homogéne/Les seniors
ont une culture, des habitudes
de consommation diverses et
variées, et une appétence aux
technologies de linformation
et de la gommunication
grandissante. En effet, en
fonction du type de seniors
(actif, fragile, dépendant), de
leur situation économique, de
leur génération et de leur age,
les seniors ont des valeurs, des
attentes et des comportements
d’achat souvent tres différents.
Pour adapter notre société au
vieillissement, la France devra,
avec 'ensemble des batisseurs,
des entreprises et des acteurs
concernés, développer un génie
participatif pour innover et
concevoir de nouveaux biens

et services dans l'ensemble
des secteurs d’activité (habitat,
énergie, urbanisme, transport,
santé, communication...). Bien
agir dans la Silver économie,
adapter notre société au
vieillissement, c'est également
avoir une vision de l'innovation
a 360°. Il nous faudra en

effet innover sur le plan
technologique (performances
accrues et miniaturisation

des accélérometres d'un
systéme de détection de
chute), dans nos processus
(coordination des professionnels
de la santé et du médico-
social], dans nos services
(accessibilité du packaging



des produits), dans lusage
des solutions (simplification
des fonctionnalités d'un
téléphone portable), dans

nos organisations (nouveau
canal de distribution, nouvelle
organisation industrielle pour
la production), dans notre
modeéle économique (viager)
et dans notre approche du
vieillissement en tentant de
donner au senior plus de vie a
leurs années plutot que plus
d’années a leur vie !
Rappelons que la majorité
des seniors sont en bonne
santé et constituent un relai
de croissance pour notre pays.
Ce sont eux qui assureront,

en effet, plus de la moitié des
dépenses de consommation en
France, comme lindique une
étude du Centre de recherche
pour l'étude et 'observation
des conditions de vie (Crédoc]
de mai 2010. Alors que les
plus de 50 ans représentent
39 % de la population, ils
assureront la majorité des
dépenses (54 %) sur les
différents marchés a compter
de 2015, dont 64 % en santé,
60 % en alimentation, 58 % en
équipement du foyer, 57 % en
loisirs, 56 % en assurance, 51 %
en transport et logement, 49 %
en communication et 43 % en
hotels et logement.

De plus, les seniors
continueront de bénéficier
d’une situation financiere

en moyenne plus favorable

que le reste de la population
puisque leurs revenus sont

30 % supérieurs a ceux du reste
de la population. En France,

ils détiennent également 60 %
du patrimoine des ménages et
75 % du portefeuille boursier.
Ceci pourra étre amené

a évoluer si le niveau des
retraites diminue. Lambition
portée par la France est donc
de combiner une logique de
marché et une logique sociale
afin de développer une filiere
industrielle, créatrice de valeurs
et de richesses pour nos
territoires et nos citoyens - ceux
qui utiliseront les produits et
ceux qui les produiront et les
commercialiseront.

Vous pilotez la bourse Charles
Foix qui récompense depuis
plus de 10 ans les projets
d’excellence au profit des
personnes agées. Pouvez-
vous nous dire comment vous
repérez les plus belles pépites,
comment sont choisis les
lauréats ?

B.Z.: La bourse Charles Foix
est un véhicule financier

non dilutif, dédié a la Silver
économie, installé a la fin de la
phase d’amorcage des véhicules
financiers, publics et privés,
dilutifs ou non dilutifs, existants.
La bourse Charles Foix, qui

féte ses 13 ans cette année,

est un fonds d’'innovation

unique en France qui détecte
des projets d'innovation a
potentiel. Ces innovations
concernent des produits et/ou
des services innovants financés
pour améliorer le confort et/

ou la qualité de vie des seniors

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF ‘

dans des thématiques définies
par ses financeurs (AG2R La
Mondiale, Caisse nationale
d’assurance vieillesse d'le de
France, la Région Tle—de—France,
le Conseil départemental du
Val-de-Marne et le Conseil
territorial de U'Etablissement
public territorial 12 Grand-Orly
Val-de-Biévre Seine-Amont].
En 2016, les thématiques de
l'appel a projets national sont :
l'alimentation plaisir, U'habitat
et l'acces a la culture et aux
loisirs. La bourse Charles Foix
est une expérience riche qui
s'appuie sur une procédure

de détection, de sélection

et d'accompagnement des
innovations développées

avec le Laboratoire de génie
industriel de l'école Centrale
Paris, CentraleSupélec
aujourd’hui. Cette procédure
de sélection est robuste,
reconnue scientifiquement, et
professionnelle. Elle s’appuie
sur des outils de management
qui permettent de mesurer les
preuves d'utilité (une réponse
ades usages], d’innovation,

de faisabilité (ca marche) et

de profitabilité (ca génére

des bénéfices pour celui qui
Lutilise et pour celui qui vend).
Ces innovations sont évaluées
par un panel de 50 experts
nationaux et internationaux,
issus des mondes de la finance,
de U'entreprise, de l'industrie, de
la propriété intellectuelle, de la
gériatrie...

Concrétement, nous avons

un lauréat par thématique
tous les ans. Les gagnants
empochent 15 000 euros et sont
accompagnés pendant un an
en bénéficiant de la visibilité et
de la notoriété de Silver Valley.
Tous les lauréats font partie du
club des lauréats.
www.boursecharlesfoix.com
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LES ENTREPRISES FRANCAISES
DANS UN ENVIROMMEMENT 00 LES TEN-
TATIVES DE FRAUDES SE MULTIPLEEMT
SAMS CESSE (FAUX VIREMENTS....), LES
DIMIGEANTS FRANCALS REDOUTENT PRATI-
CULIEREMENT LES ESCROQUERIES. LA PLU-
PART DES ENTREPRISES ONT DEJA REAGI
ET ADAPTE LEURS PROCEDURES INTERMES
MAIS 1L SUFFIT PARFEIS D'UNE NESLIGENCE
POUR ¥ ETRE COMFRONTE MALGHE LES
EFFORTS BEPLOYES.

DE LEUR CHVE, LES BAMOQUES METTENT A
DISPOSITION DES SOLUTIONS EFFCACES ET
RESTENT PARTICULIEREMENT VIGILANTES A
LA SENSIBILISATION DE LEURS CLIENTS. EN
PARALLELE, LES ORGAMISMES DE PLACE ET
LES RUTORITES DE TUTELLE FRANCAISES ET
EUROPEEMNES ONT PRIS DES MESURES DE
REMFORCEMENT DE LA SECURISATION.

@

DES OPERATIONS BANCAIRES

DES FRALDES VARIEES ET POURTANT SOUVENT EVITABLES
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[par L, COUeY, U 8 Pamir da i3 bodte mall pradée o8 | enmepisa.
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ey mienkangs tnda nlbles, récupdng ses codes, puts @sanye Oval un moniant mpodtant.
En debors de cas fraudes & Mingdnians sociale, les cyberatiniues touchent dirschemant
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lant cu Un vings mr o poste afin do roupdne dea informations confidantiolies, Autre
fechnigus | o fraucewr srvole dos mals similaines & ceu provenant o administrations,
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mabons sarmees ki permetiant ersdhe o rbalmer des viresmaris: teanciubei

DES BOMNNES PRATIGUES A METTRE EN PLACGE
Cas différents schémas de freude montrent b ndcessid d'agie encemblie, entroprses. of
bancyues, pour limitar lea rsaLes: @0 mEkETUm

Powur Memraprise, pluseurs gxes panent élng travaifiés

= Lo maintion d'un emdronnomant infomatique securss ; les outils dolvent mspactor
les slandards et la Diection des Systémes o information cok valae 3 metine & jour
réylabrerTennd e Andl-vires of i st an piie un pana-feu,
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VERS LE MARCHE

LE DEFI DE _
L'ECOSYSTEME
FRANGAIS

POUR LAURENT GOUZENES,
PRESIDENT DU COMITE
RECHERCHE-INNOVATION
DU MEDEF, LE SUPPORT
AUX ENTREPRISES

DOIT ETRE ADAPTE A

LA PRISE DE RISQUE DE

CREATION D’UNE SOCIETE.

IL EXPOSE A FRANCE
2020 SES SOLUTIONS
POUR REEQUILIBRER

LECOSYSTEME HEXAGONAL.

L'économie francaise a de plus
en plus de mal a faire émerger
les innovations et a générer

de la croissance. Pourtant, les
Francais ont une forte tradition
d’invention : de la machine

a vapeur a l'aéronautique,

du concours Lépine aux

objets connectés, secteurs
dans lesquels les start-up
francaises se distinguent
particulierement. Ainsi, 20 %
des innovations présentées au
Consumer Electronics Show
(CES] de Las Vegas en 2016
sont francaises. Mais cette
dynamique de linventivité,
contrairement a d’autres pays,
ne se traduit pas en croissance
et en emplois. Malgré l'envie
réelle d'entreprendre, le taux
moyen de survie a 3 ans des
entreprises nouvelles est de
seulement 70 %.
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Les principales particularités
différenciant la France des
autres pays, et notamment
des Etats-Unis, sont d’une
part un marché beaucoup

plus étroit ou segmenté sur

un marché européen encore
faiblement harmonisé, et
d’autre part le niveau trées
élevé des charges sociales et
fiscales. Par suite, lespérance
de gain de linnovateur en
France est trés réduite : ventes
restreintes, marges faibles, et
rentabilité diminuée d’'autant.
Il en résulte un niveau modeste
de linvestissement dans

les entreprises. En résumé,
l'espérance de gains est faible
et l'espérance de pertes est
forte ! Le nombre de projets, de
sociétés nouvelles et surtout
prometteuses comme les
“gazelles” (jeunes sociétés

en forte croissance] et autres
“licornes” (start-up qui valent
plus d’un milliard de dollars)
est donc notablement inférieur
a celui des Etats-Unis.
L'obligation quasi-formelle de
U'Etat de soutenir le progrés
tout en conservant sa politique
générale de prélevements
fiscaux et sociaux nécessite

de mettre en place un

systéme compensateur des
excés de prélevements dans

le contexte de la prise de
risques. Toutefois, la recherche
d’efficacité de la dépense
publique implique également
la compréhension profonde
des mécanismes et processus
nécessaires a la mise sur
orbite de nouveaux produits

et marchés. La diminution du
risque pour U'entrepreneur

est une condition essentielle

de laugmentation du

nombre de candidats et

de la réussite des projets.
Lentreprise doit pouvoir
compter sur un écosysteme
performant, qui favorise
l'essor et le développement

de linnovation. Support de
conquéte de nouveaux espaces,
'écosystéme fonctionne comme
une fusée a trois étages.

LE PREMIER ETAGE DE LA
FUSEE : LA RECHERCHE

Cela concerne linvention

de produits ou de procédés
nouveaux. Pour l'essentiel, cette
invention résulte directement de
travaux de recherche scientifique
publique ou privée (ex : Sigfox),
mais peut aussi provenir
d'analyses économiques ou de
conception de nouveaux usages
(ex : BlaBlaCar). Pour l'essentiel,
les compétences mobilisées
sont donc scientifiques, mais
aussi financieres et fiscales pour
le montage et la gestion des
programmes.

LE DEUXIEME ETAGE DE
LA FUSEE : LINNOVATION

Ceci consiste a présenter le
produit réalisé au marché.
L'enjeu a ce stade est de
finaliser le produit (bloquer
une base de spécifications,

-,




réaliser les modes d’emploi,

le packaging, les interfaces
avec l'environnement,

le kit formation...). En

paralléle il sagit également
“d’évangéliser” les clients

sur le produit. En effet, par
définition, linnovation est

sur une position décalée par
rapport au marché existant

ou une offre pionniére sur un
marché radicalement nouveau :
les acheteurs potentiels n'ont
pas d’idée du produit et il faut
en faire connaitre le principe.
Dans ce champ, le spectre de
compétences est orienté vers le
marketing, la communication,
les ventes, mais aussi vers la
production.

LE TROISIEME ETAGE DE
LA FUSEE : LE DEVELOPPE-
MENT DU MARCHE ET DE
LA LIGNE DE PRODUITS

Pour l'essentiel, les problemes
techniques sont résolus, le
produit est connu, il s'agit
désormais de développer

les ventes, la production et
lefficacité des processus pour
générer du profit, rembourser
les créanciers des phases
précédentes tout en sachant
gérer la croissance, de
préférence a 2 ou 3 chiffres, y
compris par la levée de fonds
complémentaires.
L'écosysteme est donc un
facteur clé de succés de
linnovation.

La France est globalement
bien outillée au niveau du
premier étage de la fusée. Sur
le plan technique, les relations
laboratoires/entreprises se
renforcent progressivement,
les structures de valorisation
(Instituts Carnot, Sociétés

d'accélération du transfert

de technologies...] et de
financement (CIR, subventions
Fonds unique interministériel
(FUI), Jeunes entreprises
innovantes (JEI), business
angels...) constituent un réseau
dense et fiable comme permet
de le mesurer la récente étude
de France Stratégie “Quinze
ans de politiques d’'innovation
en France” (janvier 2016) méme
si la complexité du systéeme

est réelle, comme le souligne
récent rapport de Suzanne
Berger.

Le support aux entreprises
pour le développement des
deuxieme et troisiéme étages
est beaucoup plus complexe a
articuler. Il faut aussi rappeler
que, contrairement a l'étape de
la recherche, les aides d'Etat
sont par principe interdites par
la reglementation européenne
dans ces deux autres phases.
Le relais pour la prise de risque
doit donc étre pris par d'autres
mécanismes :

- sur laxe commercial, l'achat
des produits est un levier
d’action des politiques
publiques, d'autant que le

plus difficile, pour un produit
innovant, est de trouver ses
premiers clients. Le recours

a larticle 35 du Code des
marchés publics pourrait étre
davantage utilisé a cet effet. Le
soutien national a l'export doit
aussi étre renforcé, notamment
par la constitution de bases de
données commerciales ;

- sur U'axe organisation,
créer une nouvelle entreprise
exige la constitution d'un
capital humain considérable :
le premier contrat de

travail, la premiére fiche de
paye, le premier accord de
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INNOVATION

commercialisation, la premiére
interaction avec une banque

ou un venture capitalist... sont
sources de codts d’initialisation
importants. Une diminution

de ces colts est a obtenir par
de nécessaires mesures de
simplification administrative ;

- sur U'axe financier, il convient
de développer les mécanismes
fiscaux de déduction
permettant aux jeunes
entreprises de minimiser les
dépenses dans ces phases
difficiles de démarrage, et aux
investisseurs de diminuer la
part de risque qu’ils peuvent
supporter.

Les particularités fiscales et
réglementaires francaises
font que le démarrage, mais
aussi le développement

de sociétés innovantes,

est intrinsequement

plus difficile qu’ailleurs.
Stabilité des dispositifs
incitatifs, simplification des
réglementations, renforcement
des compétences de gestion
des connaissances et des
savoirs, clarification du
positionnement des acteurs
de la valorisation des résultats
de la recherche publique

sont autant d’orientations a
approfondir pour renforcer
lefficacité de l'écosysteme
francais pour linnovation et la
croissance.
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La sante
de mes salaries,
c’est la sante
de mon
. entreprise.

SANTE PREVOYANCE

DES SERVICES DE PREVENTION PERSONNALISEE POUR VOS SALARIES.

« Profiter de services dexperts pour répondre auk questions santd, pour acoomoagner
el qui souhaitent armiler die fumer, mieux dguilbrer keur alimentation ou mee génes
= Sriunt iond e STnea s traeail,

« Banaficier du sendce dacoompagnement personnalisé de notre partenaine Beotterse
Technologies, une plataforme digitale simple et ludique pour wous aider, vous et vos
SARAMES, o prendre Soin o Wwobre Sarid au Gruotickan H armﬂn iE
T mutuelie santé de France, au service des entreprises ot des salariés, i I l | l.l t I.l E' I. I.E
Découvrez nos solutions sur lasantegagnelentreprise.fr Ty ' el



EFFICACITE

PAGE 128
BENCHMARK EUROPEEN
SUR LES DEPENSES PUBLIQUES






REDUCTION DE LA MASSE
SALARIALE ET REFONTE

DE LUAPPAREIL ADMINISTRATIF
Réduction du nombre

de fonctionnaires et gel
des rémunérations, c’est
la solution choisie par le
Royaume-Uni. Par le jeu
du non remplacement des
départs 2 la retraite et de
la mise en place de plans
de départs volontaires,
I'emploi public a ainsi
diminué de 387 ooo
personnes, soit 7 %, entre
2010 et 2014.

En Irlande, deux

accords négociés par le
gouvernement avec les
syndicats de la fonction
publique ont permis des
baisses drastiques de la
masse salariale : 15 % au
total entre 2010 et 2015.
Les effectifs ont, eux, été
réduits de prés de 10 % et
une réforme du temps de
travail des fonctionnaires a
été engagée.

En Espagne, le
gouvernement a choisi

de geler les salaires des
employés du secteur public
en 2011, apres les avoir
réduits de 5 % en 2010.

Il a également décidé de
réduire le personnel du
secteur public de 7 %
entre 2010 et 2013. Ainsi,
la masse salariale des
administrations publiques
a baissé de 5 % entre 2010
et 2014.

En Italie aussi plusieurs
mesures significatives

ont permis de diminuer
le volume de I'emploi
public et la masse salariale.
Chaque département
ministériel s’est vu
imposer, a horizon 2015,
une diminution des
effectifs de 20 % pour les
cadres, et une diminution
de 10 % de la masse
salariale pour les non-
cadres. La rémunération
des fonctionnaires a
parallelement été gelée sur
la période 2012-2014.
Au-dela de ces actions sur
les effectifs, partout a été
mise en place une refonte
de l'appareil administratif.
Au Royaume-Uni,
I'essentiel des coupes
budgétaires et des
suppressions d’effectifs
concernent les collectivités
locales. Au total, les
dépenses locales ont
diminué de 11 % entre
2009 et 2013 et la masse
salariale locale de 21 %.
L’Irlande a combiné une
baisse importante des
dotations avec des réformes
de structure pour diminuer
de 10 % le budget des
collectivités territoriales.
Le nombre des local
authorities a été divisé par
3,7 et le nombre d’élus
locaux amputé de 40 %.
L’Espagne s’est elle aussi
attaquée au probléme

des finances locales. Les
administrations locales ont
réduit leur masse salariale
de 15 % depuis 2010.

En Italie enfin, les
transferts de I'Etat aux
collectivités locales ont

été nettement réduits et la
gouvernance des relations
financiéres entre 'Etat et
les collectivités renforcée.
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L'Ttalie a aussi engagé une
refonte de son organisation
territoriale qui devrait se
traduire par la suppression
des provinces et la
redistribution du pouvoir
aux métropoles.

MAITRISE
DES
DEPENSES
SOCIALES

AUTRE LEVIER FONDAMENTAL
DE LA BAISSE DES DEPENSES
PUBLIQUES, LA MAITRISE

DES DEPENSES SOCIALES

Au Royaume-Uni,

une grande partie des
économies dans le
domaine de la protection
sociale a été générée par
une réforme du mode

de revalorisation de
I’ensemble des prestations
(hors retraites). Par
ailleurs, les ménages,
dont 'un des conjoints
dispose de revenus fiscaux
supérieurs a 60 ooo £ par
an, se sont vu retirer le
Child Benefit (I’équivalent
de nos allocations
familiales). Par ailleurs

le gouvernement a mis

en place des mécanismes
de plafonnement des
dépenses, au niveau des
ménages “benefit cap”,
comme au niveau global
“welfare cap”.

En Italie, les retraites
dont le montant est
supérieur a deux fois la
pension minimale ont été
désindexées de l'inflation.

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF

RECOURS
LIMITE
AU LEVIER
FISCAL

EN REVANCHE ON CONSTATE UN
RECOURS LIMITE A LA FISCALITE
POUR REDUIRE LES DEPENSES
PUBLIQUES, MEME SI DANS LES
QUATRE PAYS, ON NOTE UNE
AUGMENTATION DE LA FISCALITE
INDIRECTE

Au Royaume-Uni, le taux
de TVA a été relevé

de 17,5 % 2 20 % en 2011.
En Espagne, le taux général
de TVA a été porté a 21 %
en 2012 et le taux réduit a
10 %.

En Irlande, la TVA

est passée de 21 3 23%

entre 2011 et 2014

avec paralléelement une
augmentation des accises
sur I’alcool et le tabac.

En Italie, le taux standard
de TVA est passé de 20 a
22 %. Les taux réduits sont
restés inchangés.
Parallélement a ces hausses
de TVA, le Royaume-Uni,
I'Irlande et 'Espagne ont
diminué 'impét sur les
sociétés.

Au Royaume-Uni, I'IS est
passé de 28 % a 20 % entre
2010 et 2015.

En Irlande, les mesures
fiscales épargnent aussi les
entreprises et le taux d’'IS
de 12,5%, emblématique
de lattractivité fiscale
irlandaise, reste inchangé.
En Espagne, le taux d’IS
passe de 30 % 4 28 % en
2015 puis a 26 % en 2016.
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AUTRE VOLET DE LA MAITRISE
DES DEPENSES PUBLIQUES,
LA MISE EN (EUVRE DE
REFORMES STRUCTURELLES

AMBITIEUSES, NOTAMMENT
LA REFORME DES RETRAITES
Au Royaume-Uni, le
passage de I'dge légal

de départ 2 la retraite

a 66 ans interviendra dés
2020 et le passage a

67 ans en 2028. Il est
prévu ensuite que soit
mise en place une formule
permettant d’ajuster

ce seuil en fonction de
I'espérance de vie, 'idée
étant que le temps passé
A la retraite n’exceéde pas
un tiers de la vie adulte.
Les régimes de retraite
des fonctionnaires ont
été eux aussi réformés

et l'age légal de départ
doit converger avec celui
du privé a l'horizon
2018. Coté capitalisation,
les entreprises sont
contraintes d’inscrire
automatiquement

leurs salariés a un plan
d’épargne retraite, avec
une montée en puissance
progressive du taux de
contribution.

En Irlande, le régime
public de base a été
réformé avec un
allongement de I'age 1égal
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de départ a la retraite
(porté a 66 ans en 2014,
67 ans en 2020 puis

68 ans en 2028). Les
incitations fiscales pour
les régimes professionnels
facultatifs et les systémes
de capitalisation ont été
renforcées pour accroitre
le niveau et la couverture
des retraites privées avec
une inspiration proche des
réformes britanniques.

Le régime de retraite des
fonctionnaires a été revu
pour les nouveaux entrants,
avec un relévement de 'age
minimum de départala
retraite et un changement
de mode de calcul des
pensions.

En [talie est mis en place,
depuis 2012, un régime
des retraites notionnel

a cotisations définies
étendu a 'ensemble des
travailleurs. L’dge maximal
de départ a la retraite est
fixé 3 70 ans, et pourra
étre ajusté en fonction de
I'évolution de I'espérance
de vie. L'age 1égal de départ
a la retraite est repoussé
de 652 66 ans pour les
hommes, quel que soit leur
statut, ainsi que pour les
femmes dans le secteur
public.

En Espagne, 'age 1égal

de départ a la retraite
passe de G5 ans a 67 ans
graduellement, de 2013

a 2027 etla durée de
cotisation de 35 a 37 ans.
La période de calcul du
niveau de la pension a

été étendue des 15 aux 25
derniéres années (avec une
augmentation progressive
sur 10 ans).
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REFORME
DU SYSTEME
DE SANTE

L’Espagne a mis en ceuvre
des 2011 une réforme

de son systeme de santé
pour mieux maitriser
I'évolution de la dépense.
Au-dela de certaines
mesures “classiques”,
comme les incitations

a la consommation

des génériques ou le
déremboursement de
certains médicaments,

les principales mesures
d’économie consistent a
augmenter la participation
financiére des patients. Le
personnel public du secteur
de la santé est soumis lui
aussi a un gel salarial, une
limitation des recrutements
et une hausse du temps
de travail.

Au Royaume-Uni,
une restructuration

d’ampleur du systéme

de santé a été mise

en ceuvre en 2010

avec trois dispositions
importantes :

donner davantage de
responsabilités directes aux
médecins traitants pour
gérer et dépenser les fonds
qui leur sont alloués ;
diminuer la bureaucratie
intermédiaire ; introduire
davantage de concurrence
au sein de certains services
du secteur privé.



REFORME ,
DU MARCHE
DU TRAVAIL

Le Royaume-Uni et
I'Irlande ont, depuis
longtemps déja, libéralisé
leur marché du travail ;
I'’Espagne et I'Ttalie ont fait
de méme récemment avec
des retombées positives sur
I’emploi.

En Italie, le Jobs Act mis en
place par le gouvernement
de Matteo Renzi est axé
sur une plus grande
flexibilité a 'embauche,
une optimisation de
l'accompagnement des
demandeurs d’emploi et
l'adéquation des salaires

a la productivité. Cette
réforme visait a remédier
aux faiblesses de structure
du marché du travail
italien : faible inclusivité

et caractere dual opposant
les CDI fortement protégés
aux “contrats atypiques”
ne bénéficiant ni de
l'assurance chomage ni

du systéeme de formation
continue. La flexibilité a été
augmentée, en réduisant
le nombre de contrats
atypiques (de 46 a 8), et

en autorisant le juge a
graduer la sanction pour
licenciement abusif en
fonction de la gravité du
cas. Des accords nationaux

interprofessionnels ont
également été conclus
afin de favoriser la
décentralisation des
négociations collectives.
La réforme entreprise

en Espagne présente

de nombreux points
communs avec 'Italie
mais s’en distingue par le
role déterminant joué par
les partenaires sociaux.

A l'instar de I'Italie, le
gouvernement espagnol a
d’abord voulu résorber la
dualité de son marché du
travail en modulant les taux
de cotisations patronales
en fonction des types de
contrats. Un nouveau CDI
pour premiére embauche
d’un chémeur de moins
de 30 ans a par ailleurs été
créé pour les entreprises
de moins de 50 salariés,
assorti d'un allegement
fiscal de 3 0oo €. Enfin,
les regles d’embauche

et de licenciement ont

été modifiées dans le

sens d’une plus grande
flexibilité : abaissement
du cotit de licenciement
des CDI, élargissement
des motifs ouvrant droit a
licenciement, suppression
de l'autorisation
administrative pour les
licenciements collectifs,
raccourcissement de moitié
de la période de préavis.
D’apreés 'OCDE, cette
réforme devrait permettre
d’accroitre le PIB potentiel
de I’économie espagnole de
3,4 points a horizon 2020.
Elle a permis d’accroitre
la flexibilité interne des
entreprises sans pour
autant augmenter le
nombre de licenciements.

EFFICACITE PUBLIQUE

La France, si elle veut étre
en mesure de ramener son
déficit public sous la barre
des 3 % a I'horizon 2017,
ne pourra faire a son tour
I’économie de réformes
ambitieuses. Pourquoi ne
pas s’inspirer alors de ce
qui a fait ses preuves dans
les pays voisins ? Réformer
est aussi un mot francais !
L’étude de I'Institut de
I'entreprise “Sortir de la
crise : les enseignements
de nos voisins européens”
dont est tiré cet article est
disponible auprés

de I'Institut :
www.institut-entreprise.fr

LE MAGAZINE PROSPECTIF DU MEDEF | FRANCE Ropo | 131




ACCORD DU 30 QCTOBRE 2075

GARANTIR LA PERENNITE DE
LA RETRAITE COMPLEMENTAIRE

INTERVIEW Frangols-Xavier Selleret, directeur général de UAgire et de l'Arrco

Les partenaires sociaux ont signé le 30 octobre dernier un accord national
interprofessionnel qui permet, grice i des mesures de court ef mayen lerme,
d'assurer la pérennité des retraites complémentaires, Laccord répond a un
double enjeu, démographique et conomigque. En agissant & La fois sur le niveau
des retraites, sur le niveau des cotisations et sur les comportements d"age de
départ & la retraite, le nouvel accerd associe Uensemble des parties prenantes,

Il pose aussi les bases d’un nouveau régime unifié de retraite complémentaire a
Iherizen 2019 ¢t pravoit des éconamies de gestion supplamentaires,

Lensamble des dispositens de Taccord parmatira de réaliser
&, 1 milliards d'eures d économie & Tharizon 2020, En outre, La
ez em plade du regime unifse matiant an @uwre un pletage
pluriannuil inscrit L redradte complimeniaine dans b temps ol
dans [exgenoe de gqualité de service atiendue par ses clients.
O despositeins réplacent ass |eg regimes dans des cordiians
finamciires leur permettant de remplic leurs engagements f de

priparer Tavanir.

DES EFFORTS REPARTIS SUR LES SALARIES, LES
ENTREPRISES ET LES RETRAITES

Parmid les norvelles MaSIEnes. CRrtamas snbnent ¢ WHJLEEIT A
partir de 2014, Le prin d achat du poirt de retraite sera plus elens
plndinl las (farm procharieg annees  concilermanl lis 1alards
FUTDNT UM Py maéns de points inscrits § lour compte pour un
meimae montant de cotisatiors. Les entreprises sord egalemnant
coniernees puisque L cotisation AGFF, qui permed de linanoer W
surcodt de L refraite complémentaire 3 taux plein avant &7 ans,
e gbend e & L3 bramsche C des memuneralions.

Guand sux retradlés, o date de revalonisation des persions est
decales an 1T novembere ao B di 1™ avril el les pesasns seront
irvaans revalogisdes (inllation moins 1%] pendant 3 ans,

Par un systemao de minoratien/majoration fvedr Fencadre), lo
Tutur Feraiti poUrTa CorStruine 53 SIratigie de départ ou regard
oo gn Sge, de sa durde de carriére of do 0% rovenus Buturg.
Pour aider les sylaries dars leur choix, nous avons mis un
simulabeur relraite b leur disporadion sur nofre Site © agirg-arreo,ir,
A partir de seplombre 2014, un second simuloer sera
disponible en ligne et prendra en compie bes droits acguis dans
s auires régimes

La retraite « a la carte »

DES ECOMOMIES DE GESTION

Laccord du 30 octobre prévolt également une nowelle éape
dars la réduction des coits de gestion des regimes : 300 millions
o pures: A dconomiss supglémentaires diwont étre ndalisés sur
les deperses o Uhorizon 2022, portard a £00 millions d'ewces le
mankant $es dconamies & reallsar amtre 2003 el 202 Ais botal,
lzs colis de gesbon auront sins é4@ diminués d'en tiers.

UN REGIME UNIFIE EN 2019

Enfin, Laccord du 30 octobre prévoit la mise en place au 17 jarrder
Z01¥ d'um régirne undfid gui neprendra Densambbe des droils

Agirc ot Arrco, Ce régime unifié constiuera une sinplification ot
donnera ure meillewne lEibilite de La retraite complémentaing sux
sadnrnds o1 aux enbneprises relevant du secteur privd, | regasens
sur deux tranches de cotisations - une tranche correspondant ais
aalaire pusou b pladond de Lo Securde saciale, @b une trancke ag-

dold at prsgu’h hult pladonds, sans Estection calbgoriiio,

DES SIMPLIFICATIONS POUR LES ENTREFRISES
Peur les entroprisss, cetbe simplification s ajoute 3 celles déja
en oours : le regrowpement des controts d adhésion aupres
i’ i sl Grodpe di probection socisle, L mensualisatsan di
rieglesment des cotisations, La déclaration sociale maminative,
Lerdsmble de cos mesures condlilue des avancees iris
importantes pour L gualivh des services rendus aux salariis
ot 3ux entreprises de notre pays. Rappelons gue les chefs

4 eptreperise o les DREH pewrent faire apped 3 bout maman 4
nafre résEau powr renconirer des conseillers ot demander La
realabion d'entrebiens felrare.

¥ AEFRAITE COMmPLEHEHTAMS |
agIrCearrco
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Construisons dans un monde qui bouge.




