Secteur Minerais,
Minéraux et Métaux

ALLIANCE DES MINERAIS, MINERAUX ET METAUX
federation professionnelle au niveau francais

A3M

A3M est l'organisation professionnelle représentant le secteur qui va de
I'extraction (minerais, minéraux) au recyclage, en incluant toutes les ¢tapes
de la transformation des métaux et notamment la metallurgie d'extraction
et délaboration. Situé en amont de la chaine de valeur industrielle, le sec-
teur est un maillon indispensable de I'approvisionnement d'industries aval
comme la sidérurgie, la construction, 'a¢ronautique et 'espace, la défense,
I'automobile, la mecanique, les composants ¢lectroniques ou les énergies
renouvelables. Nos métaux apportent & ces secteurs des solutions inno-
vantes afin de repondre aux enjeux de durabilite de notre société.
Active aux niveaux francais, europeen et infernational, A3M est le pro-
moteur incontournable de la croissance durable de lindustriec miniere et
metallurgique.
A3M représente :

+ 400 entreprises (PMI et grandes entreprises internationales) ;

- 80 000 emplois directs et indirects ;

- 43 Mds€ de chiffre d'affaires.

www.a3m-asso.fr

ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES AUX
NIVEAUX EUROPEEN ET INTERNATIONAL

EUROFER, fedération de la sidérurgie europeenne, represente :
- 500 sites de production ;
- 330 000 emplois directs ;
- 170 Mds€ de chiffre d'affaires.

wwuw.eurofer.org

Eurometaux, fedération de lindustrie europeenne des métaux non ferreux,
represente :
- 13 féderations sectorielles nationales, 6 groupes internationaux de
metaux, 20 entreprises et 15 membres associés ;
- 450 000 emplois directs ;
- 295 Mds€ de chiffre d'affaires.

www.eurometaux.org
Lassociation internationale worldsteel représente :

- 85% de la production mondiale d'acier ;
- 150 producteurs d'acier.

www.worldsteel.org
La profession est ¢galement représentee par des associations europeennes

et/ou internationales pour certaines activites specifiques, notamment miniere
(Euromines et ICMM) ou par metaux (cuivre, plomb, zing, nickel, cobalt, etc.).

CONTACT
Claire de Langeron, D¢leguée Générale d'A3M

claire.delangeron@a3m-asso.fr
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STRATEGIE ET ENGAGEMENTS

Engagements RSE pris par la profession en France

- Parcours de progres portant sur I'économie circulaire
Dans le cadre des travaux du Conseil National de IIndustrie (CND, la
profession des metaux a développé un parcours de progres por-
tant sur 'economie circulaire, document reprenant une partie
des engagements du secteur en matiere d'économie circu-
laire. Cette démarche vise notamment & favoriser une uti-
lisation encore plus efficiente des ressources (minérales
comme energetiques) par lindustrie des metaux. Elle
s'articule autour de six axes de travail qui portent sur
ensemble des ¢tapes du cycle de vie des métaux :
approvisionnement durable, reduction des consom-
mations d'énergie, valorisation des déchets indus-
triels, ecoconception des produits, recyclage des
dechets metalliques, sensibilisation de la profession
au sujet de I'economie circulaire.

ENJEUX RSE PRIORITAIRES
IDENTIFIES

Les enjeux et les actions RSE du
secteur s'articulent autour
d'un objectif : batir un
avenir pour les indus-

tries extractives et de
premiere transforma-

tion qui jouent un

réle déterminant

dans la chaine de

valeur industrielle

en vue d'une

soci¢te durable.

- Enjeu de compéti-

tivite ERAMET
- La stimulation de
I'innovation pour de
nouveaux procedeés et pro-
duits ;
Le maintien et le développement
d’'un contexte favorable & l'in-
vestissement ;
La sécurité de I'approvisionne-
ment en matieres premieres pri-
maires ;
Un acces compétitif & I'énergie ;
La promotion d'un contexte ré-
glementaire pertinent et harmo-
nis¢ au niveau européen ;
La surveillance et la sanction
européennes des pratiques com-
merciales déloyales.

- Enjeu de durabilite

- Une maitrise des impacts sani-
taires et environnementaux des
activiteés ;

- La poursuite et le développement
des actions pour une utilisation
efficace des ressources dans le
cadre de I'économie circulaire ;

+ Une utilisation responsable de
I'¢nergie.

- Enjeu social

*Le maintien et la création
d’emplois ;

- lamé¢lioration de I'attractivité
des metiers du secteur ;

+ Lenrichissement du savoir-faire et
le maintien d’'un haut niveau de
compétence ;

+ La poursuvite du dialogue social.

© Andrew Mcleish / INterlinks /
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f > - Démarche proactive et concertée de l'industrie
sy miniere

En parallele de la révision en cours du code minier, les
operateurs miniers francais fravaillent & la redaction d'un
livre blanc sur la mine responsable ainsi que d'une Conven-
tion d'engagements volontaires entre I'Etat et les industriels
autour des trois piliers du développement durable. Cette conven-
tion vise & accompagner le redeveloppement en cours de l'activite
miniere sur le territoire national selon les exigences de la mine durable.

- Lengagement du secteur pour des batiments durables

La profession est un membre actif de 'Association HQE (Association pour la
Haute Qualité Environnementale) et sengage ainsi & participer & promouvoir,
dans une perspective de développement durable, 'amélioration de la qualité
environnementale des batiments et des infrastructures.

- Derniers accords signés par la profession en matiere sociale (sujet traite
par UMM - Union des industries et métiers de la métallurgie, et le GESIM -
Croupement des Entreprises Siderurgiques et Metallurgiques)

- Laccord national du 27 janvier 2015 sur le bareme des appointements
minimaux garantis des ingénieurs et cadres & partir de 'annee 2015 ;

- Laccord national du 13 novembre 2014 relatif & la formation profession-
nelle tout au long de la vie ;

- Laccord national du 21 octobre 2014 relatif au développement de ['al-
ternance dans la Metallurgie ;

- L'accord national du 8 avril 2014 sur 'egalite professionnelle et la sup-
pression des ¢carts de rémunération entre les hommes et les femmes ;

- Laccord national interprofessionnel du 14 decembre 2013 relatif a la
formation professionnelle ;

- Laccord national interprofessionnel du 19 juin 2013 vers une politique
d'amelioration de la qualitée de vie au travail et de I'egalitée profession-
nelle ;

- Laccord national interprofessionnel du |1 janvier 2013 pour un nouveau
modele ¢conomique et social au service de la compétitivité des entre-
prises et de la securisation de I'emploi et des parcours professionnels des
salariés.

Les entreprises du secteur menent ¢galement des actions conjointes avec
[UIMM sur les sujets lies a la RSE au niveau national comme territorial.

Engagements RSE pris par la profession au niveau inter-
national

Dans un secteur oU les enjeux et la concurrence sont internationaus, les enga-
gements relatifs & la RSE deviennent encore plus pertinents des lors qu'ils sont
adoptes au niveau europeen voire international.

Engagement global

- Charte internationale du développement durable de la sidérurgie

A Tlinitiative de l'association internationale worldsteel les dirigeants de
soixante-quinze entreprises siderurgiques & fravers le monde ont signe
la charte internationale du développement durable de I'acier afin de
concretiser leur engagement pour la mise en ceuvre des sept principes de
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https://www.dropbox.com/s/jkgputrt5lbkmoa/A3M-AFA_Parcours de progr%C3%A8s %C3%A9conomie circulaire_VF.pdf?dl=0
http://www.assohqe.org/accueil/
https://www.worldsteel.org/media-centre/press-releases/2015/The-steel-industry-reaffirms-its-commitment-to-sustainable-development.html
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durabilité de lindustrie siderurgique. Ces principes s'arti-
culent autour des themes suivants : securite et sante, com-
munautes locales, standards ¢thiques, implication des parties
prenantes, divulgation et transparence, valeur pour les par-
ties prenantes, protection environnementale. Plusieurs entre-
prises membres d'/A3M ont signe cette charte.

Engagements pour une construction durable

- Evolution de la norme NF EN 15804

Depuis plusieurs années, A3M travaille, via notamment sa par -
ticipation a 'AIMCC (Association des industries des produits
de construction), & l'evolution de la norme NF EN 15804
relative & la contribution des ouvrages de construction au
développement durable. A3BM travaille & faire progresser le
module D de cette norme, qui renseigne les impacts evités liés
au recyclage et & la valorisation ¢énergetique en fin de vie du
produit ou des materiaux.

- Suststeel, une marque européenne pour des produits
de construction durables

EUROFER, federation de la sidérurgie européenne, a crée le co-
mit¢ « EUROFER Sustainability for Steel Construction Products
Committee » (ESSCPC) dont l'objectif est de gerer, promouvoir
et defendre les interets de ses membres dans le cadre du
développement durable et de la RSE. C'est dans cet objectif
que le comite a cré¢ une marque accompagnée d'une certi-
fication par un organisme tiers pour les produits de construc-
tion « Suststeel ». Plusieurs membres d'A3M mettent sur le mar-
che des produits de construction conformes aux exigences
¢conomiques, environnementales et sociales de cette norme.

- Metals for buildings

L'alliance « Metals for buildings » regroupe les associa-
tions européennes des métaux en lien avec le secteur de la
construction. Elle a pour objectif de promouvoir les atouts des
produits métalliques concernant le recyclage et la durabilité
des constructions.

Engagements pour des minerais et minéraux extraits
durablement

- Lutte contre I'approvisionnement en minerais issus de
zones de conflits

Plusieurs entreprises se sont engagees dans la lutte contre
approvisionnement en minerais de conflits en adhérant & des
initiatives volontaires telles que le Ti-CMC (Tungstene Industry
- Conflict Mineral Council) ou le Dodd Frank Act. A3M et ses
membres participent ¢galement & I'¢laboration du projet de
reglement européen sur la lutte contre 'approvisionnement en
minerais de conflit.

- Secteur de la silice cristalline : accord de dialogue
social européen

Le réseau europeen pour la silice (European Network for Si-
lica - NEPSD a permis la conclusion d'un accord entre les
salari¢s et les employeurs du secteur le 25 avril 2006. Cet
accord concerne la protection de la sante des travailleurs
par l'observation de bonnes pratiques dans le cadre de la
manipulation et de [utilisation de la silice cristalline et des
produits qui en contiennent.

- L'adhesion & l'Initiative pour la Transparence des
Industries Extractives (ITIE)

Certaines entreprises ont adheré & I1TIE, initiative & vocation
mondiale ceuvrant pour la transparence des revenus géene-
res par les industries pétrolieres, gazieres et minieres. Elle a
pour objectif de renforcer les efforts de surveillance et de
supervision budgetaires des programmes anti-corruption et
de bonne gouvernance et d'améliorer la situation des inves-

tissements d'un pays. En adhérant a [1TIE, les entreprises
sengagent & divulguer les paiements faits aux Etats hotes
afin d'identifier tout détournement d'argent possible.

DIALOGUE PARTIES PRENANTES

- Conmite stratégique de filiere « Industries extractives
et premiere transformation » (CSF IEPT)

Le CSF IEPT au sein du CNI traite notamment de la filiere des
industries minieres et de production et de transformation des
métaux. Il réunit les industriels et les organisations syndicales de
salariés autour de IEtat. La vice-présidence du CSF est assurée
par A3M qui contribue activement aux fravaux entrés dans une
phase opéerationnelle depuis la signature du contrat de filiere
le 19 juin 2014. Lobjectif du CSF est de batir un avenir pour
les industries extractives et de premiere transformation qui jouent
un réle determinant dans la chaine de valeur industrielle.

- Comite stratégique de filiere Eco-industries - recyclage
et valorisation des déchets

Le CSF-EI-VID au sein du CNI a pour objectif d'ameliorer les
performances des filieres de valorisation des déchets. En réu-
nissant les différents maillons industriels de la chaine du recy-
clage et notamment les utilisateurs de matieres premieres de
recyclage que sont les metallurgistes, ce CSF constitue un lieu
de dialogue pertinent pour relever les deéfis de ces filieres.

- Comit¢ de pilotage « Mine Responsable »

Depuis quelgues annees, lindustrie minizre connait un redevelop-
pement de son activite en France metropolitaine et en Guyane.
Dans ce contexte, le Ministre de [Economie, de [Industrie et du
Numérique a mis en place le Ter avril 2015 le comite de pilotage
« Mine Responsable » rassemblant aux cotes des services de
[Etat, des représentants dindustriels dont A3M, dONG, du monde
de la recherche ainsi que des parlementaires. Sappuyant sur un
recensement des meilleures pratiques de lindustrie miniere, il a
pour mission de définir le modele minier francais.

DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT EN
FRANCE

Outils

- Vadémécum A3M pour une mobilisation de la profession dans
le cadre de la semaine de l'industrie
Ce « vademecum » A3M a pour objectif de faciliter la par-
ticipation des entreprises membres dA3M a la semaine de
lindustrie. Il donne des outils et permet de rappeler que cet
evenement peut etre une mesure de mise en ceuvre des enga-
gements mutuels du CSF IEPT qui visent & construire les bases
d'une strategie ambiticuse de reconquete industriclle des
activites extractives et de premiere transformation, associce
au maintien et & la créeation d'activité et d'emplois en France.

Signes de reconnaissance

- Challenge santé - sécurité du GESIM

Le , membre d’A3M, accompagne annuellement les
entreprises dans leurs démarches d'amélioration de la
santé et de la sécurité au travail gréce & une approche
volontaire et dynamique : le Challenge santé - sécurité. Ce

Challenge permet de mobiliser I'ensemble du personnel
d'un site, d'un service ou d'une unité de travail autour
d’'un plan d'action santé sécurité ambitieux. Son aboutis-
sement est recompensé par un Label Santé Sécurité remis
lors d'une cérémonie de cléture du Challenge, en pré-
sence des directions des entreprises participantes.
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https://www.steel-sustainability.org/esust
http://www.metalsforbuildings.eu/
http://www.nepsi.eu/agreement
https://eiti.org/fr/itie
http://www.entreprises.gouv.fr/conseil-national-industrie/la-filiere-industries-extractives-et-premiere-transformation
http://www.entreprises.gouv.fr/conseil-national-industrie/filieres-eco-industries-0
http://www.gesim.fr/
http://proxy-pubminefi.diffusion.finances.gouv.fr/pub/document/18/18943.pdf

" ERAMET g
Réunions / Commissions ou Club DD

A3M aborde les enjeux liés a la RSE avec ses membres lors des
reunions des groupes de travail internes sur les sujets suivants :

- Mine ;

- Installations classées pour la protection de I'environne-

ment ;

- Substances ;

- Recyclage et ¢co-conception ;

- Energie ;

- Competitivité et linnovation ;

- Image et atfractivite du secteur.

Organisation d’évenements

- Reunions d’'information et d'¢changes d’'expérience A3M
A3M organise reguliecrement des réunions thématiques pour
ses membres avec des représentants des pouvoirs publics et
autres partenaires notamment industriels sur les sujets relatifs
aux enjeux du secteur afin de favoriser le dialogue, ¢échanger
des bonnes pratiques, réflechir et definir des pistes d'actions.
Exemples :
- « La RSE au cceur de la strategie des entreprises dAIM »
(2 décembre 2015) ;
- « Ecologie industrielle au cceur des projets industriels de
territoires » (17 mars 2015) ;
- « Comment financer son projet d'innovation en France ou
en Europe ? » (28 novembre 2014).

- S¢minaire « Les relais de croissance pour l'industrie des
métaux non ferreux » (3 avril 2015) )
Ce seminaire a ¢te organise au Ministere de I'Economie, de
Ilndustriec et du Numérique afin, dune part, de présenter les
resultats de I'étude PIPAME (Pole interministeriel de prospective
et d'anficipation des mutations ¢conomiques) consacrée aux
mutations ¢conomiques des meétaux non ferreux menée entre
début 2013 et fin 2014, et, dautre part, d'éechanger autour
denjeux communs et partagés. Ce travail a ¢té mené conjoin-
tement par A3M, le Ministere de I'Economie, de lIndustrie et
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Vi Il ane

du Numérique, le Ministere de I'Ecologie, du Développement
Durable et de I'Energie, le Ministere des Affaires Etrangeres
et du Developpement International, le Commissariat Géneral
& [Egalite des Territoires (CGET) et [Association Francaise de
I'Aluminium (AFA).

Diffusion d'informations sur le DD

- A3M Actu

A3M redige une lettre dinformation mensuelle & destination de
ses adherents sur les sujets traités dans le cadre de ses mis-
sions. Elle contient notamment des informations et des ¢léments
de sensibilisation aux enjeux de la RSE. Elle permet également
aux entreprises de partager leurs expériences et leurs temoi-
gnages relatifs & certaines de leurs « bonnes pratiques » au
travers notamment de la rubrique « parole aux adhérents ».

- Mineralinfo

Le site Min¢ralinfo a pour vocation de présenter toutes les
informations indispensables relatives aux ressources minerales
non-¢nergetiques. I sadresse aussi bien aux professionnels
désireux de développer un projet minier en France qu'aux ser-
vices de I'Etat et au grand public. A3M et ses adhérents ont
contribué activement & sa realisation et continuent a 'alimen-
fer.

Publication d’¢tudes, de guides pratiques

- Plaquette Economie circulaire

En décembre 2014, A3M a publi¢ une plaquette dédi¢e &
I'¢conomie circulaire. Cette plaquette sinscrit dans la dyna-
mique actuelle autour de cette thematique et vise & valoriser
a la fois 'engagement de la profession, acteur engage et in-
confournable de I'¢conomie circulaire, sa place dans le cycle
de vie des matériaux ainsi que les performances des produits
metalliques en faveur de la transition ecologique. Cette pla-
quette valorise les atouts des métaux, recyclables a linfini, sans
perte de qualité ou de matiere.
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http://www.entreprises.gouv.fr/etudes-et-statistiques/relais-croissance-pour-l-industrie-des-metaux-non-ferreux
http://www.mineralinfo.fr/
http://www.a3m-asso.fr/userfiles/files/documents pdf/plaquette version numerique PDF (pour impression).pdf
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- Guide « RSE - Démarche au service de la stratégie et de
I'efficacit¢ des PME mé¢caniciennes »

En septembre 2014, TAFNOR, avec la contribution notamment
de UMM, a public un document destineg aux PME mécani-
ciennes afin d'aider ces entreprises & formaliser leur projet de
déploiement d'une démarche RSE. Il décline la démarche RSE,
sous forme de fiches thematiques, en tenant compte des pré-
occupations habituelles de ces PME.

Acteurs partenaires de la fédération dans
le domaine de la RSE

Outre les fedérations et structures precedemment citées, A3M
travaille également avec de nombreux partenaires sur les su-
jets de la RSE, notamment :

- I'Institut de I'économie circulaire : A3M a souhaité de-
venir membre de cet institut afin de promouvoir les atouts
des metaux dans une démarche d'économie circulaire ;

- I'Union des industries du recyclage (UIR) : A3M est l'un
des membres fondateurs de I'UIR dont I'objectif principal
est de valoriser les industries du recyclage qui valorisent
les déchets en ressource ;

- le Comité pour les métaux stratégiques (COMES) : de-
puis 2011, A3M participe aux travaux du COMES sur
I'¢laboration et la mise en ceuvre de la politique de ges-
fion des metaux strategiques.

DISPOSITIFS D’ACCOMPAGNEMENT A
LUINTERNATIONAL

Outils

- Programme « Dust Monitoring » - Minéraux industriels
Afin d'assurer la santé et la securite des salaries, IMA Europe
(Association europeenne relative aux mineraux industriels) a
développé un programme afin de surveiller l'exposition des
salariés aux poussieres et au quartz : programme « Dust mo-
nitoring ». Les données récoltées permettent d'obtenir une
vision globale des niveaux d'exposition du secteur et la mise
en ceuvre d'actions de reduction. Lassociation a constaté une
baisse continue des niveaux d'exposition.

Signes de reconnaissance

- « Steelie Awards » organisés par I'association worldsteel
Depuis 2010, les « Steelie Awards » recompensent les entre-
prises ou les personnes qui mettent en ceuvre des actions dans
le domaine de la sidérurgie. Plusieurs recompenses concernent
plus particulierement la RSE : « Excellence in sustainability »,
« Excellence in Life Cycle Assessment », « Excellence in education
and fraining ». Plusieurs entreprises membres d'A3M ont ¢te
recompensees sur ces sujets.

Diffusion d'informations sur le DD

- worldsteel: film sur la vision de sept chefs d’entreprises de

durable la sidérurgie sur le réle de I'acier pour un avenir
Lassociation worldsteel a réalise et diffusé le film « the Steel
in a Sustainable World series of CEO Insights », afin d'expli-
citer le role de la sidérurgie en vue de créer un futur durable
pour la planete.

- Eurometaux : « Our Metals Future - The metals industry’s
2050 vision for a Sustainable Europe »

Eurometaux a public un document dinformation explicitant

sa vision & I'horizon 2050. Eurometaux et ses membres, dont

A3M, sont convaincus que les metaux sont un atout pour ré-
pondre aux challenges du 2 1eme siecle et pour construire un
futur durable. Pour I'avenir, lindustrie sera reconnue comme un
¢lement & part entiere de la soci¢te et non seulement comme
un fournisseur.

Publication d'¢tudes, de guides pratiques

- ICDA : « HSE guidelines »

Ce document de l'International Chromium Development
Association (ICDA) a pour objectif d'aider les entreprises
A& mettre en ozuvre les pratiques et les procédures afin
de protéger leurs salari¢s, la communavuté locale et I'en-
vironnement. C'est un guide pratique répertoriant ¢ga-
lement la réglementation en vigueur en matiere de sante,
s¢curite et les effets du chrome.

(usage réservé aux adhérents)

-« »
Lassociation internationale du plomb a adopté un pro-
gramme et une charte afin d’intégrer au mieux les prin-
cipes du développement durable & leur secteur. Dans le
cadre de cette action, trois guides ont ¢té diffusés afin
de donner des outils pour gérer et réeduire les risques
lies a I'exposition au plomb et/ou la contamination. Les
themes abordés par les guides sont les suivants : « De-
sign of Changing Rooms and Washing Facilities », « Ef-
fluent control and monitoring », « Control and monitoring
of atmospheric emissions ».

- Publications de I'lCMM

L'International Council on Mining & Metals ICMM) publie
chaque ann¢e qui font référence sur diverses
thématiques de la RSE telles que l'approvisionnement
responsable, le dialogue entre les entreprises et les com-
munautés, les bonnes pratiques relatives aux populations
indigenes pres des sites miniers ou encore les bonnes
pratiques pour la collecte de données de biodiversité.

- IMnl : « Your Partner to Guarantee a Responsible
Industry »
LInstitut international du Manganese (IMnl) a publié¢ un
mis & la disposition de ses
adhérents et des témoignages d’entreprises en ce qui
concerne les aspects environnementaux, les aspects
sant¢ et les affaires réglementaires.

Publication d'un rapport RSE et/ou
volet RSE dans le rapport annuel

- worldsteel : politique développement durable et indica -
teurs « Sustainable Steel »

Depuis 2002, lindustrie siderurgique a travaillé pour définir une
politique de développement durable. Elle traduit limplication
des entreprises du secteur pour faire participer leur industrie
& un monde durable. A ce titre, worldsteel effectue un repor-
ting sur huit indicateurs depuis 2004 et informe le public sur
la performance ¢conomique, sociale et environnementale du
secteur.
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http://www.boutique.afnor.org/norme/fd-e01-001/responsabilite-sociale-des-entreprises-demarche-au-service-de-la-strategie-et-de-l-efficacite-des-pme-mecaniciennes/article/821135/fa059323
http://www.institut-economie-circulaire.fr/
http://www.uir.fr/
http://www.entreprises.gouv.fr/files/files/directions_services/secteurs-professionnels/industrie/chimie/metaux-strategiques/comes.pdf
http://www.ima-europe.eu/commitments/dust-monitoring-programme
https://www.worldsteel.org/about-us/Steelies-awards.html
https://www.worldsteel.org/
https://www.youtube.com/watch?v=Fn9aykEhJV4&feature=youtu.be&list=PLDzhhosYbxdyW7NXZr42mShVCuVVKGyBi
https://www.youtube.com/watch?v=Fn9aykEhJV4&feature=youtu.be&list=PLDzhhosYbxdyW7NXZr42mShVCuVVKGyBi
http://ourmetalsfuture.eu/media/1024/full-lt-sustainability-framework-document-approved-1.pdf
http://www.ourmetalsfuture.eu/report
http://www.icdacr.com/index.php?option=com_content&view=article&id=427&Itemid=945&lang=en
http://www.ila-lead.org/responsibility/lead-action-21
http://www.icmm.com/languages/french
http://www.manganese.org/images/uploads/pdf/Plaquette_Manganese_Song_Project.pdf
http://www.worldsteel.org/dms/internetDocumentList/bookshop/2015/Sustainability-Steel-2015/document/Sustainable Steel%3A Policy and Indicators 2015.PDF

